UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO QUY NHON Poc l1ap — Tw do — Hanh phic

S6: 2799/UBND-NV Ouy Nhon, ngay 11 thang 7 ndm 2024
V/v trién khai thuc hién K& hoach sb
132/KH-UBND ngay 05/7/2024 cta
UBND tinh Binh DPinh

Kinh gtri:
- Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam thanh phd va
hoi, doan thé thanh phd;
- Céac phong, ban, don vi thuoc UBND thanh phé;
- Uy ban nhan dan cac phuong, xa.

Thuc hién Ké hoach s6 132/KH-UBND ngay 05/7/2024 ctia UBND tinh vé
Cai thién, nang cao két qua Chi s6 PAPI, Chi s6 SIPAS, Chi s6 PAR INDEX va
Chi s6 PCI cua tinh Binh Dinh dén nam 2025.

Pé thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach sé 132/KH-UBND ngay 05/7/2024 cta
UBND tinh. Chu tich UBND thanh phé c6 ¥ kién nhu sau:

1. Giao Thu truéng cac phong, ban, don vi thanh phb va Cha tich UBND cac
phuong, xa

- Tb chirc phd bién, quan triét ndi dung Ké hoach sé 132/KH-UBND ngay
05/7/2024 cua UBND tinh (c6 guri kém theo cong van nay) va ndi dung cong van
nay dén can bo, cong chure, vién chue, nguoi lao dong cua co quan, don vi, dia
phuong minh dé biét va thyc hién. Tang cudng pho bién, quan triét, ning cao nhan
thire cong chirc, vién chire, dic biét 1a vai trd ciia Nguoi dimg dau trong trién khai
thuc hién cac Chi s6 cai cach hanh chinh (PAPI, SIPAS, PAR INDEX, PCI); can
ctr nhiém vu duoc giao trong K& hoach ctia UBND tinh, cu thé hoa thanh nhiém vu
ké hoach ctia nganh, dia phuong dé trién khai thuc hién c6 hiéu qué cac ndi dung.

- Tuyén truyen phd bién cac noi dung vé Chi s6 PAPI dén ngudi dan. Quan
triét va thuc hién tot chu truong “Dan biét, dan ban, dan kiém tra, dan gidm sat,
dan thu huwéng” d6i voi cac van dé vé phat trién kinh té - x3 hoi ¢ dia phuong.

- Yéu cau Chu tich Uy ban nhan dan cac phuong, xa xay dung Ké hoach cu
thé dé t6 chuc thuc hién cac ndi dung tai Chi s6 Hi€u qua quan tri va Hanh chinh
cong (PAPI) dé trién khai thyuc hién cac nhiém vu sau:

+ Quan tri¢t va thyc hién nghiém tac, hiéu qua cac ndi dung chi dao cua
UBND tinh, UBND thanh pho vé viéc duy tri va nang cao Chi s6 PAPI.

+ Tuyén truyén, pho bién siu rong cac chu truong chinh sach phap luat lién
quan dén doi séng cta nguoi dan.

+ Kip thoi cong khai quy hoach, ké hoach st dung dat, cac thong tin vé thu
hoé1 dat, cac chu truong, chinh sach, phap luat vé dat dai; cong khai cac khoan thu,
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chi ngan sach cap xa, danh sach ho nghéo, cong tic bao vé moi truong, ngudn
nuge dé nguodi dan biét va giam sat,...; thuc hién xét duyét danh sach hd ngheo
dam bao chat ch€, dung quy trinh, thu tuc, ding dbi tuong.

+ Giai quyét kip thoi, dung quy dinh d6i véi cac nodi dung kién nghi, khiéu
nai, to céo cta cong dan; nang cao hiéu qua hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan,
Ban Giam sat dau tu cong dong, gan vOi phong trao xdy dung ndng thon mai,
phong trao toan dan bao vé an ninh T qudc.

+ Thuong xuyén kiém tra, chi dao, don dbc viéc thuc hién K& hoach trién
khai mo hinh “Hanh chinh phuc vu ngudi dan” trén dia ban thanh phé ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 514/QD-UBND ngay 18/01/2024 cia UBND thanh phd;
trong d6, khuyén khich cac dia phuong chi dong nghién ciru, trién khai cach 1lam
hay, nang cao chat lugng phuc vu hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

2. Giao phong N6i vu thanh phé

- Chu tri, phéi hop v6i T6 Cong tac theo ddi, d6n ddc nhiém vu cia UBND
thanh phd tham muu giup UBND thanh phé kiém tra, theo doi, hudng. dan, don doc
cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban thanh phd t6 chirc trién khai, thyuc
hién K& hoach nay va tong hop, tham muu UBND thanh phé bao c4o UBND tinh
két qua thuc hién theo quy dinh.

- Phdi hop voi T6 kiém tra cong vu thanh phé chu trong kiém tra dot xut,
kién nghi khic phuc cac ton tai co thoi han cu thé; tai kiém tra viéc khéc phuc cac
ton tai doi voi cac don vi da duoc kiém tra trudc day; chan chinh kip thoi céc sai
pham, thiéu s6t trong thuc thi nhiém vuy.

3. bé nghi Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam thanh phé va cac hoi, doan
thé thanh phd

Phoi hop, thuc hién vai tro giam sat, phan bién xa hoi gop phan nang cao
trach nhiém giai trinh cua chinh quyén co s& d01 vOi nguol dan. Tang cuong cac
hoat dong giam sat caa Uy ban Mat tran T qubc cac cap, trong do phat huy vai tro
giam sat cua nhan dan trong thyc thi cong vu cua chinh quyén cac cap va trong dau
tranh phong, chong tham nhting. Thyc hién t6t viée tong hop, nam bat tinh hinh
nhan dan. Ph01 hop tham muu t6 chuc ddi thoai truc tiép nham giai quyét nhimg
kho khin, van dé con vudng mic ngay tir co s, dija ban dan cu.

Yéu cau Thu truong cac co quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién’[ 2/

Noi nhan:
- Nhu trén;
- TT. Thanh uy (bao céo);
- CT, cac PCT UBND TP;
- Phong Noi vu TP;
- VP (Lb+C8, C14);
- Luu: VT.M
W

S;V Nguyén Phuong Nam
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