UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG DPONG DA DPoc 1ap — Tu do — Hanh phiic

S6: 01/TXL-UBND Déng Pa, ngay 18 thang 4 nim 2024

THU XIN LOI
V/v gidi quyét thii tuc hanh chinh qua han

Kinh giri: ba Nguyén Thi Phuong

Vao luc 15 gio 07 phut 26 gidy, ngay 08/3/2024, UBND phuong Péng Da
c6 tiép nhan 01 hd so ma sé H08.37.77-240308-0012 thude linh vuc Vién hoa —
x3 hoi ctia ba Nguyén Thi Phuong, dé nghi chi tra trg cap xa hoi khi déi tuong
thay déi noi cu tri. Tuy nhién, 6ng Cao Quang Tin, Cong chuc Tu phap — Ho
tich phudng di bdm nham “Tiép nhan”, thoi gian két thic dang han vao luc 15
gio 07 phut 26 gidy ngay 12/3/2024, nhung két thuc thuc té: 10 gio 10 phat 39
gidy, ngay 19/03/2024 (tré hen 04 ngdy so véi quy dinh).

Theo quy dinh, UBND phudng Ddng Da sé tra két qua trude 10 gio 10
phut 39 gidy, ngay 19/03/2024. Tuy nhién, Vi sb lugng hd so nhiéu, ngudi dan
lién hé glao dich dong, nen trong qua trinh tiép nhan, cong chirc Tu phap — HO
tich da bim nham budc tiép nhén cua hd so thude linh vuc Vin héa — Xa hoi
trén phan mém Dich vu cong cua tinh, sau khi bam “Tiép nhan” cén bd tiép
nhén hd so khéng theo dai, kiém tra, dan dén ho so tré hen.

Ngay 25/3/2024, Vian phong HDND&UBND c¢6 Thong bao sé 291/TB-
TN&TKQ vé viée tra hd so cho cong din Nguyén Thi Phugng do khong du diéu kién
giai quyét, (theo Cong vin dé nghi sb 136/LDTBXH ngay 20/3/2024 cia Phong Lao
dong — Thuong binh va xa hdi thanh phd vé viéc dé xuét tra hd so, vi khong di diéu

kién giai quyet)

UBND phucmg da tlen hanh hop va nhic nhd can bd phu trach hé so ruat
kinh nghiém trong viéc tiép nhan va tra két qua dung thoi gian quy dinh. L=
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