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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị của cử tri 

sau kỳ họp thứ 13 HĐND thành phố khóa XII, nhiệm kỳ 2021-2026 

 (Đối với cấp thành phố) 

 

Thực hiện Báo cáo số 02/BC-TTHĐND ngày 18/01/2024 của Thường trực 

HĐND thành phố về tổng hợp ý kiến, kiến nghị cử tri trên địa bàn thành phố sau 

kỳ họp thứ 13 HĐND thành phố khóa XII, nhiệm kỳ 2021-2026. UBND thành phố 

báo cáo kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị cử tri như sau: 

I. TRẢ LỜI CÁC Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI: 

1. Cử tri xã Phước Mỹ kiến nghị:  

- UBND thành phố quan tâm đầu tư nâng cấp, mở rộng các tuyến đường 

giao thông nông thôn đã xây dựng, sử dụng nhiều năm, hiện nay đã xuống cấp 

như: Giao thông nông thôn liên xã Phước Mỹ - Phước Thành; Phước Mỹ - 

Canh Vinh. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, tuyến đường giao thông nông thôn liên xã Phước Mỹ - Phước 

Thành và Phước Mỹ - Canh Vinh đã xuống cấp, hư hỏng, tiềm ẩn nguy cơ mất an 

toàn giao thông. Việc đầu tư nâng cấp tuyến đường nêu trên là cần thiết. 

Tuy nhiên, hiện nay, nhu cầu vốn để đầu tư nâng cấp đường giao thông trên địa 

bàn thành phố Quy Nhơn rất lớn. Trong khi đó, ngân sách thành phố không thể cân 

đối để giải quyết đồng thời nhu cầu này. Việc đầu tư nâng cấp các tuyến đường cần 

phân kỳ đầu tư dựa trên mức độ hư hỏng xuống cấp của từng tuyến đường.  

Do đó, UBND thành phố đã chỉ đạo Phòng Quản lý đô thị thành phố thường 

xuyên kiểm tra và cập nhật tình trạng của tuyến đường để đề xuất việc nâng cấp vào 

thời điểm thích hợp. 

- UBND thành phố quan tâm chỉ đạo ngành chức năng nạo vét lòng suối từ 

tràn Bàu Da, thôn Thanh Long đến cầu ông Cồn, thôn Mỹ Lợi vì hiện nay bị 

mưa lũ bồi lấp, sa bồi ruộng lúa. 

Trả lời: 

Về nội dung này, UBND thành phố đã trả lời cử tri tại Văn bản số 618/BC-

UBND ngày 06/12/2023, cụ thể:  

“Tiếp thu kiến nghị của cử tri, ngày 23/11/2023, UBND thành phố đã chỉ đạo 

các ngành chức năng thành phố tiến hành kiểm tra hiện trạng bị bồi lấp, sa bồi tại 

lòng suối từ tràn Bàu Da thôn Thanh Long đến cầu ông Cồn thôn Mỹ Lợi, xã Phước 

Mỹ. Qua kiểm tra, hiện nay, khu vực trên đang bị bồi lấp (chiều dài khoảng 2km) 
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gây ngập úng ảnh hưởng đến sản xuất nông nghiệp của một số hộ dân xung quanh. 

Đồng thời, UBND thành phố đã có Công văn số 4579/UBND-KT ngày 30/12/2022 

giao UBND xã Phước Mỹ khẩn trương kiểm tra, khảo sát đề xuất các giải pháp xử 

lý dứt điểm tình trạng bồi lấp, gây ngập úng ảnh hưởng đến sản xuất nông nghiệp 

của người dân và lập dự toán kinh phí trình UBND thành phố (thông qua phòng Tài 

chính - Kế hoạch) theo quy định. 

 Ngày 13/11/2023, UBND xã Phước Mỹ có Tờ trình số 171/TTr-UBND về 

việc đăng ký danh mục công trình xây dựng cơ bản năm 2024. Nội dung này, 

UBND thành phố giao phòng Tài chính - Kế hoạch thành phố chủ trì, phối hợp với 

các đơn vị liên quan tổ chức kiểm tra, khảo sát và báo cáo, đề xuất UBND thành phố 

xem xét, quyết định. 

- Nguyên trước đây diện tích rừng tại Khoảnh 9 Tiểu khu 352 và Khoảnh 

Tiểu khu 363 B, nhân dân các đia phương vào rừng chặt củi, đốt than, cây rừng 

không tái sinh được, người dân thấy vậy nên mới vào phát dọn lấn chiếm trồng 

cây keo trên diện tích 115,78 ha; năm 2014, các ngành liên quan kiểm tra xác 

định diện tích này là rừng phòng hộ đầu nguồn, do đó UBND xã Phước Mỹ 

phối hợp với Kiểm lâm Liên huyện Tuy Phước - Quy Nhơn tăng cường công tác 

quản lý. Năm 2018, UBND tỉnh phê duyệt kết quả rà soát điều chỉnh 3 loại rừng 

thì phần diện tích 115,78 ha nêu trên chuyển sang diện tích rừng sản xuất, đề 

nghị các cấp, các ngành sớm cho phép nhân dân được khai thác để thu hồi vốn. 

Trả lời:  

Ngày 17/10/2022, UBND thành phố có thông báo kết luận số 1005/TB-UBND về 

việc nghe các đơn vị báo cáo công tác quản lý rừng trên địa bàn xã Phước Mỹ. Theo đó, 

thống nhất phương án trình UBND tỉnh xin chủ trương cho phép người dân được khai 

thác lần cuối đối với phần diện tích đã trồng (115,78 ha thuộc khoảnh 9, tiểu khu 352 

và khoảnh 1, tiểu khu 363 B) theo báo cáo của UBND xã Phước Mỹ, sau đó giao lại 

Nhà nước quản lý theo quy định để trồng các loại cây bản địa đảm bảo phù hợp với 

hiện trạng sử dụng thực tế trên cơ sở bảo vệ tài sản của Nhà nước và xem xét lợi ích 

chính đáng của người dân. Qua đó UBND thành phố giao UBND xã Phước Mỹ khẩn 

trương rà soát xác định chính xác diện tích rừng trồng của người dân (115,78 ha) và tổ 

chức làm việc cụ thể để thông báo chủ trương của nhà nước có xác lập biên bản và ký 

cam kết với người dân về việc giao trả diện tích đất rừng lại cho Nhà nước quản lý và 

trồng các loại cây bản địa để quản lý đất rừng theo đúng quy định và trình UBND thành 

phố xem xét trình UBND tỉnh xin chủ trương thực hiện. 

2. Cử tri phường Bùi Thị Xuân kiến nghị: 

- Hiện nay tại khu quy hoạch dân cư khu phố 5, phường Bùi Thị Xuân chưa 
có khu vui chơi sinh hoạt cho thanh thiếu niên. Đề nghị UBND thành phố quan 
tâm khảo sát và đầu tư xây dựng khu vui chơi sinh hoạt cho thanh thiếu niên. 

Trả lời: 

Hiện nay, Phòng Quản lý đô thị thành phố đang tiến hành lập quy hoạch phân 

khu tỷ lệ 1/2.000 phường Trần Quang Diệu và phường Bùi Thị Xuân để làm cơ sở 

quản lý và đầu tư xây dựng theo quy định. Trong quá trình lập đồ án quy hoạch nêu 
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trên, UBND thành phố đã chỉ đạo phòng Quản lý đô thị thành phố phối hợp với các 

đơn vị có liên quan rà soát và quy hoạch một số khu đất công viên cây xanh tại khu 

vực 5 nói riêng và trên địa bàn phường Bùi Thị Xuân nói chung. 

Ngoài ra, hiện nay UBND thành phố đang giao Công ty CP CVCX&CSĐT 

Quy Nhơn đầu tư xây dựng một hoa viên tại khu vực 5 phường Bùi Thị Xuân. Trong 

đó có lắp đặt một số thiết bị tập thể dục và trò chơi thiếu nhi. Theo kế hoạch, việc 

đầu tư sẽ hoàn thành trong năm 2024. 

- UBND thành phố chỉ đạo Công ty CP Công viên cây xanh và CSĐT Quy 

Nhơn lắp đặt thêm đèn chiếu sáng công cộng tại khu dân cư khu phố 5, phường 

Bùi Thị Xuân và tăng thời gian mở bóng điện đường trên tuyến quốc lộ 1A đoạn 

ngang qua phường Bùi Thị Xuân để đảm bảo an toàn cho người dân khi tham 

gia giao thông vào ban đêm, đặc biệt là vào mùa mưa bão. 

Trả lời: 

- Về việc lắp đặt thêm đèn chiếu sáng công cộng tại khu dân cư khu phố 5, 

phường Bùi Thị Xuân: Trong năm 2023, UBND thành phố đã đầu tư lắp đặt mới 

07 bộ đèn chiếu sáng Led 30W tại các tuyến hẻm trên địa bàn khu dân cư khu phố 

5, phường Bùi Thị Xuân. Tuy nhiên, qua kiểm tra thì tại các tuyến đường Lê Tấn, 

Nguyễn Hân thuộc khu phố 5, phường Bùi Thị Xuân vẫn còn một đoạn đường có 

chiều dài 250m chưa có điện chiếu sáng công cộng. Trong thời gian đến, UBND 

thành phố sẽ chỉ đạo các đơn vị thực hiện lắp đặt điện chiếu sáng tại các tuyến 

đường này. 

- Về việc tăng thời gian mở bóng điện đường trên tuyến quốc lộ 1A đoạn 

ngang qua phường Bùi Thị Xuân: Hiện nay, hệ thống đèn chiếu sáng công cộng 

trên địa bàn thành phố được bật vào lúc 17h45’ và tắt lúc 05h45’. Tại tuyến Quốc 

lộ 1A: kể từ 22h00’ do lưu lượng giao thông giảm nên hệ thống điện chiếu sáng 

được tắt xen kẻ 50% số đèn để tiết kiệm năng lượng điện. 50% số đèn còn lại sẽ 

được duy trì đến 05h45’. Hiện nay, Ban Quản lý dịch vụ công ích thành phố đã 

điều chỉnh lại thời gian bắt đầu tắt xen kẻ đèn chiếu sáng trên tuyến Quốc lộ 1A 

(đoạn ngang qua phường Bùi Thị Xuân) từ 22h00’ lên 23h00’. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, san gạt khơi thông 

dòng chảy ở đoạn phía sau nhà ông Trần Túc tại tổ 10, khu phố 4, phường Bùi 

Thị Xuân vì bị sa bồi nước ứ đọng không thoát được ra Bàu lác, gây ngập úng 

cục bộ tổ 10 và tổ 9 khu phố 4, phường Bùi Thị Xuân. 

Trả lời:  

Qua kiểm tra, dòng chảy phía sau nhà ông Trần Túc, tại tổ 10, khu phố 4, 

phường Bùi Thị Xuân là đoạn mương đất hạ lưu của mương thoát nước cống Bốn 

Phương. Mương đất này chảy qua đồng ruộng (nằm sau số nhà 131/34/7/8 Âu Cơ 

với chiều dài khoảng 50m) thoát về hồ Bàu Lát.  

Trong năm 2024, UBND thành phố đã giao Ban quản lý dịch vụ công ích 

thành phố thực hiện xây dựng công trình Nâng cấp, cải tạo mương thoát nước cống 

Bốn Phương (đoạn hạ lưu). Trong đó, có nội dung nạo vét khơi thông đoạn mương 



4 

 

nói trên. UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích thành phố đẩy 

nhanh tiến độ thực hiện để đảm bảo công trình hoàn thành trong quý III/2024. 

3. Cử tri phường Trần Quang Diệu kiến nghị: 

- Hiện nay đoạn đường Trần Đức Hòa giao nhau với Quốc lộ 1A mặt 

đường hư hỏng nặng, xuất hiện nhiều hầm hố gây nguy hiểm cho người và 

phương tiện tham gia giao thông. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo các cơ 

quan chức năng kiểm tra, khảo sát và xử lý để đảm bảo an toàn cho người dân 

khi lưu thông qua tuyến đường này. 

Trả lời: 

Về nội dung này, UBND thành phố đã giao Ban Quản lý dịch vụ công ích thành 

phố tổ chức thực hiện khắc phục, sửa chữa các vị trí mặt đường bị hư hỏng, xuống cấp 

trên tuyến đường Trần Đức Hoà (đoạn từ đường Văn Tiến Dũng đến Quốc lộ 1), 

phường Trần Quang Diệu tại Văn bản số 618/BC-UBND ngày 06/12/2023.  

UBND thành phố yêu cầu Ban Quản lý dịch vụ công ích khẩn trương triển khai 

thực hiện nhằm đảm bảo an toàn giao thông và mỹ quan đô thị, báo cáo kết quả về 

UBND thành phố trong tháng 6/2024. 

- Tuyến đường Trần Đại Nghĩa chưa có cống thoát nước, chưa có vỉa hè; 
hiện nay tuyến đường này bị xuống cấp, hư hỏng nặng, đặc biệt là tại Ngã ba 
Quốc lộ 1A giao nhau với đường Trần Đại Nghĩa (đoạn đường trước Công ty Cổ 
phần Thiết bị điện Phước Thạnh). Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo các cơ quan 
chức năng kiểm tra và nâng cấp sửa chữa, thảm nhựa, làm hệ thống cống thoát 
nước, vỉa hè để tạo điều kiện thuận lợi cho nhân dân đi lại, đảm bảo an toàn.  

Trả lời: 

Đối với nội dung cử tri phường Trần Quang Diệu kiến nghị đầu tư xây dựng hệ 

thống thoát nước, vỉa hè, mặt đường của tuyến đường Trần Đại Nghĩa đã được 

UBND thành phố trả lời tại Văn bản số 618/BC-UBND ngày 06/12/2023, cụ thể: 

“Việc đầu tư xây dựng hoàn thiện hệ thống hạ tầng kỹ thuật của tuyến đường Trần 

Đại Nghĩa, phường Trần Quang Diệu (xây dựng mới hệ thống thoát nước, vỉa hè,…) 

cần nguồn kinh phí rất lớn do liên quan công tác giải phóng mặt bằng. UBND thành 

phố sẽ xem xét, có kế hoạch thực hiện trong thời gian tới khi nguồn vốn ngân sách 

thành phố được đảm bảo”. 

Đối với nội dung mặt đường Trần Đại Nghĩa tại vị trí tiếp giáp Quốc lộ 1 bị 

xuống cấp, hư hỏng nặng: Qua kiểm tra, kết cấu mặt đường Trần Đại Nghĩa tại vị trí 

nêu trên chưa phát sinh hư hỏng, cơ bản đảm bảo phục vụ việc đi lại của người dân 

khi lưu thông qua vị trí này. 

- UBND thành phố Quy Nhơn chỉ đạo các cơ quan chức năng khảo sát, có 

kế hoạch bê tông xi măng và lắp đặt hệ thống thoát nước các tuyến đường sau: 

+ Bê tông tuyến đường từ nhà Ông Nguyễn Văn Thanh (tổ 9) đến nhà Ông 

Lê Văn Thọ (tổ 4, khu phố 1), dài 500m. 

+ Bê tông tuyến đường từ nhà Ông Nguyễn Quy đến nhà Ông Đỗ Văn 

Hùng (tổ 1, khu phố 2), dài 80m. 
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+ Bê tông tuyến đường từ nhà Ông Trần Văn Lộc đến nhà Bà Nguyễn Thị 

Thanh Bông (tổ 2, khu phố 2), dài 150m. 

+ Bê tông tuyến đường nhà Ông Nguyễn Văn Lợi đến nhà Ông Nguyễn 

Văn Sáng (tổ 4, khu vực 2), dài 150m. 

+ Bê tông tuyến đường từ Quán Cafe Mạnh đến nhà Bà Nguyễn Thị Bốn 

(tổ 4, khu phố 2), dài 250m. 

+ Bê tông tuyến đường từ nhà Bà Nguyễn Thị Lệ đến nhà Ông Nguyễn 

Văn Minh (tổ 12, khu phố 2), dài 200m. 

+ Bê tông tuyến đường từ nhà Ông Đặng Văn Hớn đến nhà Ông Nguyễn 

Minh Cảnh (tổ 10, khu phố 2), dài 200m. 

+ Bê tông tuyến đường từ đường Nguyễn Trọng (khu tái định cư) đến nhà 

Ông Nguyễn Hữu Sang (tổ 7, khu phố 4), dài 200m. 

+ Nâng cấp đường bê tông và làm hệ thống thoát nước đoạn đường từ nhà 

Ông Trần Văn Ngọc đến nhà Bà Nguyễn Thị Được (tổ 5, khu phố 7), dài 300m. 

+ Nâng cấp đường bê tông và làm hệ thống thoát nước phía Nam Ngân 

hàng ViettinBank giáp với Quốc lộ 1A đến nhà Bà Nguyễn Thị Hồng Long (tổ 7, 

khu phố 8), dài 600m. 

+ Bê tông và làm hệ thống thoát nước từ nhà Ông Phạm Thanh Hiệp đến 

nhà Ông Lê Hồng Nam (tổ 4, khu phố 8), dài 100m. 

+ Bê tông đoạn đường phía Bắc Công ty TNHH Phước Tiến giáp với khu 

dân cư khu vực 8 đến nhà Ông Đặng Đình Thọ (tổ 2, khu phố 8), dài 600m. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo các đơn vị chức 

năng của thành phố đã tổ chức kiểm tra, khảo sát và báo cáo, đề xuất UBND thành 

phố xem xét, đưa vào danh mục đầu tư nâng cấp, sửa chữa một số tuyến hẻm trên 

địa bàn phường Trần Quang Diệu trong năm 2024, cụ thể: 

+ Tuyến hẻm từ nhà bà Phan Thị Kim Thu đến nhà ông Võ Văn Thịnh, tổ 2 

khu phố 7. 

+ Tuyến hẻm từ cuối đường Nguyễn Trọng đến nhà ông Nguyễn Hữu Sang, tổ 

7 khu phố 4. 

+ Tuyến hẻm từ quán Cây Me đến nhà ông Nguyễn Thanh Tùng, tổ 7 khu phố 6. 

+ Tuyến hẻm từ phía Nam ngân hàng VietinBank giáp Quốc lộ 1A đến nhà bà 

Chu Thị Tĩnh, tổ 7 khu phố 8. 

Đối với các tuyến hẻm khác sẽ được phân kỳ đầu tư nâng cấp, sửa chữa trong 

các năm tiếp theo và phù hợp với nguồn ngân sách thành phố được bố trí.  

- UBND thành phố chỉ đạo Công ty Công viên Cây xanh và Chiếu sáng đô 

thị thành phố có kế hoạch khảo sát, lắp đặt bóng đèn các tuyến đường hẻm để 

đảm bảo an ninh trật tự tại địa phương: 
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+ Tuyến đường từ nhà Ông Trần Văn Lộc đến nhà Bà Nguyễn Thị Thanh 

Bông (tổ 2, khu phố 2).  

+ Tuyến đường từ Quán Cafe Mạnh đến nhà bà Nguyễn Thị Bốn (tổ 4, khu 

phố 2).  

+ Tuyến đường từ nhà Bà Nguyễn Thị Lệ đến nhà Ông Nguyễn Văn Minh 

(tổ 12, khu phố 2).  

+ Tuyến đường từ nhà Ông Đặng Văn Hớn đến nhà Ông Nguyễn Minh 

Cảnh (tổ 10, khu phố 2).  

Trả lời: 

- Đối với các tuyến hẻm thuộc tổ 2, tổ 4, khu phố 2, phường Trần Quang 

Diệu: Qua phối hợp kiểm tra, các tuyến hẻm trên dân cư sinh sống đông đúc nhưng 

chưa có điện chiếu sáng. Để đảm bảo an ninh trật tự và an toàn giao thông cho 

người dân vào ban đêm, UBND thành phố đã chỉ đạo BQL Dịch vụ công ích thành 

phố phối hợp với Công ty CP Công viên cây xanh & CSĐT Quy Nhơn lắp đặt mới 

25 bộ đèn chiếu sáng tại các tuyến hẻm trên theo phương thức nhà nước và nhân 

dân cùng làm (nhà nước hỗ trợ đèn chiếu sáng, cần đèn, cùm xà, nhân công và máy 

thi công lắp đặt; nhân dân đóng góp dây nguồn, trồng trụ). Thời gian thực hiện: 

Quý II/2024. 

- Đối với các tuyến hẻm thuộc tổ 10, tổ 12, khu phố 2, phường Trần Quang 

Diệu: Qua khảo sát các tuyến hẻm trên có tổng chiều dài khoảng 500m, chưa có 

điện chiếu sáng, hiện nay dân cư tại đây còn thưa thớt, không thể thực hiện lắp đặt 

theo phương thức nhà nước và nhân dân cùng làm như một số địa phương khác. Về 

việc này, UBND thành phố sẽ chỉ đạo BQL Dịch vụ công ích thành phố phối hợp 

với Công ty CP Công viên cây xanh & CSĐT Quy Nhơn khảo sát cụ thể, đề xuất 

UBND thành phố xem xét cho chủ trương thực hiện lắp đặt bằng nguồn vốn đầu tư 

trong năm 2024. 

- UBND thành phố chỉ đạo các cơ quan chức năng đẩy nhanh tiến độ thực 

hiện Dự án khu dân cư khu vực 1- 9, phường Trần Quang Diệu, đồng thời 

thông báo cho người dân được biết thời gian cụ thể hoàn thành dự án để người 

dân an tâm ổn định đời sống. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo Ban QLDA 

ĐTXD&PTQĐ thành phố tập trung khẩn trương đẩy nhanh tiến độ thực hiện hoàn 

thành 02 dự án nêu trên đảm bảo kịp thời, đồng bộ hệ thống HTKT tại khu vực.  

+ Đối với Dự án HTKT khu dân cư khu vực 1, phường Trần Quang Diệu: 

Hiện nay, Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố đang tập trung chỉ đạo, đôn đốc 

nhà thầu khẩn trương hoàn thành thủ tục cấp phép khai thác mỏ đất QN03 Bùi Thị 

Xuân để phục vụ san lấp mặt bằng công trình; đồng thời, đẩy nhanh tiến độ bồi 

thường GPMB và thi công lắp đặt cống thoát nước mưa, nước thải tại các vị trí 

không vướng GPMB, phấn đấu sớm hoàn thành khối lượng còn lại của dự án trong 

năm 2024.  
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+ Đối với Dự án HTKT khu dân cư khu vực 9, phường Trần Quang Diệu 

(GĐ1): Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố đang tập trung phối hợp, đôn đốc 

sớm tổ chức cưỡng chế thu hồi đất 02 hộ còn lại (đã có quyết định cưỡng chế) để 

thi công hoàn thiện khối lượng còn lại của dự án ngay sau khi có mặt bằng thi 

công. Để sớm hoàn thành dự án, Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố đề xuất 

UBND thành phố chỉ đạo xây dựng kế hoạch sớm tổ chức thực hiện cưỡng chế thu 

hồi đất đối với 02 hộ còn lại để có mặt bằng tiếp tục thi công hoàn thành dự án 

theo kế hoạch. 

- Khi triển khai thực hiện dự án Khu dân cư khu phố 8, phường Trần 

Quang Diệu có làm hệ thống cống thoát nước chảy ra sông Hà Thanh, mỗi khi 

vào mùa mưa, nước sông Hà Thanh dâng lên cao chảy ngược vào hệ thống 

cống thoát nước tràn vào nhà dân, làm thiệt hại tài sản của nhân dân. Đề nghị 

UBND thành phố chỉ đạo các cơ quan chức năng kiểm tra, có biện pháp xử lý. 

Trả lời: 

Việc đầu tư xây dựng công trình Khu dân cư Khu vực 8 phường Trần Quang 

Diệu với mục tiêu để phát triển kinh tế xã hội; hình thành một khu dân cư mới tập 

trung, xây dựng hệ thống hạ tầng xã hội, hạ tầng kỹ thuật hoàn chỉnh đồng bộ và 

hiện đại; thúc đẩy và tạo đà cho các dự án khác phát triển; tạo quỹ đất ở phục vụ 

giải quyết nhu cầu đất ở cho nhân dân phường Trần Quang Diệu; làm cơ sở pháp lý 

trong công tác đầu tư xây dựng, quản lý quy hoạch xây dựng, quản lý đất đai. Theo 

đó, công trình được đầu tư xây dựng với các hạng mục: san nền mặt bằng, xây 

dựng hệ thống 2 hạ tầng kỹ thuật gồm cấp, thoát nước, điện,... và theo nguyên tắc 

chung tất cả nước mưa đều phải được thoát ra sông (chỗ cao chảy về chỗ thấp). 

Công trình có xây dựng hệ thống đường ống và mương thu gom nước dẫn vào 

tuyến ống chính bằng cống tròn có đường kính D1200mm thoát ra sông Hà Thanh. 

Về cao độ thiết kế cửa xả thoát ra sông Hà Thanh được đơn vị thiết kế tính toán 

đảm bảo độ dốc lắp đặt đường ống theo quy định hiện hành và được Sở Xây dựng 

thẩm định hồ sơ thiết kế trước khi UBND thành phố phê duyệt. Đồng thời, trên 

thực tế đường ống thoát nước D1200 lắp đặt cho công trình này đã qua 02 mùa 

mưa năm 2022, 2023 không có hiện tượng nước tràn ngược vào hệ thống cống 

thoát nước tràn vào nhà dân, làm thiệt hại tài sản của nhân dân. 

- Trong quá trình thi công Khu tái định cư khu phố 7, phường Trần Quang 

Diệu, đơn vị thi công chưa đảm bảo kỹ thuật, mặt đường lồi lõm, qua các đợt 

mưa còn đọng nước, nước mưa không thoát theo hố ga, nhân dân rất bức xúc. 

Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, khắc phục. 

Trả lời: 

Qua rà soát, nội dung phản ánh của cử tri tại Khu tái định cư khu phố 7 

phường Trần Quang Diệu thuộc công trình do Ban QLDA Dân dụng và Công 

nghiệp tỉnh đầu tư hệ thống thoát nước từ nguồn vốn Ngân hàng Thế giới. 

UBND thành phố sẽ đề nghị Ban QLDA Dân dụng và Công nghiệp tỉnh kiểm 

tra và có giải pháp xử lý các kiến nghị của cử tri.  

4. Cử tri phường Nhơn Bình kiến nghị: 
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- Hiện nay, một số người dân có nhà nằm dọc theo con mương có địa giới 

giáp ranh giữa phường Nhơn Bình và Nhơn Phú có nhu cầu được cấp giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất nhưng rất khó khăn vì xác nhận ranh giới giữa 

02 phường. Đề nghị UBND thành phố quan tâm chỉ đạo ngành chức năng giải 

quyết, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân được cấp giấy chứng nhận quyền 

sử dụng đất. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo các đơn vị chức 

năng kiểm tra, rà soát đối với các trường hợp nêu trên. Kết quả như sau: đối với 

các trường hợp hiện nay xin cấp GCN trên địa bàn phường chỉ có trường hợp của 

ông Đặng Đình Cường và bà Huỳnh Thị Hòa tổ 11, khu vực 2, phường Nhơn Bình, 

thành phố Quy Nhơn xin cấp GCN đối với thửa đất 340, tờ bản đồ 38 không thuộc 

ranh giới do UBND phường quản lý. 

Đối với trường hợp này, UBND phường Nhơn Bình đã có văn bản số 

252/UBND-ĐC ngày 09/8/2022 chuyển trả hồ sơ đề nghị cấp GCN của ông Đặng 

Đình Cường và bà Huỳnh Thị Hòa vì thửa đất 340, tờ bản đồ 38 do UBND phường 

Nhơn Phú quản lý và Theo văn bản số 2780/VPĐK ngày 22/8/2022 của Văn phòng 

đăng ký đất đai chi nhánh Quy Nhơn; Văn bản số 619/TNMT ngày 16/9/2022 của 

Phòng Tài nguyên và môi trường thành phố đã thống nhất đề xuất UBND thành phố 

về việc trả hồ sơ cấp GCN của Đặng Đình Cường và bà Huỳnh Thị Hòa tổ 11, khu 

vực 2, phường Nhơn Bình và có đề nghị ông, bà: Đặng Đình Cường - Huỳnh Thị 

Hòa liên hệ bộ phận một cửa của UBND thành phố để nộp lại hồ sơ (theo địa chỉ 

phường Nhơn Phú) để được xem xét giải quyết theo quy định.  

- Các ngành chức năng khi thực hiện các Dự án trên địa bàn phường 

Nhơn Bình cần bố trí hệ thống thoát nước để thoát nước cho các vùng lân cận 

bị ảnh hưởng dự án, nhằm tránh trình trạng ngập úng tại các khu dân cư vì 

hiện nay, trên địa bàn khu phố 6, phường Nhơn Bình các dự án bố trí hệ thống 

thoát nước có kích thước nhỏ không đảm bảo việc tiêu thoát nước, gây ngập 

úng, ô nhiễm môi trường khu dân cư. 

Trả lời: 

Dự án HTKT Khu dân cư khu vực 6, phường Nhơn Bình do Ban QLDA 

ĐTXD&PTQĐ thành phố làm chủ đầu tư và dự án HTKT Khu TĐC Tây Nhà ở xã 

hội phường Nhơn Bình do Ban QLDA Nông nghiệp và PTNT tỉnh làm Chủ đầu tư. 

Cao độ nền của Khu dân cư mới và Khu dân cư hiện trạng có sự chênh lệch nên 

trong quá trình đầu tư xây dựng, đối với dự án HTKT Khu dân cư khu vực 6, 

phường Nhơn Bình (giai đoạn 1, giai đoạn 2), Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố 

đều bố trí rãnh thu nước nằm giữa dự án với khu dân cư hiện trạng để giải quyết 

thoát nước cho khu dân cư hiện trạng. Việc tính toán lựa chọn kích thước của rãnh 

thu nước này được đơn vị tư vấn thiết kế nghiên cứu, xác định và được Sở Xây dựng 

Bình Định thẩm định trước khi tổ chức thi công.  

Ngoài ra, theo quy hoạch phân khu tỷ lệ 1/2000 phường Nhơn Bình, Nhơn Phú 

thì khu vực nằm giữa 02 dự án là dải cây xanh và hành lang thoát nước. Tại khu vực 

này, vẫn còn một số xóm dân đang sinh sống, chưa được giải phóng mặt bằng. Vào 
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mùa mưa, nước mưa và nước lũ làm ngập úng toàn bộ khu vực. Do đó việc giải 

phóng mặt bằng đến địa điểm mới để ổn định đời sống và tạo hành lang thoát nước 

chung cho toàn bộ khu vực này là cần thiết. Tuy nhiên, do ngân sách thành phố còn 

hạn chế, nên việc giải phóng mặt bằng chưa thể triển khai ở thời điểm hiện tại. 

Trong thời gian đến, UBND thành phố sẽ cân đối nguồn vốn và kiến nghị UBND 

tỉnh xem xét, hỗ trợ thêm kinh phí để giải phóng mặt bằng khu vực nêu trên. 

- Chủ tịch hoặc Phó Chủ tịch UBND thành phố cần trực tiếp thực hiện việc 

tiếp công dân vì hiện nay khi người dân đến liên hệ lãnh đạo UBND thành phố để 

được giải quyết thì chỉ được chuyên viên UBND thành phố tiếp nhận kiến nghị 

hoặc trả lời chưa thỏa đáng các ý kiến của công dân. 

Trả lời: 

* Tiếp công dân, nơi tiếp công dân và thời gian tiếp công dân 

- Tiếp công dân là việc cơ quan, tổ chức, đơn vị, cá nhân quy định tại Điều 4 

của Luật Tiếp công dân năm 2013 đón tiếp để lắng nghe, tiếp nhận khiếu nại, tố cáo, 

kiến nghị phản ánh của công dân; giải thích, hướng dẫn cho công dân về việc thực 

hiện khiếu nại, tố cáo, kiến nghị phản ánh theo đúng quy định của pháp luật. 

Tiếp công dân bao gồm tiếp công dân thường xuyên, tiếp công dân định kỳ và 

tiếp công dân đột xuất. 

- Tại Khoản 1 Điều 13 của Luật Tiếp công dân năm 2013 quy định như sau: 

“Trụ sở tiếp công dân cấp huyện được thành lập ở mỗi huyện, quận, thị xã, thành 

phố thuộc tỉnh, là nơi tiếp công dân đến khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh với 

Huyện ủy, Quận ủy, Thị ủy, Thành ủy (sau đây gọi chung là Huyện ủy), Hội đồng 

nhân dân, UBND cấp huyện”  

- Tại Điều 10 của Nội quy tiếp công dân tại Trụ sở tiếp công dân thành phố 

Quy Nhơn ban hành kèm theo Quyết định số 10/2018/QĐ-UBND ngày 30/8/2018 

của UBND thành phố Quy Nhơn quy định như sau: 

“1. Thời gian tiếp công dân tại Trụ sở Tiếp công dân: 

- Sáng từ: 07 giờ 30 đến 11 giờ 30. 

- Chiều từ: 13 giờ 30 đến 17 giờ 00. 

2. Trường hợp những vụ việc công dân khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh 

có tính chất phức tạp, kéo dài thì thời gian tiếp công dân do người chủ trì buổi tiếp 

công dân xem xét quyết định.” 

* Chủ tịch UBND thành phố Quy Nhơn tiếp công dân  

- Tại Khoản 5 và Khoản 6 Điều 13 của Luật Tiếp công dân năm 2013 quy định 

như sau:  

“5. Chủ tịch UBND cấp huyện trực tiếp tiếp công dân tại Trụ sở tiếp công dân 

cấp huyện ít nhất 02 ngày trong 01 tháng và thực hiện việc tiếp công dân đột xuất 

trong các trường hợp quy định tại khoản 3 Điều 18 của Luật này. 

6. Chủ tịch UBND cấp huyện ban hành nội quy tiếp công dân tại Trụ sở tiếp 

công dân cấp huyện.” 
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- Tại Điều 4 của Nội quy tiếp công dân tại Trụ sở tiếp công dân thành phố Quy 

Nhơn ban hành kèm theo Quyết định số 10/2018/QĐ-UBND ngày 30/8/2018 của 

UBND thành phố Quy Nhơn quy định như sau: 

“1. Chủ tịch UBND thành phố tiếp công dân định kỳ vào ngày 09 và ngày 24 

hàng tháng; nếu trùng vào ngày nghỉ, lễ, tết thì tiếp vào ngày làm việc tiếp theo. 

2. Chủ tịch UBND thành phố chỉ tiếp và xem xét, giải quyết các khiếu nại, tố 

cáo thuộc thẩm quyền của Chủ tịch UBND thành phố quy định tại Điều 18 Luật 

Khiếu nại năm 2011 và khoản 2 Điều 13 Luật Tố cáo năm 2018. 

3. Chủ tịch UBND thành phố không tiếp, không thụ lý giải quyết và giao cho 

Ban Tiếp công dân thành phố trả lời, hướng dẫn những trường hợp không thuộc 

thẩm quyền giải quyết quy định tại Điều 11 của Luật Khiếu nại năm 2011 và khoản 

1 Điều 25 Luật Tố cáo năm 2018.” 

* Ban Tiếp công dân 

- Ban Tiếp công dân thành phố do UBND thành phố Quy Nhơn thành lập, trực 

thuộc Văn phòng Hội đồng nhân dân và UBND thành phố, do một Phó Chánh văn 

phòng phụ trách, chịu trách nhiệm trực tiếp. 

- Ban Tiếp công dân thành phố Quy Nhơn có nhiệm vụ trực tiếp tiếp công dân 

thường xuyên vào giờ làm việc hành chính với nhiệm vụ hướng dẫn cho công dân 

thực hiện quyền khiếu nại, tố cáo theo đúng quy định của pháp luật; tiếp nhận đơn 

thư khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị của công dân, tổng hợp báo cáo đề xuất 

Chủ tịch UBND thành phố xem xét, giải quyết. 

Như vậy, căn cứ vào các quy định nêu trên, Chủ tịch UBND thành phố Quy 

Nhơn tiếp công dân định kỳ vào ngày 09 và ngày 24 hàng tháng tại Trụ sở tiếp công 

dân thành phố (số 05 đường Lê Lợi, phường Lê Lợi, thành phố Quy Nhơn). Ngoài 

ra, công dân đến Trụ sở tiếp công dân thành phố vào các ngày làm việc hành chính 

còn lại thì được Ban Tiếp công dân thành phố tiếp nhận đơn thư khiếu nại, tố cáo, 

phản ánh, kiến nghị của công dân, tổng hợp báo cáo đề xuất Chủ tịch UBND thành 

phố xem xét, giải quyết theo quy định pháp luật. 

5. Cử tri phường Nhơn Phú kiến nghị: 

- UBND thành phố quan tâm chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, khắc 

phục đoạn đê từ khu biệt thự (khu phố 7, phường Nhơn Phú) đến giáp tuyến đê 

khu phố 8, phường Nhơn Phú vì hiện nay xuống cấp gây mất an toàn cho người 

dân khi tham gia giao thông.  

Trả lời: 

Đoạn Đê từ khu biệt thự (khu phố 7, phường Nhơn Phú) đến giáp tuyến đê khu 

phố 8, phường Nhơn Phú thuộc Hành lang thoát lũ tại phường Nhơn Bình, phường 

Nhơn Phú được phê duyệt trong Đồ án Tiêu thoát lũ sông Hà Thanh, Quy hoạch 

chung thành phố Quy Nhơn, Quy hoạch phân khu phường Nhơn Bình, phường 

Nhơn Phú. Căn cứ vào các Đồ án trên, UBND thành phố lập Quy hoạch chi tiết và 

triển khai đầu tư xây dựng Hạ tầng kỹ thuật các Khu dân cư trên địa bàn phường 

Nhơn Phú theo Kế hoạch vốn đầu tư công trung hạn, dài hạn. Để khắc phục đoạn đê 
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nêu trên, UBND thành phố đã chỉ đạo Ban Quản lý dự án Đầu tư xây dựng và phát 

triển quỹ đất thành phố chủ trì, phối hợp Phòng Quản lý đô thị thành phố, Phòng Tài 

chính - Kế hoạch thành phố tiến hành kiểm tra, tham mưu UBND thành phố báo cáo 

UBND tỉnh, cho chủ trương bố trí kinh phí đầu tư xây dựng theo quy định. 

- UBND thành phố quan tâm chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, khắc 

phục đoạn đường đang thi công dự án mở rộng khu dân cư Núi Mồ Côi thuộc 

khu phố 7, phường Nhơn Phú vì hiện nay hư hỏng, xuống cấp gây mất an toàn 

giao thông. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, đoạn đường bê tông hiện trạng tại khu phố 7 phường Nhơn Phú 

nằm trong phạm vi thực hiện dự án Khu dân cư khu vực Núi Mồ Côi (giai đoạn 2). 

Do công tác giải phóng mặt bằng của dự án vẫn chưa hoàn thành nên vẫn còn một 

số khu vực chưa được đầu tư xây dựng hoàn chỉnh theo thiết kế (trong đó có đoạn 

đường bê tông nêu trên).  

Để đảm bảo an toàn giao thông cho người dân, UBND thành phố đã nhiều lần 

chỉ đạo Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố kiểm tra, khắc phục tạm thời các hư 

hỏng của đoạn đường nêu trên.  

Trong thời gian đến, UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ 

thành phố tiếp tục sửa chữa đoạn đường nêu trên; đồng thời sớm hoàn thành công 

tác giải phóng mặt bằng và tổ chức thi công khu vực này theo đúng thiết kế.  

- Việc chỉnh lý giấy chứng nhận quyền sử dụng đất của một số hộ dân bị thu 
hồi đất do ảnh hưởng dự án thực hiện chậm, gây khó khăn cho nhân dân khi giải 
quyết công việc. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng đẩy nhanh 
tiến độ chỉnh lý giấy chứng nhận để đảm bảo quyền lợi cho người dân. 

Trả lời: 

Năm 2023, Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai thành phố Quy Nhơn tiếp 

nhận 164 Giấy chứng nhận của hộ dân trên địa bàn phường Nhơn Phú từ các Tổ 

chức được giao nhiệm vụ thực hiện thu hồi đất (Ban Quản lý dự án giao thông tỉnh 

Bình Định, Trung tâm phát triển quỹ đất tỉnh, Ban QLDA đầu tư xây dựng và Phát 

triển quỹ đất thành phố, Ban Giải phóng mặt bằng tỉnh Bình Định) để chỉnh lý thu 

hồi đất trên giấy chứng nhận. Qua kiểm tra: Việc thực hiện chậm chỉnh lý giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất là do các Tổ chức được giao nhiệm vụ thực hiện thu 

hồi đất chậm trễ trong việc trình UBND cấp có thẩm quyền ban hành quyết định 

thu hồi đất. Từ ngày Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai thành phố Quy Nhơn 

nhận các Giấy chứng nhận và Quyết định thu hồi đất từ các Tổ chức được giao 

nhiệm vụ thực hiện thu hồi đất bàn giao đến ngày trả kết quả là không quá 10 ngày 

làm việc. 

- Hiện nay tình trạng đổ xà bần trái phép tại cầu Phú Hòa đường Trần 

Nhân Tông (khu phố 8, phường Nhơn Phú) diễn ra thường xuyên gây ô nhiễm 

môi trường. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý. 

Trả lời: 
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Ngày 12/3/2024, UBND thành phố đã chỉ đạo phòng Tài nguyên và Môi 

trường phối hợp với UBND phường Nhơn Phú tiến hành kiểm tra thực tế tình trạng 

đổ xà bần trái phép tại cầu Phú Hòa đường Trần Nhân Tông thuộc khu vực 6 và 

khu vực 7, phường Nhơn Phú, thành phố Quy Nhơn. Tại thời điểm kiểm tra, Tổ 

công tác ghi nhận có lượng lớn xà bần, rác thải xây dựng hiện đang được tập kết 

trái phép, gây mất mỹ quan và gây ô nhiễm môi trường ảnh hưởng đến nhân dân 

sinh sống xung quanh khu vực đúng theo như phản ánh của cử tri.  

Trong thời gian qua, UBND phường đã phối hợp với các đơn vị liên quan 

thường xuyên kiểm tra việc đổ xà bần không đúng nơi quy định tại khu vực trên. 

Tuy nhiên, các đối tượng thường lén lút, lợi dụng vào các thời điểm ban đêm, ngày 

lễ, ngày nghỉ để thực hiện hành vi trên. Do đó, đã gây khó khăn cho địa phương 

trong việc phát hiện và xử lý vi phạm. 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo UBND phường 

Nhơn Phú tăng cường kiểm tra, giám sát, phát hiện và xử lý các cá nhân, tổ chức 

lén lút đổ xà bần trái phép tại khu vực trên; đồng thời chỉ đạo BQL Dịch vụ công 

ích thành phố phối hợp với các đơn vị liên quan có kế hoạch khảo sát, thu dọn 

lượng xà bần, rác thải sinh hoạt tại địa điểm trên, tránh tình trạng phát sinh ô 

nhiễm môi trường trong khu dân cư và mất mỹ quan đô thị. 

- Các ngành chức năng kiểm tra, giải quyết tình trạng xe tải đậu đỗ trên 

các tuyến đường gần trường THCS và trường Tiểu học CS phường Nhơn Phú 

gây mất an toàn giao thông. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra thì khu vực gần trường THCS và trường tiểu học phường Nhơn 

Phú có xảy ra tình trạng ô tô của một số hộ dân sinh sống gần đó có đưa xe về 

dừng, đỗ qua đêm tại các bãi đất trống và các tuyến đường lân cận.  

Nhằm góp phần bảo đảm tình hình TTATGT trên các tuyến đường này và các 

tuyến lân cận, hàng ngày Công an thành phố bố trí 01 tổ làm nhiệm vụ TTKS, xử 

lý vi phạm về TTATGT. Kết quả: Từ đầu năm 2024 đến nay, đã phát hiện, xử lý 

65 t/h ô tô dừng, đỗ không đúng quy định, phạt tiền 58.500.000 đồng. Đồng thời, 

chỉ đạo Công an phường Nhơn Phú làm việc với các hộ dân có xe ô tô dừng, đỗ tại 

khu vực này chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật về TTATGT, nhất là 

quy định về dừng đỗ. Đến nay, tình trạng dừng, đỗ phương tiện không đúng quy 

định tại khu vực này cơ bản đã được giải quyết. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý tình trạng các 

xe tải chở xốp liên tục ra vào Công ty TNHH TMDV&KT Danh Sơn (Khu phố 6, 

P. Nhơn Phú) làm rơi vãi xốp gây mất an toàn giao thông, vệ sinh môi trường. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra thực tế, tại tuyến đường bê tông thuộc KP6, P.Nhơn Phú thỉnh 

thoảng có xảy ra tình trạng xe tải nhỏ trung chuyển xốp từ xe container vào Công 

ty TNHH TMDV&KT Danh Sơn. Trong quá trình bốc dỡ xốp lên xuống và trung 

chuyển vào công ty có xảy ra tình trạng rơi vãi xốp trên đường, để bảo đảm vệ sinh 
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môi trường tại khu vực này Công ty TNHH TMDV&KT Danh Sơn có thuê công 

nhân quét dọn xốp rơi vãi trên tuyến mỗi khi có rơi vãi.  

Công an phường Nhơn Phú đã làm việc với đại diện Công ty yêu cầu hướng 

dẫn, nhắc nhở phương tiện ra vào công ty, dừng, đỗ bốc dỡ hàng hóa chấp hành 

nghiêm các quy định về pháp luật về TTATGT, nhất là quy định về che chắn, phủ 

bạc khi chở hàng rời, vật liệu xây dựng dễ rơi vãi, duy trì việc quét dọn khi có rơi 

vãi xảy ra. 

UBND thành phố đã giao Công an thành phố Quy Nhơn tiếp tục chỉ đạo Công 

an phường Nhơn Phú theo dõi việc chấp hành các quy định pháp luật về TTATGT 

của Công ty TNHH TMDV&KT Danh Sơn, trường hợp phát hiện hành vi vi phạm 

lập hồ sơ xử lý theo quy định. 

6. Cử tri phường Quang Trung kiến nghị: 

- UBND thành phố quan tâm chỉ đạo ngành chức năng khảo sát lại, có kế 

hoạch nâng cấp và đầu tư hệ thống thoát nước tại hẻm 231 Tây Sơn (đoạn từ số 

nhà 231/20 đến nhà số 231/82) vì hiện nay đã hư hỏng, xuống cấp và chưa có hệ 

thống thoát nước, do đó dễ bị ngập úng và mất an toàn giao thông, nhất là trong 

mùa mưa bão.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra, nội dung kiến nghị của cử tri là phù hợp với thực tế, UBND 

thành phố đã chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích tổng hợp, khảo sát thực tế để 

tham mưu, đề xuất UBND thành phố xem xét, cho chủ trương phân kỳ đầu tư thực 

hiện nâng cấp tuyến hẻm 231 đường Tây Sơn (đoạn từ số nhà 231/20 đến nhà số 

231/82) trong thời gian tới trên cơ sở nguồn ngân sách thành phố được đảm bảo. 

- Ngã 3 Tây Sơn - Hoàng Văn Thụ, có 02 căn nhà chưa lùi vào đúng chỉ 

giới xây dựng (thuộc Dự án mở rộng đường Hoàng Văn Thụ - Tây Sơn) hiện 

nay buôn bán để vật dụng tràn lan ra đường che khuất tầm nhìn gây mất an 

toàn giao thông. Đề nghị UBND thành phố kiểm tra, giải quyết. 

Trả lời: 

Đối với 02 căn nhà: 04 Hoàng Văn Thụ và 06 Hoàng Văn Thụ đã được UBND 

thành phố phê duyệt giá trị bồi thường, hỗ trợ tại Quyết định số 8316/QĐ-UBND 

ngày 26/11/2020 về việc phê duyệt phương án hỗ trợ GPMB và TĐC thực hiện 

Công trình Chỉnh trang đô thị đường Hoàng Văn Thụ (đoạn từ đường Tây Sơn đến 

đường Thành Thái nối dài), phường Quang Trung. Tuy nhiên, sau nhiều lần làm 

việc, 02 hộ dân này vẫn chưa đồng ý nhận tiền bồi thường, hỗ trợ.  

UBND thành phố giao Phòng Quản lý đô thị thành phố tiếp tục phối hợp với 

UBND phường Quang Trung tiếp tục vận động các hộ dân nhận tiền bồi thường, hỗ 

trợ, trường hợp các hộ dân không giao trả mặt bằng sẽ tham mưu UBND thành phố 

có kế hoạch cưỡng chế theo quy định, hoàn thành trước tháng 9/2024. 

- Hẻm 69 Tô Hiến Thành đoạn từ đầu hẻm đến góc cua vào trường Tiểu 

học Quang Trung đã bị hư hỏng nặng, xuống cấp trầm trọng gây mất an toàn 

giao thông (cử tri đã kiến nghị nhiều lần tuy nhiên UBND thành phố trả lời là 
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vẫn còn sử dụng tốt). Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm 

tra cụ thể và có kế hoạch sửa chữa để đảm bảo an toàn cho người dân khi lưu 

thông qua tuyến đường này. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, tuyến hẻm 69 đường Tô Hiến Thành (đoạn từ đầu hẻm đến góc 

cua vào trường Tiểu học Quang Trung) có kết cấu mặt đường bằng BTXM. Một số 

vị trí chỉ bị bong tróc và rỗ mặt. Việc lưu thông của người dân tại tuyến hẻm này vẫn 

được đảm bảo. 

Hiện nay, nhu cầu vốn để đầu tư nâng cấp đường giao thông trên địa bàn thành 

phố Quy Nhơn rất lớn. Trong khi đó, ngân sách thành phố không thể cân đối để giải 

quyết đồng thời nhu cầu này. Việc đầu tư nâng cấp các tuyến đường cần phân kỳ 

đầu tư dựa trên mức độ hư hỏng xuống cấp của từng tuyến đường.  

Do đó, việc đầu tư nâng cấp, sửa chữa đoạn tuyến hẻm nêu trên trong thời điểm 

hiện nay là chưa thể thực hiện. UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ 

công ích thành phố thường xuyên kiểm tra và cập nhận tình trạng của tuyến hẻm để 

thực hiện sửa chữa, nâng cấp vào thời điểm thích hợp. 

- Dự án Chung cư Lamer có một khu đất trống đoạn tiếp giáp với Công ty 

Minh Đức thuộc tổ 47, khu phố 5, phường Quang Trung hiện nay bỏ trống, rác 

và xà bần rất nhiều nhưng chưa được thu gom gây ô nhiễm môi trường, nguy 

cơ dịch bệnh ảnh hưởng đến sức khỏe người dân tại khu vực này. Đề nghị 

UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý. 

Trả lời: 

Ngày 12/3/2024, UBND thành phố đã chỉ đạo phòng Tài nguyên và Môi 

trường phối hợp với UBND phường Quang Trung kiểm tra thực tế tình trạng đổ rác 

thải và xà bần tại khu đất trống giữa chung cu Lamer và Công ty Minh Đức. Tại thời 

điểm kiểm tra, khu đất trên (diện tích khoảng 60 m2) có tồn đọng xà bần và rác thải 

tồn đọng lâu ngày không được thu gom và một ngôi nhà bị phá dỡ một phần từ việc 

thu hồi giải tỏa trước đây theo đúng như phản ánh của cử tri; chủ dự án chung cư 

Lamer đã rào chắn bằng tôn một phần khu đất, đoạn còn lại tiếp giáp với hộ dân (hộ 

ông Trần Vĩnh Tuấn). Đồng thời, tổ công tác ghi nhận lượng xà bần và rác thải này 

được tập kết trong giai đoạn trước đây, không có dấu hiệu phát sinh mới. 

Khu đất này thuộc Dự án hạ tầng kỹ thuật khu đất trung tâm đào tạo nghiệp vụ 

giao thông vận tải Bình Định và các khu vực liền kề phường Quang Trung, thành 

phố Quy Nhơn, tỉnh Bình Định do Ban giải phóng mặt bằng tỉnh thực hiện việc đền 

bù giải tỏa. Năm 2020, Ban giải phóng mặt bằng tỉnh đã làm việc, thống kê và thỏa 

thuận bồi thường cho hộ dân là ông Trần Vĩnh Tuấn (thường trú tại tổ 47, khu phố 5, 

phường Quang Trung) phần nhà nằm trong quy hoạch của dự án. Theo đó, hộ dân đã 

chấp thuận nhận tiền bồi thường và tự giác tiến hành phá dỡ một phần diện tích nhà 

bị ảnh hưởng và bàn giao lại cho Ban giải phóng mặt bằng tỉnh để triển khai thực 

hiện dự án. Tuy nhiên, đến nay khu vực trên vẫn còn đang bỏ trống, chưa tiến hành 

thu gom lượng xà bần phát sinh từ việc phá dỡ nhà, do đó lâu ngày rác thải, bao bì 

nhựa đã bị tồn đọng xung quanh khu vực tập kết xà bần.  
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Nhằm giải quyết tình trạng trên, UBND thành phố chỉ đạo các đơn vị liên 

quan làm việc với Ban giải phóng mặt bằng tỉnh Bình Định sớm thực hiện việc thu 

gom, vận chuyển lượng xà bần, rác thải đang còn tồn đọng tại khu vực trên từ hoạt 

động giải phóng mặt bằng, nhằm hạn chế phát sinh ô nhiễm môi trường và nguy cơ 

dịch bệnh ảnh hưởng đến sức khỏe của nhân dân sinh sống xung quanh khu vực. 

7. Cử tri phường Ghềnh Ráng kiến nghị:  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát lại và có kế hoạch 

nâng cấp đường Tôn Thất Thiệp, đường Phạm Cần Chính, đường Phạm Thị 

Đào và đoạn cuối đường Trần Thị Lý vì hiện nay đã hư hỏng, xuống cấp nặng 

gây mất an toàn cho người dân khi lưu thông qua tuyến đường này. 

Trả lời: 

Các tuyến đường nêu trên đã được UBND thành phố ban hành kế hoạch nâng 

cấp trong năm 2024. UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích 

thành phố đẩy nhanh tiến độ triển khai để sớm hoàn thành việc nâng cấp các tuyến 

đường nêu trên để phục vụ nhu cầu lưu thông. 

- Ngành chức năng khảo sát, lắp đặt số nhà cho các hộ dân tại tổ 15B, khu 

phố 5, phường Ghềnh Ráng (đoạn cuối đường Phạm Thị Đào và Trần Thị Lý) 

để tạo điều kiện thuận lợi cho việc liên lạc, giao dịch của người dân. 

Trả lời: 

UBND thành phố giao UBND phường Ghềnh Ráng khảo sát, tổng hợp, phối 

hợp với phòng Quản lý đô thị thành phố khẩn trương lắp đặt số nhà cho các hộ dân 

tại tổ 15B, khu phố 5, phường Ghềnh Ráng (đoạn cuối đường Phạm Thị Đào và 

Trần Thị Lý), hoàn thành trong tháng 6/2024. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, nâng cấp đoạn 

đường Tây Sơn (trước công trình xây dựng công ty Hud 405) vì xe chở vật liệu 

vào công trình xây dựng làm hư hỏng nặng mặt đường gây nguy hiểm cho 

người tham gia giao thông. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, vị trí mặt đường Tây Sơn đoạn trước dự án Khu phức hợp căn hộ 

Quy Nhơn Seaview do Công ty CP Đầu tư và Xây dựng HUD405 - Bình Định làm 

chủ đầu tư đã bị xuống cấp, hư hỏng nặng do xe tải chở VLXD, phế thải xây dựng 

thường xuyên lưu thông ra, vào dự án.  

Hiện nay, UBND thành phố đã chỉ đạo Phòng Quản lý đô thị phối hợp với 

Công an thành phố, UBND phường Ghềnh Ráng và Ban Quản lý dịch vụ công ích tổ 

làm việc với Công ty CP Đầu tư và Xây dựng HUD405 - Bình Định (chủ đầu tư dự 

án) để yêu cầu đơn vị khắc phục, sửa chữa các hư hỏng này. 

- UBND thành phố tiếp tục chỉ đạo cho khai thông mương thoát nước còn 

lại chảy qua công ty TMA vì hiện trạng bị cát bồi lấp không thể tiêu thoát nước.  

Trả lời:  
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Qua kiểm tra đoạn mương cử tri phản ánh hiện thuộc dự án Hạ tầng kỹ thuật 

Khu vực 2, phường Ghềnh Ráng, thành phố Quy Nhơn do Ban QLDA Dân dụng 

và Công nghiệp tỉnh Bình Định làm chủ đầu tư. Tại buổi kiểm tra, UBND thành 

phố đã kiến nghị Ban QLDA Dân dụng và Công nghiệp tỉnh Bình Định sớm triển 

khai nạo vét khơi thông đoạn mương để đảm bảo tiêu thoát nước cho khu vực. 

- Cống thoát nước tại tổ 10, khu phố 2, phường Ghềnh Ráng đã bị xuống 

cấp, không đảm bảo tiêu thoát nước, nhất là vào mùa mưa lũ. Đề nghị UBND 

thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, đầu tư nâng cấp hệ thống thoát 

nước tại khu vực này. 

Trả lời: 

Năm 2022, UBND thành phố Quy Nhơn đã đầu tư nạo vét tuyến thoát nước tổ 

11 đến tổ 13, khu vực 2, phường Ghềnh Ráng (bao gồm tuyến mương trong khu vực 

Bệnh viện Phong Da liễu Trung Ương Quy Hoà), góp phần tăng cường khả năng tiêu 

thoát nước cho khu vực 2, phường Ghềnh Ráng. 

Hiện nay, UBND tỉnh đã phê duyệt Đề án thoát nước cho Khu vực 2, 3, 4 

phường Ghềnh Ráng. Theo Đề án, cống thoát nước tại tổ 10, khu phố 2, phường 

Ghềnh Ráng có tiết diện được giữ nguyên theo hiện trạng. Do đó, việc nâng cấp để 

tăng tiết diện thoát nước tại địa điểm này là không thể thực hiện. 

Để đảm bảo khả năng thoát nước cho khu vực 2 phường Ghềnh Ráng, UBND 

thành phố đã giao nhiệm vụ cho Phòng Quản lý đô thị thành phố rà soát, lập kế hoạch 

để sớm triển khai thực hiện Đề án. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, có biện pháp xử lý 

nghiêm các trường hợp xe ô tô đậu đỗ thường xuyên trên tuyến đường nằm giữa 

Lữ đoàn 573 (số 18 đường Bế Văn Đàn) và chung cư Long Thịnh (khu vực 5, 

phường Ghềnh Ráng). 

Trả lời: 

Thời gian qua, Công an thành phố Quy Nhơn tổ chức lực lượng phối hợp kiểm 

tra, xử lý nghiêm các trường hợp ô tô dừng, đỗ không đúng quy định, đặc biệt chú 

trọng tuần tra kiểm soát, xử lý các phương tiện dừng, đỗ không đúng quy định xung 

quanh các chung cư trên địa bàn thành phố.  

Kết quả: Từ đầu năm 2024 đến nay, phát hiện, xử lý 221 trường hợp ô tô dừng, 

đỗ không đúng quy định, phạt tiền: 198.900.000 đồng. Riêng trên địa bàn phường Hải 

Cảng: 32 trường hợp, phạt tiền: 40.500.000 đồng, trong đó: Các tuyến đường xung 

quanh chung cư Hoàng Anh Gia lai, Phú Tài, nhà hàng Trầu Cau, đường Lưu Hữu 

Phước: 20 trường hợp, phạt tiền 18.000.000 đồng. Trên địa bàn phường Ghềnh Ráng 

phát hiện, xử lý 35 trường hợp ô tô dừng, đỗ không đúng quy định - phạt tiền: 

31.500.000 đồng, trong đó: Tuyến đường nằm giữa Lữ đoàn 573 (số 18 đường Bế 

Văn Đàn) và chung cư Long Thịnh: 14 trường hợp, phạt tiền 12.600.000 đồng. 

Bên cạnh đó, Công an thành phố đã chỉ đạo Công an phường Hải Cảng, Ghềnh 

Ráng tham mưu UBND phường làm việc với Ban quản lý Chung cư Hoàng Anh Gia 

Lai, Phú Tài, Long Thịnh; chủ nhà hàng tiệc cưới Trầu Cau và chủ các cửa hàng kinh 

doanh dịch vụ ăn uống trên tuyến yêu cầu nhắc nhở các hộ dân sống trong chung cư, 
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khách ra vào các cơ sở kinh doanh dừng, đỗ phương tiện đúng vị trí quy định, bảo 

đảm an toàn giao thông; đồng thời, duy trì lực lượng ra quân kiểm tra xử lý vi phạm 

về trật tự an toàn giao thông tại các khu vực này. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, phân luồng giao 

thông khu vực ngã 5 trước Khu du lịch Ghềnh Ráng để đảm bảo an toàn giao 

thông khu vực này. 

Trả lời: 

Khu vực ngã 5 trước Khu du lịch Ghềnh Ráng nằm trên đoạn đường dốc, giao 

cắt giữa đường Hàn Mạc Tử - Lê Công Miễn - Chế Lan Viên và đường lên khu du 

lịch Ghềnh Ráng. Các phương tiện đỗ dốc từ dốc Mộng Cầm xuống hướng An Dương 

Vương và từ khu du lịch Ghềnh Ráng xuống đường Hàn Mạc Tử dễ gây xung đột với 

các phương tiện đang lưu thông trên tuyến.  

Để đảm bảo an toàn giao thông cho người và phương tiện tham gia giao thông 

trên tuyến, tại nút giao thông này đã được bố trí đầy đủ hệ thống biển báo, đèn cảnh 

báo giao thông (biển báo cấm ô tô khách và ô tô tải hướng từ Hàn Mạc Tử lên dốc 

Mộng Cầm; biển báo cấm ô tô con từ dốc Mộng Cầm đi xuống Hàn Mạc Tử; đèn 

vàng nhấp nháy cảnh báo đi chậm; gờ giảm tốc).  

8. Cử tri phường Nguyễn Văn Cừ kiến nghị: 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng cần có biện pháp xử lý 

nghiêm tình trạng dán quảng cáo rao vặt sai quy định để đảm bảo an ninh trật 

tự, mỹ quan đô thị trên địa bàn thành phố. 

Trả lời: 

Từ năm 2017 đến nay để đẩy mạnh xử lý vi phạm dán quảng cáo rao vặt sai 

quy định; UBND thành phố đã ban hành nhiều văn bản chỉ đạo các ngành chức 

năng thành phố tăng cường công tác quản lý, xử lý quảng cáo rao vặt...; Đồng thời, 

phối hợp với Sở Văn hóa và Thể thao, Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh ký kết 

Kế hoạch phối hợp số 02/KHPH-SVHTT-STTTT-UBNDQN ngày 09/8/2017 về 

việc xử lý các thuê bao di động/cố định được sử dụng để thực hiện quảng cáo, rao 

vặt sai quy định; tham mưu Thành ủy Quy Nhơn ban hành Chỉ thị số 30-CT/TU 

ngày 10/6/2019 về tăng cường sự lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện văn minh đô thị trên 

địa bàn thành phố; UBND thành phố cũng đã ban hành Kế hoạch số 121/KH-

UBND ngày 26/08/2019 về triển khai thực hiện Chỉ thị nêu trên. Ngoài ra các 

ngành chức năng, UBND các phường, xã cũng đã ban hành Kế hoạch đăng ký và 

thực hiện các tuyến đường văn minh, xanh - sạch - đẹp trên địa bàn; trong đó có 

triển khai thường xuyên công tác tuyên truyền, vận động các tổ chức, cá nhân chấp 

hành chủ trương của nhà nước. 

Tuy nhiên qua kiểm tra thực tế, các trường hợp dán quảng cáo rao vặt đa số là 

người ở tỉnh khác đến thực hiện và hoạt động liên tỉnh (chủ yếu quảng cáo rao vặt 

là tín dụng đen), việc phát hiện, lập thủ tục xử lý các trường hợp này gặp khó khăn 

vì các đối tượng thường lén lút dán vào đêm khuya, trường hợp phát hiện, xử lý vi 

phạm thì chế tài xử phạt chỉ có vài trăm nghìn đồng, cao nhất là 1 - 2 triệu đồng 

nên không đủ tính răn đe. Vì vậy, UBND thành phố phối hợp cùng 02 Sở chuyên 
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môn ban hành Kế hoạch phối hợp số 02 để xử lý nhắn tin, chặn liên lạc 02 chiều 

đối với các số điện thoại sử dụng cho quảng cáo rao vặt sai quy định; qua thời gian 

thực hiện đến nay đã nhắn tin xử lý đối với 629 số điện thoại vi phạm quảng cáo 

rao vặt; qua đó đề nghị cắt liên lạc 02 chiều đối với 418 số điện thoại di động 

không thực hiện khắc phục vi phạm (trong đó: cắt số điện thoại dịch vụ cho vay là 

245/418 số, chiếm 58,7%).  

Để làm tốt hơn công tác tẩy xóa quảng cáo rao vặt sai quy định trên địa bàn 

thành phố trong thời gian đến, UBND thành phố yêu cầu phòng Văn hóa - Thông 

tin thành phố chủ trì phối hợp phòng Quản lý đô thị thành phố, Công an thành phố 

tiếp tục tăng cường kiểm tra một cách thường xuyên, phát hiện và xử lý kịp thời 

các trường hợp quảng cáo rao vặt sai quy định. Đồng thời yêu cầu UBND các 

phường, xã duy trì công tác kiểm tra, báo cáo, gửi hình ảnh quảng cáo rao vặt trên 

địa bàn qua nhóm Zalo tiếp nhận hình ảnh quảng cáo rao vặt do Phòng Văn hóa - 

Thông tin thành phố đã lập để kiểm tra, xử lý, đồng thời tăng cường ra quân lập lại 

trật tự đô thị, bóc xóa quảng cáo rao vặt theo quy định. Bên cạnh đó, đề nghị các 

hội đoàn thể thành phố tăng cường tổ chức công tác tuyên truyền hội đoàn viên 

thực hiện nếp sống văn minh đô thị. Đồng thời, ra quân thực hiện phong trào 

“Ngày thứ 7 tình nguyện”, “Ngày chủ nhật xanh”.  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành điện kiểm tra, di dời trạm điện trước 

trường THCS Quang Trung (đường Nguyễn Thị Minh Khai) vì trạm biến thế 

nằm sát cổng trường, học sinh ra vào đông đúc dễ gây mất an toàn điện.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra thực tế, Trạm điện trước trường THCS Quang Trung (đường 

Nguyễn Thị Minh Khai) là trạm biến áp Minh Khai 2-630 kVA-22/0,4kV, được 

ngành điện đầu tư xây dựng đưa vào vận hành ngày 01/01/1994 (đã được cơ quan 

có thẩm quyền cấp phép), cung cấp điện ổn định cho người dân trong khu vực. Kết 

cấu trạm hình Ⅱ (hình Pi), máy biến áp treo trên 2 cột bê tông ly tâm; vị trí trạm 

biến áp nằm trên vỉa hè đường Nguyễn Thị Minh Khai cách cổng trường THCS 

Quang Trung 9m về hướng Nam, thông thoáng đảm bảo vận hành an toàn cho 

người dân cũng như học sinh trường THCS Quang Trung. Trong quá trình vận 

hành, Điện lực Quy Nhơn thường xuyên kiểm tra định kỳ, bảo dưỡng thiết bị để 

đảm bảo an toàn. 

9. Cử tri phường Ngô Mây kiến nghị: 

- UBND thành phố quan tâm chỉ đạo sớm đẩy nhanh tiến độ thực hiện Dự 

án đường Ngô Mây nối dài vì hiện nay các hộ dân bị ảnh hưởng dự án có nhà ở 

đã xuống cấp, nhưng không được xây dựng, sửa chữa dễ gây mất an toàn và 

ảnh hưởng đến đời sống của người dân. 

Trả lời: 

Để đẩy nhanh tiến độ thực hiện dự án Đường Ngô Mây nối dài và khu tái định 

cư phục vụ dự án tuyến đường Ngô Mây nối dài, UBND thành phố đã giao các 

ngành chức năng thành phố tập trung khẩn trương thực hiện công tác quy hoạch 

chi tiết tỷ lệ 1/500 khu tái định cư phục vụ dự án tuyến đường Ngô Mây nối dài; tổ 
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chức giải phóng mặt bằng thực hiện đầu tư xây dựng khu tái định cư phục vụ dự án 

tuyến đường Ngô Mây nối dài tại vị trí được chấp thuận theo quy định; bổ sung 

khu tái định cư phục vụ dự án tuyến đường Ngô Mây nối dài vào kế hoạch sử dụng 

đất năm 2024 và danh mục công trình, dự án Nhà nước thu hồi đất để phát triển 

kinh tế - xã hội vì lợi ích quốc gia, công cộng và Danh mục công trình, dự án sử 

dụng dưới 10ha đất trồng lúa, dưới 20ha đất rừng phòng hộ năm 2024 trên địa 

bàn... để làm cơ sở triển khai thực hiện dự án theo chủ trương, chỉ đạo của UBND 

tỉnh tại Văn bản số 8330/UBND-KT ngày 07/11/2023 về việc chấp thuận vị trí đầu 

tư xây dựng khu tái định cư phục vụ dự án tuyến đường Ngô Mây nối dài.  

Mặt khác, UBND thành phố báo cáo UBND tỉnh về tình hình thực hiện dự án 

đường Ngô Mây nối dài và khu tái định cư phục vụ Đường Ngô Mây nối dài tại 

Văn bản số 342/UBND-TN ngày 29/01/2024. Trên cơ sở ý kiến chỉ đạo của 

UBND tỉnh tại Văn bản số 863/UBND-KT ngày 02/02/2024 về việc tập trung đẩy 

nhanh công tác bồi thường GPMB và tái định cư dự án Đường Ngô Mây nối dài, 

UBND thành phố đã chỉ đạo Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố phối hợp các 

ngành chức năng liên quan tập trung tham mưu triển khai thực hiện theo chỉ đạo 

của UBND tỉnh tại văn bản nêu trên để đẩy nhanh tiến độ thực hiện dự án. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý tình trạng cây 

xanh (cây xoài) tại hẻm 306/29/09 đường Hoàng Văn Thụ bị ngã đổ vào trụ điện 

gây mất an toàn cho người dân khi lưu thông qua tuyến đường này. 

Trả lời:  

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo BQL Dịch vụ công 

ích thành phố phối hợp với Công ty CP Công viên cây xanh & CSĐT Quy Nhơn 

và UBND phường Ngô Mây kiểm tra thực tế tại khu vực nêu trên. Kết quả như 

sau: cây Xoài có đường kính 60cm, cao khoảng 16m nằm trong khuôn viên nhà 

ông Trần Cườm, có một số cành cây vươn ra ngoài khuôn viên nhà, gần sát đường 

dây điện và trụ điện do Điện lực Quy Nhơn quản lý (không thuộc danh mục quản 

lý cây xanh đô thị). Hiện trạng tuyến hẻm rộng 2,5m, có nhiều góc cua hẹp nên xe 

cẩu không vào được. BQL Dịch vụ công ích thành phố đã hướng dẫn UBND 

phường Ngô Mây liên hệ với Điện lực Quy Nhơn để có phương án ngắt điện tạm 

thời và cắt tỉa cành cây đảm bảo an toàn lưới điện để người dân khi đi qua khu vực 

này đảm bảo an toàn.  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, có kế hoạch thảm 

nhựa lại tuyến đường Nguyễn Thị Minh Khai (đoạn từ đường Vũ Bão đến 

đường Võ Lai) vì hiện nay đã xuống cấp gây mất an toàn giao thông, mỹ quan 

đô thị. 

Trả lời: 

Tuyến đường Nguyễn Thị Minh Khai (đoạn từ đường Vũ Bão đến đường Võ 

Lai) được UBND thành phố nâng cấp bê tông nhựa vào năm 2019. 

Đoạn đường này đi ngang qua Chợ Khu VI nên hằng ngày bị lấn chiếm buôn 

bán hàng hóa và xả nước thải trực tiếp trên mặt đường. Dưới tác động thường xuyên 

của nước, mặt đường bê tông nhựa nhanh chóng bị hư hỏng. Do đó, việc đầu tư 
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nâng cấp thảm lại mặt bê tông nhựa tuyến đường này chỉ mang tính chất tạm thời, 

không bền vững lâu dài.  

Hiện nay, UBND thành phố đang chỉ đạo các đơn vị chức năng nghiên cứu một 

giải pháp khác có tính bền vững cao để áp dụng tại các tuyến đường xung quanh các 

Chợ. Trong thời gian đến, sau khi lựa chọn được giải pháp phù hợp, UBND thành 

phố sẽ đầu tư nâng cấp tuyến đường này. 

- Hiện nay tình trạng lấn chiếm vỉa hè làm nơi kinh doanh buôn bán vẫn 

còn tái diễn nhất là xung quanh Chợ Khu VI. Đề nghị UBND thành phố quan 

tâm chỉ đạo sửa chữa, sắp xếp lại lô sạp giữa chợ cũ và chợ mới cho phù hợp để 

bố trí các hộ tiểu thương vào kinh doanh trong chợ nhằm hạn chế người dân 

mua bán lấn chiếm vỉa hè để kinh doanh buôn bán. 

Trả lời:  

Ngày 26/4/2024, UBND thành phố đã ban hành Quyết định số 2329/QĐ-

UBND về chủ trương đầu tư công trình Sửa chữa, cải tạo Chợ Khu VI, thành phố 

Quy Nhơn; theo đó giao BQL chợ Khu VI làm chủ đầu tư thực hiện dự án. 

UBND thành phố đã chỉ đạo Ban quản lý chợ Khu VI phối hợp với phòng 

Kinh tế thành phố, UBND phường Ngô Mây và các đơn vị liên quan xây dựng 

phương án bố trí, sắp xếp lại lô sạp trong chợ mới và chợ cũ cho phù hợp; bên cạnh 

đó, xem xét bố trí các hộ buôn bán dưới lòng lề đường xung quanh Chợ vào hoạt 

động trong Chợ nhằm hạn chế tình trạng các hộ tiểu thương lấn chiếm vỉa hè, lòng 

lề đường để kinh doanh buôn bán. Đồng thời, chỉ đạo UBND phường Ngô Mây 

chủ trì, phối hợp Đội Trật tự đô thị thành phố thường xuyên tổ chức ra quân lại trật 

tự đô thị, chống lấn chiếm vỉa hè, lòng đường làm nơi kinh doanh, buôn bán trên 

địa bàn phường, nhất là các tuyến đường xung quanh chợ Khu VI.  

10. Cử tri phường Trần Phú kiến nghị: 

- Trạm biến áp đầu hẻm 112 đường Đô Đốc Bảo chiếm 1/3 diện tích phần 

lề đường nên khi người dân lưu thông từ hẻm ra bị che khuất tầm nhìn dễ xảy 

ra va chạm gây mất an toàn giao thông. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo 

ngành chức năng kiểm tra, di dời trạm biến áp để đảm bảo an toàn giao thông 

tại khu vực này. 

Trả lời: 

Trạm biến áp đầu hẻm 112 đường Đô Đốc Bảo là trạm biến áp Hai Bà Trưng 

1- 400kVA-22/0,4kV được ngành điện đầu tư xây dựng đưa vào vận hành ngày 

01/01/2003 (đã được cơ quan có thẩm quyền cấp phép), cung cấp điện ổn định cho 

người dân trong khu vực. Kết cấu trạm hình Ⅱ (hình Pi), máy biến áp treo trên 2 

cột bê tông ly tâm. Vị trí trạm biến áp nằm trên vỉa hè đường Đô Đốc Bảo, cột điện 

trồng trên vỉa hè cách bó vỉa 0,5m đảm bảo quy chuẩn của ngành điện. Vì trạm 

biến áp treo trên cột thông thoáng không che khuất tầm nhìn nên không ảnh hưởng 

đến giao thông.  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý, khắc phục 

tình trạng bị bong tróc, gồ ghề mặt đường hẻm 112 Đô Đốc Bảo (mới thi công 

hoàn thành xong) để đảm bảo an toàn giao thông, mỹ quan đô thị.  



21 

 

Trả lời:  

Tuyến hẻm 112 Đô Đốc Bảo do Ban Quản lý dịch vụ công ích thành phố nâng 

cấp vào năm 2023 với phương án thảm tăng cường mặt đường bằng nhựa 

carboncor dày 2cm. Tuy nhiên, do trong quá trình thi công, các phương tiện giao 

thông thường xuyên qua lại dẫn đến một số vị trí không đảm bảo lực dính giữa các 

thành phần hạt, dẫn đến tình trạng bong tróc mặt đường. Hiện nay, Ban Quản lý 

dịch vụ công ích thành phố đang yêu cầu nhà thầu thi công sửa chữa khắc phục. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý tình trạng 

Quán pub C.E.O hoạt động gây tiếng ồn ảnh hưởng đến đời sống, sinh hoạt của 

người dân khu vực xung quanh. 

Trả lời: 

Tối ngày 23/02/2024, Phòng Tài nguyên - Môi trường thành phố đã phối hợp 

với UBND phường Lý Thường Kiệt, Trung tâm Quan trắc Tài nguyên và Môi 

trường thuộc Sở Tài nguyên và Môi trường Bình Định tiến hành đo tiếng ồn phát 

ra do hoạt động kinh doanh mở nhạc của Quán C.E.O ZONE (địa chỉ Lô SR 16-17 

Trung tâm Thương mại Quy Nhơn, 07 Nguyễn Tất Thành, phường Lý Thường 

Kiệt, thành phố Quy Nhơn).  

Thời gian đo lúc 22giờ00 phút ngày 23/02/2024, kết quả đo độ ồn như sau: 

Tên chỉ tiêu Đơn vị Phương pháp thử 
Giới hạn cho phép 

từ 21 giờ đến 6 giờ 

Kết quả 

đo 

Tại phòng khách nhà số 64 Đô Đốc Bảo, TP. Quy Nhơn 

Tiếng ồn dBA TCVN 7878-2-2010 55 65,1 

Căn cứ kết quả đo tiếng ồn trên, UBND thành phố ban hành Quyết định xử 

phạt vi phạm hành chính số 11855/QĐ-XPVPHC ngày 05/3/2024 đối với ông Hồ 

Tiến Đạt, Chủ quán C.E.O ZONE với mức phạt tiền là: 30.000.000 đồng (ba mươi 

triệu đồng, mức trung bình khung hình phạt). Hình thức xử phạt bổ sung là đình chỉ 

hoạt động gây ô nhiễm tiếng ồn của Quán C.E.O ZONE với thời hạn là 4,5 tháng. 

Các biện pháp khắc phục hậu quả: Buộc Quán CEO ZONE phải thực hiện các biện 

pháp giảm thiểu tiếng ồn đạt quy chuẩn kỹ thuật kể từ ngày nhận được Quyết định 

này. Buộc chi trả kinh phí phân tích mẫu môi trường. 

Ngày 13/03/2024, Phòng Tài nguyên - Môi trường thành phố phối hợp với 

UBND phường Lý Thường Kiệt kiểm tra thực tế tại Quán CEO ZONE. Tại thời 

điểm kiểm tra, Quán CEO ZONE đang ngừng hoạt động để sữa chữa, cách âm, 

khắc phục tiếng ồn. UBND thành phố sẽ chỉ đạo các đơn vị chức năng tiếp tục theo 

dõi, kiểm tra đối với hoạt động của Quán C.E.O ZONE trong thời gian tới đảm bảo 

theo đúng quy định. 

- Tuyến đường Nguyễn Lạc, đoạn từ Phố ẩm thực đi lên đến ngã ba 
đường Nguyễn Thiếp bị xuống cấp, mặt đường gồ ghề gây mất an toàn giao 
thông, mỹ quan đô thị. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng 
kiểm tra, khắc phục. 
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Trả lời: 

Các tuyến đường nêu trên đã được UBND thành phố ban hành kế hoạch nâng 

cấp trong năm 2024. UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích 

thành phố đẩy nhanh tiến độ triển khai để sớm hoàn thành việc nâng cấp này. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, thay đèn chiếu sáng 

tại tuyến đường Nguyễn Lạc, Trần Độc từ màu vàng sang màu trắng để đảm 

bảo chiếu sáng tại khu vực này. 

Trả lời: 

Hàng năm, UBND thành phố đều triển khai đầu tư cải tạo, thay thế dần đèn 

chiếu sáng cho các tuyến đường trên địa bàn thành phố từ đèn có ánh sáng vàng 

(đèn Sodium) sang đèn có ánh sáng trắng (đèn Led) nhằm phù hợp với chương 

trình sử dụng năng lượng điện tiết kiệm và hiệu quả.  

UBND thành phố đã phê duyệt chủ trương đầu tư công trình Cải tạo, nâng cấp 

điện chiếu sáng một số tuyến đường năm 2024 do Công ty CP CVCX&CSĐT Quy 

Nhơn thực hiện; trong đó có 02 tuyến đường nêu trên. Theo kế hoạch, công trình 

này sẽ được thi công hoàn thành trong năm 2024.  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng bó gọn hệ thống dây điện và 

dây cáp dọc tuyến hẻm 169 Nguyễn Huệ, phường Trần Phú để đảm bảo an toàn 

giao thông, an toàn điện. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra thực tế, dây cáp tại hẻm 169 Nguyễn Huệ là cáp của các nhà 

mạng viễn thông không phải cáp của Ngành điện. Hiện nay Điện lực Quy Nhơn đã 

thông báo với các nhà mạng viễn thông chỉnh trang bó gọn cáp, cắt bỏ cáp thừa 

không còn sử dụng để đảm bảo an toàn và mỹ quan đô thị. 

- Tình trạng xe ô tô của các hộ dân sinh sống tại Tòa nhà TMS (28 Nguyễn 

Huệ) đậu đỗ tại ngã ba tuyến đường Kim Đồng và Nguyễn Huệ gây che khuất 

tầm nhìn gây mất an toàn giao thông. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành 

chức năng kiểm tra, xử lý. 

Trả lời: 

Hiện nay, tòa nhà TMS chưa bố trí bãi đậu ô tô cho các cư dân và nhân viên 

sinh sống, làm việc trong tòa nhà, do đó vẫn còn xảy ra tình trạng một số người 

dân sống, làm việc trong Tòa nhà TMS dừng, đỗ xe ô tô không đúng quy định tại 

ngã 3 đường Nguyễn Huệ - Kim Đồng và trước Toà nhà TMS (28 Nguyễn Huệ, P. 

Lê Lợi).  

Để giải quyết tình trạng này, Công an thành phố Quy Nhơn đã chỉ đạo Đội 

Cảnh sát giao thông, trật tự phối hợp Công an phường Trần Phú, Công an phường 

Lê Lợi thường xuyên tuần tra, nhắc nhở, xử lý nghiêm các trường hợp dừng, đỗ 

không đúng quy định tại khu vực này. Kết quả: Từ đầu năm 2024 đến nay, đã xử lý 

11 trường hợp vi phạm đỗ xe nơi đường bộ giao nhau, đỗ xe trên phần đường dành 

cho người đi bộ qua đường, phạt tiền 9.900.000 đồng tại khu vực ngã 3 Kim Đồng 

- Nguyễn Huệ; đồng thời, làm việc trực tiếp với Ban quản lý tòa nhà TMS yêu cầu 
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có phương án bố trí bãi đỗ xe ô tô cho cư dân và nhân viên sinh sống, làm việc 

trong Tòa nhà TMS, nhắc nhở cư dân và nhân viên sống và làm việc trong tòa nhà 

TMS chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật về trật tự an toàn giao thông, 

nhất là quy định về dừng, đỗ phương tiện. 

11. Cử tri phường Lê Hồng Phong kiến nghị: 

- UBND thành phố chỉ đạo các ngành chức năng trang trí đường phố, kẻ 

vạch phân luồng giao thông trên các tuyết đường trung tâm thành phố để đảm 

bảo mỹ quan đô thị, an toàn giao thông. 

Trả lời:  

Trong tháng 01/2024, UBND thành phố đã chỉ đạo BQL Dịch vụ công ích 

thành phố tổ chức kiểm tra rà soát, thống kê các tuyến đường, các nút tín hiệu giao 

thông, đảo giao thông, dải phân cách bị mờ, mất vạch sơn trên địa bàn thành phố 

để tổ chức sơn mới nhằm đảm bảo an toàn giao thông, mỹ quan đô thị. Hiện nay, 

đã thi công hoàn thành việc sơn phân làn, sơn các nút tín hiệu giao thông, đảo giao 

thông, dải phân cách các tuyến đường trung tâm thành phố. Tổng diện tích thực 

hiện đến nay là 6.620m2. 

- UBND thành phố chỉ đạo các ngành chức năng kiểm tra cho làm gờ giảm 

tốc độ tại ngã ba đường Nguyễn Tất Thành và Phó Đức Chính để đảm bảo an 

toàn giao thông. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, nút giao Nguyễn Tất Thành - Phó Đức Chính có phạm vi rộng, 

tầm nhìn thông thoáng, cơ bản đảm bảo phục vụ việc đi lại của người dân. Mặt khác, 

việc sử dụng vạch sơn gờ giảm tốc trên các tuyến đường nội thị của thành phố là rất 

hạn chế nhằm đảm bảo sự êm thuận của các loại phương tiện khi tham gia lưu 

thông; chỉ sử dụng vạch sơn gờ giảm tốc tại các vị trí thật sự cần thiết như các vị trí 

giao cắt với đường sắt không có rào chắn, vị trí tuyến đường tại nút giao có độ dốc 

lớn hoặc giao cắt với các tuyến quốc lộ, tỉnh lộ. Do đó, việc sử dụng vạch sơn gờ 

giảm tốc tại vị trí Nguyễn Tất Thành - Phó Đức Chính là chưa thật sự phù hợp. 

- UBND thành phố Quy Nhơn quan tâm, chỉ đạo các ngành chức năng 

kiểm tra thay thế các nắp hố ga đã bị hư hỏng bằng nắp hố ga ngăn mùi hôi tại 

hẻm 293/52/4 và hẻm 293/52/8/4 đường Lê Hồng Phong nhằm đảm bảo môi 

trường và sức khỏe người dân trong khu dân cư. 

Trả lời:  

Qua kiểm tra nội dung cử tri kiến nghị hố ga bị hư hỏng, gây mùi hôi là hố ga 

trước số nhà 293/52/4 Lê Hồng Phong. Trước đây, nắp hố ga này bằng đan bê tông 

có lỗ thu nước nên khi trời nắng có tình trạng mùi hôi từ hố ga phát tán ra không 

khí xung quanh ảnh hưởng đến sinh hoạt của người dân.  

Để khắc phục tình trạng nêu trên, UBND thành phố đã chỉ đạo Ban DVCI 

thay mới đan hố ga dạng kín và lắp đặt 01 hố thu nước có van lật ngăn mùi nhằm 

giái quyết tình trạng bốc mùi hôi nói trên. 

12. Cử tri phường Lý Thường Kiệt kiến nghị: 
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- Hiện nay, cây xanh trên một số tuyến đường trên địa bàn thành phố trồng 

chưa được đồng bộ, không đảm bảo mỹ quan đô thị. Đề nghị UBND thành phố 

chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, quy hoạch lại để góp phần đảm bảo cảnh 

quan trên địa bàn thành phố.  

Trả lời: 

Trước đây, do hệ thống pháp luật chưa đầy đủ nên hầu hết cây xanh đường 

phố được người dân trồng theo hướng tự phát. Do đó, trên 01 tuyến đường có tình 

trạng có nhiều chủng loại cây xanh cùng tồn tại.  

Kể từ năm 2012, UBND thành phố đã ban hành quy hoạch chủng loại cây 

xanh trồng trên mỗi tuyến đường. Theo đó, tại mỗi tuyến đường chỉ được quy 

hoạch trồng từ 1-2 loại cây xanh.  

Theo Quy chế quản lý kiến trúc đô thị thành phố Quy Nhơn được UBND tỉnh 

ban hành vào năm 2023, mỗi tuyến đường chỉ được quy hoạch 01 chủng loại cây 

xanh. Việc chỉnh trang lại cây xanh đường phố là việc làm cần thiết để nâng cấp 

cảnh quan đô thị. 

Do đã trải qua một thời gian dài nên số lượng cây xanh trồng không đúng 

chủng loại tại từng tuyến đường trên địa bàn thành phố rất lớn. Việc chỉnh trang 

đồng loạt cây xanh đường phố phải có nhiều kinh phí. Do đó, việc chỉnh trang cây 

xanh cần được phân kỳ thực hiện từng năm để đảm bảo khả năng cân đối ngân 

sách.  

Hằng năm, bên cạnh kế hoạch luân chuyển cây xanh, UBND thành phố còn 

lồng ghép việc chỉnh trang cây xanh vào các công trình nâng cấp hạ tầng kỹ thuật 

tại từng tuyến đường. Cụ thể: trong năm 2023 là tuyến đường Trần Hưng Đạo, Ỷ 

Lan, Hoàng Văn Thụ; trong năm 2024 là tuyến đường Hùng Vương, Đô Đốc Bảo.  

Trong thời gian đến, UBND thành phố sẽ chỉ đạo Phòng Quản lý đô thị thành 

phố rà soát, lập quy hoạch chủng loại cây xanh tại một số khu dân cư mới hình 

thành để triển khai trồng mới cây xanh đường bộ. Đồng thời tiếp tục cân đối kinh 

phí để chỉnh trang cây xanh tại các tuyến đường hiện hữu. 

- Tình trạng lấn chiếm vỉa hè, lòng, lề đường làm nơi kinh doanh mua bán 

khu vực xung quanh hoa viên Quang Trung diễn ra thường xuyên gây mất an 

toàn giao thông, mỹ quan đô thị. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành chức 

năng kiểm tra, xử lý. 

Trả lời: 

Trong thời gian qua, UBND thành phố đã chỉ đạo các ngành chức năng của 

thành phố và UBND các phường, xã tăng cường công tác ra quân lập lại trật tự đô 

thị, chống lấn chiếm vỉa hè làm nơi kinh doanh mua bán, qua đó đã kịp thời xử lý 

các hành vi vi phạm, cơ bản giải quyết được tình trạng lấn chiếm lòng đường, vỉa 

hè để làm nơi kinh doanh mua bán. Tuy nhiên, hiện nay tại một số tuyến đường 

trung tâm thành phố, tình trạng các hộ kinh doanh lấn chiếm vỉa hè, lòng lề đường 

để kinh doanh mua bán vẫn còn diễn ra gây mất an ninh trật tự, mỹ quan đô thị. 
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Tiếp thu kiến nghị cử tri, trong thời gian đến UBND thành phố sẽ tiếp tục chỉ 

đạo các ngành chức năng thành phố và phường, xã tăng cường công tác ra quân lập 

lại trật tự đô thị, chống lấn chiếm vỉa hè, lòng lề đường làm nơi kinh doanh mua 

bán, góp phần đảm bảo an ninh trật tự, mỹ quan đô thị trên địa bàn thành phố. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng tăng cường công tác vệ sinh 

môi trường khu vực quảng trường Nguyễn Tất Thành, đồng thời bố trí thêm các 

nhà vệ sinh lưu động để phục vụ du khách và người dân đến tham dự các dịp lễ 

hội được tổ chức tại khu vực này.  

Trả lời: 

Công tác vệ sinh môi trường tại khu vực quảng trường Nguyễn Tất Thành 

luôn được thành phố quan tâm chỉ đạo thực hiện thường xuyên, liên tục; đặc biệt 

vào các dịp Lễ, Tết, UBND thành phố chỉ đạo BQL Dịch vụ công ích thành phố 

phối hợp với Công ty CP Môi trường Bình Định, Công ty CP CVCX&CSĐT Quy 

Nhơn tăng cường thời lượng và tần suất thu gom, vận chuyển, xử lý rác thải nhằm 

đảm bảo vệ sinh môi trường và mỹ quan đô thị tại khu vực này. Trong thời gian 

đến, UBND thành phố sẽ tiếp tục chỉ đạo các đơn vị liên quan duy trì thực hiện tốt 

công tác vệ sinh môi trường tại khu vực quảng trường Nguyễn Tất Thành nói riêng 

và trên địa bàn thành phố nói chung; đồng thời tăng cường công tác vận động, 

tuyên truyền, nhắc nhở nâng cao ý thức của người dân và du khách giữ gìn vệ sinh 

môi trường, bỏ rác vào đúng nơi quy định,... góp phần giữ gìn và phát huy danh 

hiệu Quy Nhơn “thành phố du lịch sạch ASEAN”. 

Hiện tại, khu vực quảng trường Nguyễn Tất Thành đã xây dựng 01 nhà vệ 

sinh công cộng (với quy mô 05 xí, 03 tiểu) phục vụ nhu cầu vệ sinh của du khách 

và người dân; khi có tổ chức lễ hội, sự kiện tại khu vực này thì thành phố sẽ chỉ 

đạo các đơn vị liên quan bố trí thêm các nhà vệ sinh di động để đảm bảo phục vụ 

cho người dân và du khách.  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng xử lý tình trạng các hộ gia 

đình xây cố định các bục dắt xe gây mất an toàn giao thông, mỹ quan đô thị. 

Trả lời: 

Căn cứ Thông tư 04/2008/TT-BXD ngày 20/02/2008 của Bộ Xây dựng về việc 

hướng dẫn quản lý đường đô thị. Tại điểm 6, Mục IV, Phần 1 “Các hành vi bị cấm 

đối với hoạt động xây dựng, quản lý, khai thác sử dụng đường đô thị”: “Không được 

lắp đặt xây dựng bục, bệ dắt xe, bậc tam cấp gây ảnh hưởng đến hoạt động của 

phương tiện tham gia giao thông, người đi bộ và làm mất mỹ quan đô thị”. 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo UBND phường Lý 

Thường Kiệt tiến hành rà soát, thống kê các trường hợp vi phạm về xây dựng bục, 

bệ, biển hiệu, biển quảng cáo cố định trên vỉa hè gây mất an toàn giao thông và mỹ 

quan đô thị trên địa bàn phường và ban hành thông báo bằng văn bản đến từng hộ 

vi phạm để tuyên truyền, vận động các hộ dân trên địa phường tự giác chấp hành 

tháo dỡ; trường hợp hộ dân không tự giác tháo dỡ thì tiến hành lập biên bản xử lý 

theo đúng quy định. 
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- Hiện nay một số chốt đèn giao thông ở thành phố Quy Nhơn chưa phù 

hợp với lưu lượng xe lưu thông trên tuyến đường, nhất là tại những đoạn đường 

qua ngã ba (như ngã ba đường Điện Biên Phủ, đường Trần Quốc Toản, đường 

Tháp Đôi. Nếu từ hướng trên đường Hùng Vương đi xuống thành phố Quy 

Nhơn, nên có tín hiệu đèn vừa đi thẳng và tín hiệu đèn cho rẽ trái. Vì nếu khi 

đèn xanh, thì rẽ trái vào đường Điện Biên Phủ rất khó khăn, do luồng xe đang 

lưu thông để đi lên đường Hùng Vương khi đèn xanh. Mặt khác, khi lưu thông 

từ trên đường Hùng Vương đi xuống, nếu dừng đèn đỏ thì từ trong đường Điện 

Biên Phủ, xe công ten nơ rẽ phải đi lên đường Hùng Vương sẽ gây nguy hiểm 

cho những xe đang dừng chờ đèn đỏ). Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành 

chức năng khảo sát, điều chỉnh cho phù hợp để đảm bảo an toàn giao thông. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo Công an thành phố chủ 

trì, phối hợp Phòng Quản lý đô thị thành phố, Ban Quản lý dịch vụ công ích thành 

phố và các đơn vị có liên quan tiến hành khảo sát tổng thể hệ thống đèn tín hiệu 

giao thông trên địa bàn thành phố, tham mưu UBND thành phố điều chỉnh đảm 

bảo phù hợp với lưu lượng người và phương tiện tham gia giao thông trên địa bàn. 

Riêng nút giao thông ngã ba đường Điện Biên Phủ, đường Trần Quốc Toản, 

đường Tháp Đôi nếu từ hướng đường Hùng Vương đi xuống trung tâm thành phố 

Quy Nhơn vừa có tín hiệu đèn vừa đi thẳng và tín hiệu đèn cho rẽ trái sẽ gây xung 

đột với phương tiện lưu thông từ đường Hùng Vương lên hướng ngã ba Phú Tài 

(tuyến Hùng Vương lưu lượng người và phương tiện tham gia tương đối đông). Do 

đó việc điều chỉnh tín hiệu đèn giao thông từ hướng đường Hùng Vương đi xuống 

thành phố Quy Nhơn vừa có tín hiệu đèn vừa đi thẳng và tín hiệu đèn cho rẽ trái là 

chưa hợp lý. 

- Hiện nay công tác phòng cháy chữa cháy tại Trung tâm thương mại Quy 

Nhơn chưa được đảm bảo, tệ nạn ma túy đang có dấu hiệu gia tăng. Đề nghị 

UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng tăng cường kiểm tra, xử lý. 

Trả lời: 

Theo phân cấp, công tác quản lý phòng cháy chữa cháy tại Trung tâm thương 

mại Quy Nhơn do Phòng Cảnh sát phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ - 

Công an tỉnh Bình Định phụ trách. Tiếp thu kiến nghị của cử tri, Công an thành 

phố sẽ kiến nghị Giám đốc Công an tỉnh Bình Định chỉ đạo Phòng Cảnh sát phòng 

cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ - Công an tỉnh Bình Định kiểm tra, xử lý theo 

chức năng. 

Riêng tội phạm và vi phạm pháp luật về ma túy tại Trung tâm thương mại 

Quy Nhơn từ đầu năm 2024 đến nay, chưa phát hiện trường hợp nào. Tuy nhiên, 

tại khu vực này có nhiều quán karaoke hoạt động, do đó các đối tượng thường lợi 

dụng ẩn nấp để hoạt động phạm tội và vi phạm pháp luật về ma túy. Để bảo đảm 

an ninh trật tự tại khu vực này, Công an thành phố đã chỉ đạo lực lượng chức năng 

tăng cường công tác tuyên truyền, kiểm tra, kịp thời phát hiện và xử lý nghiêm các 

đối tượng phạm tội và vi phạm pháp luật về ma túy tại khu vực này. Tiến hành rà 

soát và đưa 01 điểm có nguy cơ phức tạp về ma túy (karaoke Newlife - P. Lý 
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Thường Kiệt) để theo dõi, quản lý và có kế hoạch đấu tranh triệt xóa làm trong 

sạch địa bàn. 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri thời gian tới, để phòng ngừa, đấu tranh có hiệu 

quả với các loại đối tượng này; UBND thành phố giao Công an thành phố chỉ đạo 

các Đội nghiệp vụ phối hợp Công an phường Lý Thường Kiệt tăng cường công tác 

nắm tình hình, bám sát địa bàn, quản lý chặt chẽ đối tượng; duy trì lực lượng tuần 

tra đêm; kiểm tra hoạt động của các cơ sở kinh doanh có điều kiện về an ninh trật 

tự tại khu vực này; củng cố hồ sơ xử lý kiên quyết các đối tượng vi phạm; phối hợp 

với các cơ quan thông tin đại chúng, hội, đoàn thể tiếp tục tuyên truyền tác hại do 

ma tuý gây ra gắn với công tác đấu tranh, xử lý tội phạm trên lĩnh vực này để cảnh 

báo, phòng ngừa chung.  

- UBND thành phố thông báo cho cử tri được biết tiến độ thực hiện sáp 

nhập các phường trên địa bàn thành phố. 

Trả lời: 

Về Phương án sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã trên địa bàn thành phố giai 

đoạn 2023-2025 

- Nhập toàn bộ diện tích tự nhiên và dân số của 03 phường: Lê Lợi, Trần 

Hưng Đạo, Thị Nại thành phường Thị Nại; Sử dụng trụ sở làm việc hiện tại của 

UBND phường Lê Lợi (số 10 đường Hai Bà Trưng - TP Quy Nhơn). 

- Nhập toàn bộ diện tích tự nhiên và dân số của 03 phường: Trần Phú, Lê 

Hồng Phong, Lý Thường Kiệt thành phường Trần Phú; Sử dụng trụ sở làm việc 

hiện tại của UBND phường Lý Thường Kiệt (số 88 đường Phạm Hùng - TP Quy 

Nhơn). 

Trên cơ sở Kế hoạch số 154/KH-UBND ngày 07/9/2023 của UBND tỉnh, 

UBND thành phố đã xây dựng và ban hành Kế hoạch số 153/KH-UBND ngày 

15/9/2023 về việc thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã trên địa bàn thành 

phố giai đoạn 2023 - 2025. Trong đó xác định rõ các mốc thời gian, lộ trình, các 

công việc cụ thể phải thực hiện trong từng năm của giai đoạn 2023 - 2025; phân 

công nhiệm vụ, trách nhiệm và sự phối hợp giữa các phòng, ban, đơn vị thành phố 

và UBND các phường có liên quan trong tổ chức thực hiện việc sắp xếp đơn vị 

hành chính cấp xã. 

UBND thành phố đã chỉ đạo phòng Nội vụ thành phố chủ trì, phối hợp với 

các cơ quan đơn vị có liên quan xây dựng Đề án sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã 

của thành phố giai đoạn 2023 - 2025 để báo cáo Ban chỉ đạo, Ban Thường vụ 

Thành ủy xem xét, cho ý kiến. Trên cơ sở đó, UBND thành phố đã tiếp thu hoàn 

chỉnh Đề án để trình UBND tỉnh và đã được UBND tỉnh thống nhất cho chủ 

trương lấy ý kiến cử tri trên địa bàn 06 phường. 

Thực hiện Công văn số 1469/UBND-TH ngày 04/3/2024 của UBND tỉnh 

Bình Định, UBND thành phố đã ban hành văn bản số 719/UBND-NV ngày 

11/3/2024 về việc lấy ý kiến cử tri đối với Đề án sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã 

trên địa bàn thành phố giai đoạn 2023-2025; Thời gian tổ chức lấy ý kiến cử tri: 

Thực hiện thống nhất vào ngày 24/3/2024 (ngày chủ nhật). Kết quả tỷ lệ cử tri 
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đồng ý ở 6 phường đều từ hơn 95% trở lên, trong đó 3 phường có tỷ lệ cử tri đồng 

ý cao nhất là Trần Phú (99,5%), Thị Nại (98,9%), Lê Hồng Phong (98,8%). Trên 

cơ sở đó, Hội đồng nhân dân các phường đã họp thống nhất chủ trương thực hiện 

Đề án sắp xếp các đơn vị hành chính cấp xã trên địa bàn thành phố Quy Nhơn giai 

đoạn 2023-2025. 

Ngày 23/4/2024, HĐND thành phố khóa XII đã tiến hành kỳ họp chuyên đề 

thông qua chủ trương thực hiện Đề án sắp xếp các đơn vị hành chính cấp xã trên 

địa bàn thành phố giai đoạn 2023-2025; Hiện nay, UBND thành phố đã hoàn chỉnh 

hồ sơ Đề án trình UBND tỉnh theo quy định (tại Tờ trình số 143/TTr-UBND ngày 

24/4/2024 của UBND thành phố). 

13. Cử tri phường Lê Lợi kiến nghị: 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, đầu tư nâng cấp các 

tuyến hẻm: 57 Hai Bà Trưng, 132 Lê Hồng Phong (phường Lê Lợi) để đảm bảo 

an toàn giao thông, mỹ quan đô thị (cử tri đã kiến nghị nhiều lần). 

Trả lời: 

Các tuyến hẻm nêu trên đã được UBND thành phố ban hành kế hoạch nâng 

cấp trong năm 2024. UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích 

thành phố đẩy nhanh tiến độ triển khai để sớm hoàn thành việc nâng cấp này. 

- UBND thành phố chỉ đạo Công ty Cổ phần Môi trường Bình Định chỉ 

đạo nhân viên thu gom rác tăng tầng suất thu gom rác lên 03 lần/ngày (vì hiện 

nay chỉ thực hiện 02 lần/ngày, giảm 01 lần so với trước đây); đồng thời vừa thực 

hiện quét dọn đường, hốt cát dưới lòng đường để đảm bảo mỹ quan đô thị. 

Trả lời:  

- Đối với nội dung thu gom, vận chuyển rác thải trên địa bàn thành phố Quy 

Nhơn: Hiện nay, rác thải sinh hoạt phát sinh từ hộ gia đình các phường nội thành 

thành phố được thực hiện với tần suất 01 lần/ngày vào lúc từ sau 21 giờ đến 05 giờ 

sáng ngày hôm sau.  

Ngoài ra, tại các trục đường chính trên địa bàn thành phố sẽ được thực hiện 

thêm công tác quét, thu gom từ 13 giờ 30’ đến 17 giờ hằng ngày thu gom lá cây 

nhằm duy trì tình trạng sạch sẽ và mỹ quan đô thị khu vực đường phố công cộng 

phục vụ nhu cầu sinh hoạt của nhân dân và du khách. Trong quá trình thực hiện 

công tác này, nhân viên vệ sinh môi trường có kết hợp thu gom thêm rác thải cho 

người dân. 

Hằng năm, ngân sách thành phố phải bố trí một khoản kinh phí lớn để thực 

hiện công tác vệ sinh môi trường. Do đó việc tăng thêm lượt quét, thu gom sẽ ảnh 

hưởng lớn đến khả năng cân đối của ngân sách thành phố để thực hiện các nhiệm 

vụ khác ở thời điểm hiện tại. Trong thời gian đến, UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban 

Quản lý dịch vụ công ích thành phố tăng cường công tác tuần tra để đề xuất 

phương án tăng tuần suất cho phù hợp. Trước mắt, để đảm bảo mỹ quan đô thị, 

UBND thành phố đề nghị quý cử tri để rác thải trong khoảng thời gian nêu trên.  
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- Đối với nội dung dọn đường, hốt đất cát lòng lề đường: trước đây, UBND 

thành phố đã thực hiện công tác này tại 06 tuyến đường chính. Tuy nhiên, theo Kết 

luận của Kiểm toán Nhà nước vào năm 2019, việc duy trì thường xuyên việc dọn 

đường, hốt đất cát lòng lề đường trùng khối lượng công tác quét, thu gom rác thải 

nên UBND thành phố đã dừng thực hiện công tác này. Hiện nay, trên địa bàn thành 

phố có nhiều công trình, dự án đang được triển khai xây dựng nên việc đất, cát rơi 

vãi xuống lòng đường thường xuyên diễn ra. UBND thành phố đã chỉ đạo Ban 

Quản lý dịch vụ công ích thành phố tăng cường công tác tuần tra để kịp thời phát 

hiện và quét dọn phần đất, cát rơi vãi. Trong thời gian đến, UBND thành phố sẽ chỉ 

đạo các đơn vị tiếp tục tăng cường thực hiện nội dung nêu trên để đảm bảo mỹ 

quan đô thị. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý dứt điểm tình 

trạng lấn chiếm lòng, lề đường làm nơi kinh doanh, mua bán và đổ nước bẩn ra 

đường Ngọc Hân Công Chúa để đảm bảo vệ sinh môi trường, mỹ quan đô thị 

trên tuyến đường này. 

Trả lời: 

UBND thành phố giao UBND phường Trần Phú kiểm tra, xử lý có hiệu quả 

tình trạng lấn chiếm vỉa hè, lòng lề đường làm nơi kinh doanh mua bán tại đường 

Ngọc Hân Công Chúa và các tuyến đường trên địa bàn phường Trần Phú nhằm 

đảm bảo vệ sinh môi trường, mỹ quan đô thị. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, sữa chữa các dụng 

cụ tập thể dục ở công viên biển Xuân Diệu.  

Trả lời: 

Qua kiểm tra, một số dụng cụ tập thể dục và khu vui chơi trẻ em tại Công viên 

biển Xuân Diệu đã bị hư hỏng, không thể sử dụng. UBND thành phố đã chỉ đạo 

Công ty CP CVCX&CSĐT Quy Nhơn kiểm tra, khắc phục. Đến nay, Công ty CP 

CVCX&CSĐT Quy Nhơn đã hoàn thành công tác sửa chữa. Trong thời gian đến, 

UBND thành phố sẽ chỉ đạo Công ty CVCX&CSĐT Quy Nhơn thường xuyên 

kiểm tra tình trạng hoạt động của các dụng cụ tại Công viên biển Xuân Diệu để kịp 

thời phát hiện, sửa chữa hư hỏng nhằm đáp ứng nhu cầu sử dụng liên tục của người 

dân.  

- UBND thành phố chỉ đạo Công ty CP Công viên cây xanh và chiếu sáng 

đô thị Quy Nhơn điều chỉnh giờ tắt/bật đèn chiếu sáng công cộng cho phù hợp 

vào mùa đông để đảm bảo an toàn giao thông; đồng thời kiểm tra, mé tỉa cây 

xanh trên tuyến đường Nguyễn Du nhằm đảm bảo an toàn mùa mưa bão. 

Trả lời: 

Công tác điều chỉnh thời gian đóng điện của hệ thống chiếu sáng công cộng 

trên địa bàn thành phố được đơn vị quản lý vận hành thường xuyên theo dõi điều 

chỉnh kịp thời nhằm phù hợp với thời tiết theo mùa cũng như đảm bảo an toàn giao 

thông và tiết kiệm điện.  

Vào mùa hè, thời gian đóng điện buổi chiều là 17h45’ và giờ tắt điện buổi 

sáng là 05h45’. Vào mùa đông, thời gian đóng điện buổi chiều là 17h - 17h15’ và 
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giờ tắt điện buổi sáng là 05h45’. Tuy nhiên, vào một số thời điểm vào mùa đông 

ánh sáng tự nhiên đột ngột suy yếu nên việc bật hệ thống điện chiếu sáng chưa 

được thực hiện kịp thời đã làm ảnh hưởng đến tầm nhìn của người tham gia giao 

thông. Trong thời gian đến, UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công 

ích thành phố nghiên cứu giải pháp khởi động hệ thống điện chiếu sáng công cộng 

thành phố theo hướng tự động, dựa trên cường độ ánh sáng tự nhiên.  

Hàng năm, cây xanh trên địa bàn thành phố được mé tỉa từ 1-2 lần và được ưu 

tiên mé lần lượt: cây nguy hiểm, cây bảo tồn, cây loại 3, cây loại 2, cây loại 1. Tại 

tuyến đường Nguyễn Du, qua kiểm tra, hiện có 13 cây xanh. UBND thành phố đã 

chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích thành phố lập kế hoạch mé tỉa các cây xanh 

nêu trên để đảm bảo an toàn. 

14. Cử tri phường Thị Nại kiến nghị:  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng tăng cường công tác quản lý 

Công viên Đống Đa vì hiện nay xuống cấp, không được quản lý nên trở thành 

điểm nóng tụ tập của các đối tượng tệ nạn xã hội. 

Trả lời: 

Trên cơ sở chỉ đạo của UBND tỉnh, sau khi tiếp nhận công viên Đống Đa (từ 

Công ty TNHH Quốc Thắng), UBND thành phố đã giao đơn vị chuyên môn trực 

thuộc tổ chức quản lý cho đến nay, đồng thời đã bố trí vốn, danh mục đầu tư và giao 

Công ty cổ phần CVCX và CSĐT Quy Nhơn làm chủ đầu tư thực hiện cải tạo nâng 

cấp các hạng mục tại công viên Đống Đa đảm bảo mỹ quan, cảnh quan đô thị, đáp 

ứng ứng tốt nhu cầu phục vụ cộng đồng dân cư và phát triển du lịch, đặt biệt là Giải 

mô tô nước quốc tế UIM-ABP Aquabike, Giải đua thuyền máy nhà nghề quốc tế UIM 

F1 H2O năm 2024. 

- UBND thành phố chỉ đạo các ngành chức năng có kế hoạch nạo vét hệ 

thống cống thoát nước trên địa bàn thành phố định kỳ hàng năm trước mùa 

mưa bão để giải quyết tình trạng ngập úng gây ô nhiễm môi trường, ảnh 

hưởng đời sống của người dân. 

Trả lời: 

Hiện nay, BQL Dịch vụ công ích thành phố đang triển khai nạo vét duy trì hệ 

thống thoát nước (HTTN) đô thị:  

+ Đối với các hố ga thuộc HTTN tổ chức nạo vét thường xuyên hàng năm. 

+ Đối với HTTN: hàng năm tổ chức kiểm tra, xây dựng danh mục và triển 

khai thực hiện nạo vét đối với các tuyến thoát nước bị lấp đầu bùn đất nhằm giải 

quyết thoát nước. Ngoài ra vào mùa mưa thường xuyên tổ chức kiểm tra theo dõi 

để tập trung thiết bị chống ngập úng đối với các vùng trũng gây ngập úng cục bộ.  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, lắp đặt hệ thống 

cống thoát nước từ ngã 3 Đống Đa - Phạm Hồng Thái đến Cảng Quy Nhơn vì 

hiện nay chưa có hệ thống thoát nước nên gây ngập úng trong mùa mưa bão; 

đồng thời có kế hoạch nâng cấp đường Phạm Hồng Thái vì hiện nay đã xuống 

cấp gây mất an toàn giao thông. 
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Trả lời: 

- Tuyến đường Đống Đa thuộc Quốc lộ 19, do Sở Giao thông - Vận tải tỉnh 

quản lý, khai thác. Qua kiểm tra thực tế, hiện trạng tuyến đường chưa có hệ thống 

thoát nước, tuy nhiên do cao độ nền tuyến Quốc lộ 19 cao hơn các khu vực dân cư 

xung quanh, nên về cơ bản không xảy ra tình trạng ngập úng, nước mưa sẽ chảy 

xuống các tuyến đường ngang vào hệ thống thoát nước chung của thành phố. Về 

lâu dài để đảm bảo việc thoát nước, tránh tình trạng ngập úng cục bộ và triển khai 

việc để đấu nối, thu gom nước thải sinh hoạt cho các hộ dân dọc tuyến, UBND 

thành phố sẽ chỉ đạo phòng Quản lý đô thị thành phố phối hợp với các đơn vị có 

liên quan khảo sát, báo cáo đề xuất UBND thành phố xem xét, cho ý kiến về việc 

đầu tư hệ thống thoát nước cho tuyến đường Đống Đa. 

- Đường Phạm Hồng Thái (đoạn Chợ Đầm Quy Nhơn) đã xuống cấp nghiêm 

trọng gây mất an toàn giao thông. UBND thành phố sẽ cân đối nguồn vốn để cải 

tạo, nâng cấp tuyến đường Phạm Hồng Thái trong thời gian đến. 

- UBND thành phố quan tâm chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, mở rộng 

diện tích Khu sinh hoạt khu phố 3, phường Thị Nại để tạo điều kiện thuận lợi 

cho nhân dân sinh hoạt. 

Trả lời:  

Theo phương án sắp xếp đơn vị hành chính cấp xã trên địa bàn thành phố giai 

đoạn 2023 – 2025, trong năm 2024, phường Thị Nại, phường Lê Lợi và phường 

Trần Hưng Đạo sẽ được sáp nhập thành một đơn vị hành chính mới.  

Trong quá trình sáp nhập, trụ sở, tài sản công của cơ quan, tổ chức, đơn vị sẽ 

được sắp xếp lại. Do đó, hiện nay, UBND tỉnh đã có ý kiến chỉ đạo tạm dừng thực 

hiện các dự án đầu tư xây dựng, sửa chữa, cải tạo, nâng cấp trụ sở tại các đơn vị 

hành chính thuộc diện sáp nhập. Việc mở rộng Khu sinh hoạt khu phố 3, phường 

Thị Nại theo kiến nghị của cử tri là chưa thể thực hiện ở giai đoạn hiện nay. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra lại chỉ giới vỉa hè 

đoạn ngã tư đường Ỷ Lan. 

Trả lời: 

Tuyến đường Ỷ Lan (đoạn từ đường Đống Đa đến đường Trần Hưng Đạo) 

được thành phố đầu tư nâng cấp lát đá granit vỉa hè và hoàn thành trước Tết 

Nguyên đán năm 2024. 

Sau khi kiểm tra, rà soát thì nội dung cử tri kiến nghị là: đề nghị UBND thành 

phố xem xét, đầu tư nâng cấp lát đá granit vỉa hè chạy dọc bên hông nhà tại các vị 

trí ngã tư các tuyến đường giao nhau với đường Ỷ Lan. Theo hồ sơ thiết kế được 

phê duyệt thì công tác lát đá granit vỉa hè tại các vị trí ngã tư chỉ thực hiện đến hết 

phạm vi góc cua của tuyến đường Ỷ Lan giao nhau với các tuyến đường như: 

Hoàng Quốc Việt, Nguyễn Hữu Thọ, Huỳnh Thúc Kháng,… Mặt khác, vỉa hè chạy 

dọc bên hông nhà tại các vị trí ngã tư nói trên rất dài nên nằm ngoài phạm vi vỉa hè 

của tuyến đương Ỷ Lan nên công tác lát đá vỉa hè granit nêu trên là phù hợp với 

chủ trương đầu tư xây dựng công trình được cấp có thẩm quyền phê duyệt. 
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15. Cử tri phường Đống Đa kiến nghị:  

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng giải quyết dứt điểm các 

vướng mắc trong công tác bồi thường đối với các hộ bị ảnh hưởng Dự án Nam 

sông Hà Thanh, nhất là các rẻo đất đầu đường Phùng Khắc Khoan; ngã ba 

Phùng Khắc Khoan - Lê Đại Hành… để đảm bảo công tác chỉnh trang đô thị. 

Trả lời: 

Về nội dung này theo chỉ đạo trước đây của UBND thành phố tại Thông báo 

số 318/TB-UBND ngày 07/6/2021, Ban QLDA ĐTXD&PTQĐ thành phố đã phối 

hợp UBND phường Đống Đa tổ chức rà soát các nội dung tồn tại của dự án Khu 

QHDC Nam sông Hà Thanh và báo cáo UBND thành phố tại Văn bản số 92/BC-

BQL ngày 26/7/2021.  

Trên cơ sở báo cáo số 92/BC-BQL ngày 26/07/2021 về việc rà soát các nội 

dung tồn tại của dự án Khu quy hoạch dân cư Nam sông Hà Thanh, phường Đống 

Đa. Để đảm bảo cho công tác chỉnh trang đô thị và giải quyết dứt điểm các tồn tại 

đối với các hộ dân tại khu vực này, UBND giao Phòng Tài nguyên Môi trường 

thành phố chủ trì phối hợp Ban QLDA ĐTXD & PTQĐ thành phố, Phòng Quản lý 

Đô thị thành phố, phòng TCKH thành phố và UBND phường Đống Đa kiểm tra, 

tham mưu xử lý theo đúng quy định, báo cáo kết quả về UBND thành phố trong 

tháng 6/2024. 

- Thành phố quan tâm có kế hoạch nạo vét, cải tạo môi trường Sông Hà 

Thanh (Hoa Lư) để đảm bảo mỹ quan đô thị, phục vụ mùa du lịch năm 2024. 

Trả lời:  

Công việc nạo vét sông Hà Thanh được UBND thành phố giao Ban DVCI 

triển khai nạo vét đoạn từ cầu Hà Thanh 1 đến cầu Hoa Lư, phường Đống Đa. Hiện 

nay, Ban Quản lý dịch vụ công ích thành phố đang tổ chức lựa chọn nhà thầu thi 

công. Theo kế hoạch, nhà thầu sẽ được triển khai thi công trong tháng 05/2024 và 

hoàn thành trong tháng 8/2024. 

16. Cử tri phường Hải Cảng kiến nghị: 

- UBND thành phố chỉ đạo các cơ quan chức năng kiểm tra, nạo vét hố ga 

trước nhà 24A đường Trần Hưng Đạo để đảm bảo tiêu thoát nước và xử lý tình 

trạng bốc mùi hôi gây ô nhiễm môi trường. 

Trả lời:  

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo BQL Dịch vụ công 

ích thành phố phối hợp với Công ty Cổ phần Môi trường Bình Định nạo vét hố ga 

trước số nhà 24A đường Trần Hưng Đạo. Đến nay, việc nạo vét đã hoàn thành đảm 

bảo thoát nước, khắc phục tình trạng bốc mùi hôi quanh khu vực. 

- UBND thành phố quan tâm đầu tư lắp đặt điện chiếu sáng và hệ thống 

thoát nước tại đường Nguyễn Tri Phương (tổ 57, khu phố 11, phường Hải 

Cảng) để đảm bảo an ninh trật tự, vệ sinh môi trường khu dân cư. 

Trả lời: 
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- Về điện chiếu sáng: Qua kiểm tra thực tế tại địa phương, tuyến đường 

Nguyễn Tri Phương đã được lắp đặt đèn chiếu sáng, tuy nhiên còn một số vị trí cần 

lắp đặt bổ sung thêm để đảm bảo an ninh trật tự và an toàn giao thông cho người 

dân vào ban đêm. UBND thành phố đã chỉ đạo BQL Dịch vụ công ích thành phố 

phối hợp Công ty CP Công viên cây xanh &CSĐT Quy Nhơn lắp đặt bổ sung thêm 

02 bộ đèn chiếu sáng cho tuyến đường trên. Thời gian thực hiện: Quý II/2024. 

- Về hệ thống thoát nước: Vị trí cử tri đề nghị lắp đặt hệ thống thoát nước là 

tại các tuyến hẻm 03 và 05 Nguyễn Tri Phương. Hiện trạng các tuyến hẻm nói trên 

có cao độ thấp hơn đường Nguyễn Tri Phương khoảng 1,5m, nên không thể triển 

khai thực hiện đấu nối thoát nước ra tuyến cống chung đường Nguyễn Tri Phương; 

Hiện nay phía sau các tuyến hẻm nói trên, UBND thành phố đã giao BQL Dự án 

ĐTXD&PTQĐ thành phố triển khai thi công dự án Hạ tầng kỹ thuật khu vực 10, 

phường Hải Cảng và sẽ tổ chức đấu nối thoát nước cho các tuyến hẻm nói trên vào 

HTTN của dự án nhằm đảm bảo thoát nước cho khu vực. 

- UBND thành phố quan tâm tiếp tục đầu tư nâng cấp đoạn còn lại của 

đường Lê Văn Hưu (khu phố 2, phường Hải Cảng) vì hiện nay đã hư hỏng, 

xuống cấp để đảm bảo an toàn giao thông, mỹ quan đô thị. 

Trả lời: 

Đoạn đường Lê Văn Hưu thuộc khu phố 2, phường Hải Cảng mà cử tri kiến 

nghị là đoạn từ đường Đặng Văn Ngữ đến đường Lê Lợi. Trong năm 2023, Ban 

Quản lý dịch vụ công ích thành phố đã đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước tại 

đoạn đường này. Mặt đường hiện nay vẫn đảm bảo nhu cầu đi lại của người dân. 

Hiện nay, nhu cầu vốn để đầu tư nâng cấp đường giao thông trên địa bàn thành 

phố Quy Nhơn rất lớn. Trong khi đó, ngân sách thành phố không thể cân đối để giải 

quyết đồng thời nhu cầu này. Việc đầu tư nâng cấp các tuyến đường cần phân kỳ 

đầu tư dựa trên mức độ hư hỏng xuống cấp của từng tuyến đường.  

Do đó, việc đầu tư nâng cấp, sửa chữa đoạn đường nêu trên trong thời điểm 

hiện nay là chưa thể thực hiện. UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ 

công ích thành phố thường xuyên kiểm tra và cập nhận tình trạng của đoạn đường để 

thực hiện sửa chữa, nâng cấp vào thời điểm thích hợp. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành điện kiểm tra, sữa chữa, thay mới các trụ 

điện bị hư hỏng, bong tróc tại khu phố 9, phường Hải Cảng để đảm bảo an toàn 

cho người dân. 

Trả lời: 

Trụ điện bị hư hỏng, bong tróc tại khu phố 9, phường Hải Cảng là đường dây 

hạ thế thuộc các trạm biến áp Hải Minh Ngoài 1 và Hải Minh Ngoài 3. Điện lực 

Quy Nhơn đã lập phương án sửa chữa lớn năm 2024 và thực hiện thay thế các trụ 

điện hư hỏng nói trên trong quý II/2024. 

- Bờ kè từ chùa Hải Long đến tổ 50, khu phố 9, phường Hải Cảng đã được 

sữa chữa vào năm 2022, tuy nhiên hiện nay đã bị sạt lở, xuống cấp. Đề nghị 

UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, sửa chữa lại đoạn bờ kè 

trên.  
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Trả lời: 

Về nội dung này, Phòng Quản lý đô thị đã tổ chức kiểm tra, khảo sát và báo 

cáo, đề xuất UBND thành phố xem xét, chỉ đạo thực hiện. Để giải quyết tình trạng 

trên, Phòng Quản lý đô thị kính đề nghị UBND thành phố xem xét, có kế hoạch 

nâng cấp, sửa chữa tuyến kè trên trong năm 2024.  

- UBND thành phố quan tâm đầu tư nâng cấp hẻm 67 Đặng Văn Ngữ vì 

hiện nay đã bị xuống cấp và thấp hơn so với mặt đường chính nên dễ gây ngập 

úng cục bộ vào mùa mưa. 

Trả lời: 

Các tuyến hẻm nêu trên đã được UBND thành phố ban hành kế hoạch nâng cấp 

trong năm 2024. UBND thành phố sẽ chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích thành 

phố đẩy nhanh tiến độ triển khai để sớm hoàn thành việc nâng cấp này. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, lắp đặt đèn chiếu 

sáng tại hẻm 07 Lê Đức Thọ để đảm bảo an ninh trật tự, an toàn giao thông. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra, tuyến hẻm 07 Lê Đức Thọ và các nhánh rẽ có chiều dài khoảng 

500m. Hiện nay, chưa có điện chiếu sáng nên kiến nghị của cử tri là hoàn toàn 

chính đáng. 

UBND thành phố đã chỉ đạo Ban Quản lý dịch vụ công ích thành phố lắp đặt 

10 bộ đèn chiếu sáng tại tuyến hẻm nêu trên với phương thức nhà nước và nhân 

dân cùng làm (nhà nước hỗ trợ đèn chiếu sáng, cần đèn, cùm xà, nhân công và máy 

thi công lắp đặt; nhân dân đóng góp dây nguồn, trồng trụ). Thời gian thực hiện 

trong Quý II/2024. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, nâng cấp một số 

tuyến đường trên địa bàn phường Hải Cảng: ngã tư Phan Chu trinh - Trần 

Hưng Đạo (phía trước Chi cục Thủy sản tỉnh), Ngô Trọng Thiên, Bà Huyện 

Thanh quan, Nguyễn Thái Bình để đảm bảo an toàn giao thông cho người dân 

khi lưu thông qua các tuyến này. 

Trả lời: 

- Các hư hỏng mặt đường tại ngã tư Phan Chu Trinh - Trần Hưng Đạo đã 

được Ban Quản lý dịch vụ công ích thành phố triển khai thực hiện duy tu, sửa chữa 

trong năm 2023, cơ bản đảm bảo phục vụ việc đi lại của người dân và phương tiện 

khi tham gia lưu thông qua vị trí này. 

- Tuyến đường Ngô Trọng Thiên, phường Hải Cảng đã được các đơn vị chức 

năng của thành phố tổ chức kiểm tra, khảo sát và đề xuất UBND thành phố xem 

xét, bố trí danh mục làm cơ sở triển khai thực hiện trong năm 2024 từ nguồn chi sự 

nghiệp giao thông do Ban Quản lý dịch vụ công ích làm chủ đầu tư. 

- Các tuyến đường Bà Huyện Thanh Quan, Nguyễn Thái Bình hoặc Ngô Gia 

Khảm, Nguyễn Thi, Huỳnh Mẫn Đạt, … tiếp giáp liên quan có kết cấu mặt đường 

đã xuống cấp, hư hỏng, bong tróc, rỗ mặt nhiều vị trí. UBND thành phố đã chỉ đạo 

Phòng Quản lý đô thị khảo sát, báo cáo, đề xuất UBND thành phố xem xét, cho 
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đầu tư nâng cấp, sửa chữa các tuyến đường này trong năm 2024-2025 nhằm đảm 

bảo an toàn giao thông và mỹ quan đô thị. 

- UBND thành phố đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước đoạn từ cổng Cảng 

Quy Nhơn đến ngã tư đường Lê Đức Thọ để đảm bảo việc thoát nước tại khu vực này. 

Trả lời: 

Tuyến đường cử tri kiến nghị đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước là tuyến 

đường Phan Chu Trinh (đoạn từ Cổng Cảng Quy Nhơn đến đường Lê Đức Thọ), 

phường Hải Cảng. Qua kiểm tra, đoạn tuyến trên chưa có hệ thống thoát nước; tuy 

nhiên, tuyến đường Phan Chu Trinh có độ dốc lớn, nước mưa chảy tràn và thoát về 

các tuyến đường kết nối với đường Phan Chu Trinh có cao độ thấp hơn như đường 

Bà Huyện Thanh Quan, Nguyễn Dữ, Lưu Hữu Phước hoặc Nguyễn Thị Thập. 

Về lâu dài, việc đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước tại tuyến đường Phan 

Chu Trinh (đoạn từ Cổng Cảng Quy Nhơn đến đường Lê Đức Thọ) là cần thiết 

nhằm hạn chế tình trạng đọng nước cục bộ. Do đó, UBND thành phố đã chỉ đạo 

Phòng Quản lý đô thị khảo sát, báo cáo, đề xuất UBND thành phố xem xét, cho 

đầu tư xây dựng hệ thống thoát nước kết hợp việc nâng cấp, cải tạo mặt đường 

đoạn tuyến trên trong thời gian tới trên cơ sở nguồn vốn thành phố được đảm bảo. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, tháo gỡ các hộp 

điện trên trụ điện trước số nhà 01 đường Bà Huyện Thanh Quan, phường Hải 

Cảng để đảm bảo mỹ quan đô thị vì hiện nay đã cũ, không còn hoạt động. 

Trả lời: 

Hộp điện trên trụ điện trước số nhà 01 đường Bà Huyện Thanh Quan, phường 

Hải Cảng là thùng 4 công tơ đã cũ thuộc đường dây 0,4kV trạm biến áp Phan Chu 

Trinh 1. Hiện nay, Điện lực Quy Nhơn đang cải tạo, chỉnh trang hệ thống đo đếm 

và thay thế thùng 4 công tơ cũ để đảm bảo mỹ quan đô thị theo như kiến nghị của 

cử tri.  

- Tình trạng các xe tải chở ximăng lưu thông trên tuyến Trần Hưng Đạo 

xuống Cảng Thị Nại không phủ bạt che chắn, chạy tốc độ nhanh gây bụi bẩn, 

làm vật liệu trên xe rơi rớt xuống đường gây ảnh hưởng đến sức khỏe và nguy 

hiểm cho người dân khi tham gia giao thông. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo 

công an thành phố xử lý nghiêm các vi phạm và yêu cầu cần che chắn, phủ bạc 

khi chở vật liệu xây dựng.  

Trả lời: 

Về tình trạng xe ô tô tải chở hàng rời, vật liệu xây dựng dễ rơi vãi mà không 

có mui, bạt che đậy hoặc có mui, bạt che đậy nhưng vẫn để rơi vãi… Công an 

thành phố hiện đang thực hiện Kế hoạch chuyên đề về ô tô chở hàng rơi vãi, dừng 

đỗ sai quy định trên địa bàn thành phố; thường xuyên chỉ đạo lực lượng chức năng 

tăng cường TTKS, xử lý xe ô tô vận chuyển hàng hóa, kết hợp cho chủ phương 

tiện, lái xe ký cam kết chấp hành luật giao thông đường bộ, nhất là quy định về che 

chắn, phủ bạc khi chở hàng rời, vật liệu xây dựng dễ rơi vãi. Riêng chuyên đề xe ô 

tô chở hàng rời, vật liệu xây dựng dễ rơi vãi mà không có mui, bạt che đậy hoặc có 

mui, bạt che đậy nhưng vẫn để rơi vãi, từ đầu năm 2024 đến nay, đã xử lý 22 
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trường hợp, phạt tiền 66.000.000 đồng, trong đó có 12 trường hợp xe chở xi măng 

trên tuyến Trần Hưng Đạo xuống Cảng Thị Nại, phạt tiền 24.000.000 đồng.  

Tiếp thu kiến nghị cử tri, thời gian tới, UBND thành phố sẽ chỉ đạo Công an 

thành phố tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền gắn với TTKS xử lý nghiêm các trường 

hợp vi phạm về TTATGT. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng kiểm tra, xử lý nghiêm tình 

trạng xe ô tô, xe tải tại đậu đỗ không đúng nơi quy định tại các điểm chung cư 

Phú tài, chung cư Hoàng Anh Gia lai, nhà hàng Trầu Cau, đường Lưu Hữu 

Phước (đã kiến nghị rất nhiều lần nhưng chưa được xử lý dứt điểm).  

Trả lời: 

Thời gian qua, Công an thành phố tổ chức lực lượng phối hợp kiểm tra, xử lý 

nghiêm các trường hợp ô tô dừng, đỗ không đúng quy định, đặc biệt chú trọng tuần tra 

kiểm soát, xử lý các phương tiện dừng, đỗ không đúng quy định xung quanh các 

chung cư trên địa bàn thành phố. Kết quả: Từ đầu năm 2024 đến nay, phát hiện, xử lý 

221 trường hợp ô tô dừng, đỗ không đúng quy định, phạt tiền: 198.900.000 đồng. 

Riêng trên địa bàn phường Hải Cảng: 32 trường hợp, phạt tiền: 40.500.000 đồng, 

trong đó: Các tuyến đường xung quanh chung cư Hoàng Anh Gia lai, Phú Tài, nhà 

hàng Trầu Cau, đường Lưu Hữu Phước: 20 trường hợp, phạt tiền 18.000.000 đồng. 

Trên địa bàn phường Rềnh Ráng phát hiện, xử lý 35 trường hợp ô tô dừng, đỗ không 

đúng quy định - phạt tiền: 31.500.000 đồng, trong đó: Tuyến đường nằm giữa Lữ 

đoàn 573 (số 18 đường Bế Văn Đàn) và chung cư Long Thịnh: 14 trường hợp, phạt 

tiền 12.600.000 đồng. 

Bên cạnh đó, Công an thành phố đã chỉ đạo Công an phường Hải Cảng, Công an 

phường Ghềnh Ráng tham mưu UBND phường làm việc với Ban quản lý Chung cư 

Hoàng Anh Gia Lai, Phú Tài, Long Thịnh; chủ nhà hàng tiệc cưới Trầu Cau và chủ 

các cửa hàng kinh doanh dịch vụ ăn uống trên tuyến yêu cầu nhắc nhở các hộ dân 

sống trong chung cư, khách ra vào các cơ sở kinh doanh dừng, đỗ phương tiện đúng 

vị trí quy định, bảo đảm an toàn giao thông; đồng thời, duy trì lực lượng ra quân kiểm 

tra xử lý vi phạm về trật tự an toàn giao thông tại các khu vực này. 

- UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, có kế hoạch sửa 

chữa Đình Cẩm Thượng cho đảm bảo với thiết kế ban đầu và đưa vào hoạt động 

văn hóa cộng đồng để kích cầu du lịch tại thành phố.  

Trả lời: 

Năm 2010, Đình Cẩm Thượng được công nhận là di tích cấp tỉnh tại Quyết 

định số 324/QĐ-UBND ngày 20/7/2010 của UBND tỉnh Bình Định (vì đây nơi ở 

của ủy ban kháng chiến trong 300 ngày tập kết ra Bắc và là ngôi đình duy nhất còn 

giữ lại của thành phố Quy Nhơn).  

Đình Cẩm Thượng được xây dựng khoảng cuối thế kỷ 19, đầu thế kỷ 20; đã 

bị phá dỡ hoàn toàn thực hiện chủ trương toàn quốc tiêu thổ kháng chiến (trước 

năm 1946), hiện nay không có hình ảnh Đình Cẩm Thượng nguyên bản (xây dựng 

trước năm 1946) nên công tác trùng tu, phục dựng gặp rất nhiều khó khăn.  
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Công trình hiện nay qua các thời kỳ không còn giữ được nguyên bản và đã 

sửa chữa thay đổi nhiều về mặt cấu trúc và vật liệu sử dụng; khuôn viên bị thu hẹp 

do việc lấn chiếm của các hộ dân xung quanh, cụ thể là: công trình Đình Cẩm 

Thượng hiện nay được xây dựng lại vào khoảng những năm 1960 với quy mô nhỏ 

hơn, bằng vật liệu xây dựng hiện đại xi măng, lợp ngói, tường rào tạm bợ (do 

trước đây Đình bị để thực hiện chủ trương toàn quốc tiêu thổ kháng chiến nên 

người dân dựng lại để ghi dấu ngôi Đình). Năm 1998 nhân dịp kỷ niệm 100 năm 

thành lập đô thị Quy Nhơn, UBND tỉnh Bình Định đã sửa chữa, cải tạo công trình 

như hiện nay; sau đó những năm 2011 - 2013 thành phố đầu tư sửa chữa tường rào, 

cổng ngõ, sân nền và đến năm 2020 - 2021 công trình xuống cấp nặng, thành phố đã 

sửa chữa chống thấm, chống xuống cấp khẩn cấp cho công trình… (trên cơ sở giữ 

nguyên hiện trạng, chỉ sửa chữa tường rào, cổng, sân, tường trần và khu nhà vệ 

sinh không hề thay đổi kiến trúc, thiết kế vốn có của Đình).  

Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND thành phố sẽ giao phòng chức năng thực 

hiện việc trùng tu, cải tạo, sửa chữa đảm bảo các điều kiện phù hợp phục vụ phát 

triển du lịch. Sau khi được cải tạo và xây dựng bộ dữ liệu bộ thuyết minh du lịch 

các di sản, di tích văn hóa lịch sử các công trình văn hóa lịch sử truyền thống và bộ 

mã QR quét dữ liệu thuyết minh du lịch thông minh, UBND thành phố sẽ tổ chức 

nhiều hoạt động văn hóa đảm bảo hiệu quả, phù hợp với hoạt động khai thác di 

tích phục vụ phát triển du lịch. 

17. Cử tri xã Nhơn Hội kiến nghị: 

- UBND thành phố quan tâm sớm phê duyệt quy hoạch chi tiết tỷ lệ 
1/500 khu dân cư xóm hiện trạng tại thôn Nhơn Phước, xã Nhơn Hội (phía 
Đông đường ĐS 11 từ nhà ông Nguyễn Gia Bình đến nhà ông Huỳnh Khát) 
để tạo điều kiện thuận lợi cho người dân được cấp giấy chứng nhận quyền sử 
dụng đất. 

Trả lời: 

Công trình: Các quỹ đất ở trong khu dân cư hiện hữu tại xã Nhơn Hội đã được 

UBND thành phố phê duyệt quy hoạch chi tiết xây dựng tỷ lệ 1/500 tại Quyết định số 

11563/QĐ-UBND ngày 30/12/2023 và giao phòng Quản lý đô thị đã bàn giao hồ sơ 

đến UBND xã Nhơn Hội, để quản lý quy hoạch và xây dựng theo thẩm quyền. 

Do vậy, người dân có nhu cầu được cấp Giấy chứng nhận Quyền sử dụng đất 

Quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất liên hệ Trung tâm Hành chính 

công tỉnh (127 Hai Bà Trưng) để được hướng dẫn thực hiện theo quy định. 

- Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, lắp đặt đèn 

chiếu sáng đoạn đường từ ngã tư đường trục Khu kinh tế Nhơn Hội (đèn xanh, 

đèn đỏ) chạy vào phía Nhơn Hội và đoạn ngã rẽ vòng xoay từ Nhơn Hội đi Cát 

Tiến, Nhơn Lý để đảm bảo an ninh trật tự, an toàn giao thông. 

Trả lời: 

Đoạn đường từ ngã tư đường trục Khu kinh tế Nhơn Hội (đèn xanh, đèn đỏ) 

chạy vào phía Nhơn Hội và đoạn ngã rẽ vòng xoay từ Nhơn Hội đi Cát Tiến, Nhơn 

Lý đã được UBND thành phố cho chủ trương lắp đặt mới đèn chiếu sáng tại Văn 
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bản số 106/UBND-ĐT ngày 11/01/2024. Hiện nay, Ban quản lý Dịch vụ công ích 

thành phố đang phối hợp với Công ty CP Công viên cây xanh & CSĐT Quy Nhơn 

triển khai lập các thủ tục để lắp đặt mới 68 bộ đèn chiếu sáng cho đoạn đường này. 

- Đề nghị UBND thành phố quan tâm chỉ đạo ngành chức năng khảo sát, 

nâng cấp đường giao thông đoạn từ đầu khu Tái định cư Nhơn Phước đến giáp 

thôn Huỳnh Giản Bắc xã Phước Hòa (đoạn Đội 6 cũ) vì hiện nay đã bị xuống 

cấp, hư hỏng dễ gây mất an toàn giao thông. 

Trả lời: 

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã giao Ban Quản lý dịch vụ 

công ích thành phố khẩn trương tổ chức thực hiện khắc phục, sửa chữa các vị trí 

mặt đường bị hư hỏng, xuống cấp trên tuyến đường giao thông đoạn từ đầu khu 

Tái định cư Nhơn Phước đến giáp thôn Huỳnh Giản Bắc xã Phước Hòa (đoạn Đội 

6 cũ) nhằm đảm bảo an toàn giao thông. 

- Công ty Cổ phần môi trường Bình Định tạo điều kiện cho các anh chị làm 

tổ thu gom rác thải ở xã Nhơn Hội vào biên chế công nhân của Công ty để các 

anh chị có chế độ BHXH, BHYT vì hiện nay thực hiện công tác thu gom rác dễ 

có nguy cơ nhiễm bệnh nhưng chưa có chính sách hỗ trợ. 

Trả lời: 

Hiện nay, Công ty Cổ phần môi trường Bình Định đang thực hiện vận chuyển 

rác thải sinh hoạt của xã Nhơn Hội theo khối lượng Hợp đồng giữa Công ty và Ban 

Quản lý dịch vụ công ích thành phố, không thực hiện việc thu gom rác thải trên địa 

bàn xã Nhơn Hội. Do đó Công ty Cổ phần Môi trường Bình Định không thể xem 

xét ký kết Hợp đồng lao động đối với các anh chị làm công việc thu gom rác của 

xã Nhơn Hội. 

18. Cử tri xã Nhơn Lý kiến nghị:  

- Hiện nay một số tuyến đường bê tông nông thôn, bê tông hẻm trên địa 

bàn xã Nhơn Lý qua thời gian sử dụng đã xuống cấp hư hỏng, tạo thành ổ gà 

đọng nước gây mất vệ sinh môi trường, mất an toàn giao thông. Đề nghị UBND 

thành phố quan tâm có kế hoạch đưa vào danh mục sửa chữa, tạo điều kiện 

thuận lợi cho người dân lưu thông an toàn. 

Trả lời: 

Về nội dung này, UBND thành phố xem xét, cho chủ trương giao UBND xã 

Nhơn Lý khảo sát, tổng hợp danh mục các tuyến đường trên địa bàn xã bị xuống 

cấp, hư hỏng nặng gây mất an toàn giao thông trình UBND thành phố thông qua 

Phòng Tài chính - Kế hoạch để chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan tổ chức 

kiểm tra, đánh giá làm cơ sở báo cáo, đề xuất UBND thành phố xem xét, chỉ đạo 

thực hiện. 

- Lăng ông Nam Hải Đầm Hưng Lương đã được Nhà nước đầu tư xây 

dựng sửa chữa đến nay đã hoàn thành và bàn giao đưa vào sử dụng; tuy nhiên 

các sắc phong của Lăng đã bị hỏng, mục nát gây mất mỹ quan. Đề nghị UBND 

thành phố quan tâm hỗ trợ kinh phí và giới thiệu cử người đến tỉnh Thừa Thiên 
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Huế xin sao lại các sắc phong để trưng bày nhà lưu niệm tại Lăng Ông Nam 

Hải Đầm Hưng Lương nhằm phục vụ khách du lịch đến tham quan. 

Trả lời: 

Nhằm bảo tồn và phát huy những giá trị lịch sử văn hóa và phục vụ phát triển 

du lịch. Ngày 18/01/2024, Phòng Văn hóa - Thông tin thành phố có ban hành văn 

bản số 35/PVHTT gửi UBND xã Nhơn Lý và Ban Quản lý di tích Lăng Ông Nam 

Hải Vạn đầm Hưng Lương về cử người đại diện tham gia cùng lãnh đạo Phòng 

Văn hóa - Thông tin làm việc với Viện Nghiên cứu Văn hóa Tín ngưỡng Việt Nam 

về phục hồi 06 sắc phong lăng Ông Nam Hải vạn đầm Hưng Lương, thời gian đi từ 

ngày 22/1/2024 - 24/1/2024. Đến nay, đã phục hồi 06 sắc phong tại Lăng và bàn 

giao lại cho xã để trưng bày phục vụ khách du lịch khi đến tham quan. 

19. Cử tri xã Nhơn Hải kiến nghị:  

- Hiện nay các trường hợp nhà ở, tài sản gắn liền trên đất trước năm 1993 

đất không ai tranh chấp ở ổn định từ trước đến nay trên địa bàn xã Nhơn Hải 

đề nghị được cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất làm thủ tục hồ sơ rất 

phức tạp, người dân phải đi lại nhiều lần, thời gian giải quyết kéo dài gây ảnh 

hưởng đến quyền lợi của người dân. Đề nghị UBND thành phố chỉ đạo ngành 

chức năng quan tâm, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân được cấp giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất. 

Trả lời: 

Qua kiểm tra thực tế, hiện nay công tác phối hợp giữa Văn phòng đăng ký đất 

đai chi nhánh Quy Nhơn và UBND xã trong thực hiện xác nhận nguồn sử dụng 

đất, thời điểm hình thành nhà ở để cấp GCN QSD đất còn có trường hợp chưa chặt 

chẽ; có một số trường hợp nhà ở, tài sản gắn liền trên đất trước năm 1993 đất 

không ai tranh chấp ở ổn định từ trước đến nay trên địa bàn xã Nhơn Hải đề nghị 

được cấp GCNQSD đất làm thủ tục hồ sơ phức tạp, người dân phải đi lại nhiều lần, 

thời gian giải quyết kéo dài gây ảnh hưởng đến quyền lợi của người dân. Cụ thể có 

03 hồ sơ (bao gồm: hồ sơ ông Nguyễn Thành Triệu thuộc thửa đất số 251, tờ bản 

đồ 12; hồ sơ ông Nguyễn Hoài Hảo thuộc thửa đất số 34, tờ bản đồ 8 và hồ sơ bà 

Nguyễn Thị Bích Đào thuộc thửa đất số 18, tờ bản đồ 13) UBND xã đã xác nhận 

đầy đủ nguồn gốc sử dụng đất nhưng Văn phòng đăng ký đất đai chi nhánh Quy 

Nhơn yêu cầu phải có giấy tờ chứng minh thời điểm. 

Về vấn đề này, UBND thành phố đã chỉ đạo Phòng Tài nguyên và Môi trường 

thành phố phối hợp với Văn phòng Đăng ký đất đai - Chi nhánh Quy Nhơn, UBND 

xã Nhơn Hải và các đơn vị liên và rà soát các tồn tại, vướng mắc thống nhất hướng 

giải quyết hồ sơ cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và 

tài sản gắn liền với đất, tránh để hồ sơ chuyển qua chuyển lại nhiều lần giữa Văn 

phòng đăng ký đất đai chi nhánh Quy Nhơn và UBND xã làm tồn đọng hồ sơ, gây 

bức xúc cho người dân. 

20. Cử tri xã Nhơn Châu kiến nghị:  

- UBND thành phố quan tâm, hỗ trợ kinh phí cho xã Nhơn Châu cải tạo, 

san lấp mặt bằng 02 khu nghĩa trang nhân dân ở khu phía Tây Bắc và khu 
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Đông Nam (trước đây năm 2017 đã được quy hoạch theo tiêu chí nông thôn 

mới) vì hiện nay chưa thực hiện theo quy hoạch, người dân tự ý chôn cất nên 

không đồng bộ, gây mất mỹ quan đô thị. 

Trả lời:  

Tiếp thu kiến nghị của cử tri, UBND thành phố đã chỉ đạo phòng Quản lý đô 

thị thành phố phối hợp với các đơn vị liên quan kiểm tra, khảo sát thực tế mặt bằng 

02 khu đất nghĩa trang số 41, 42, cụ thể như sau:  

+ Khu đất nghĩa địa, ký hiệu số 41, với diện tích 0,8 ha (bao gồm phần diện 

tích nghĩa địa hiện trạng và mở rộng) giáp với Doanh trại Quân đội về hướng Đông 

Nam: Theo báo cáo của UBND xã Nhơn Châu vị trí này không phù hợp để mở 

rộng và san lấp mặt bằng vì giáp khu dân cư và ảnh hưởng đến các công trình quân 

sự đang sử dụng.  

+ Khu đất nghĩa địa, ký hiệu số 42, với diện tích 0,5 ha (quy hoạch mới) giáp 

với tuyến đường trục bao quanh xã về hướng Tây (Bãi sau): Hiện nay, UBND xã 

Nhơn Châu đang tuyên truyền, vận động nhân trên địa bàn xã khi có người mất thì 

chôn cất tập trung những khu vực bằng phẳng, các khu vực núi đá, địa hình đồi dốc 

giữ nguyên vì độ dốc lớn.  

Qua kiểm tra thực tế, việc san lấp mặt bằng hai vị trí trên không phù hợp vì 

địa hình tương đổi hiểm trở, ảnh hưởng đến các công trình quân sự trên đảo, mặt 

khác việc tìm kiếm quỹ đất để san lấp là rất khó khăn. UBND thành phố đã chỉ đạo 

UBND xã Nhơn Châu tiếp tục tuyên truyền, vận động nhân trên địa bàn xã khi có 

người mất thì chôn cất tập trung những khu vực bằng phẳng theo địa hình tư nhiên 

tại khu đất số 42. Đồng thời vận động gia đình người dân có người mất sử dụng 

hình thức hỏa táng để góp phần hạn chế việc chôn cất trên địa bàn xã. 

21. Cử tri phường Trần Hưng Đạo kiến nghị:  

- Đề nghị cơ quan chức năng quan tâm giải quyết chế độ, chính sách cho 
dân công hỏa tuyến tham gia kháng chiến trước đây như trường hợp chị 
Nguyễn Thị Lương ở 475/2 Bạch Đằng (thuộc khu phố 1, phường Trần Hưng 
Đạo). 

Trả lời: 

Đối với nội dung kiến nghị của cử tri, đề nghị chị Nguyễn Thị Lương ở 475/2 

Bạch Đằng (thuộc khu phố 1, phường Trần Hưng Đạo) liên hệ với Ban chỉ huy 

quân sự thành phố để được hướng dẫn hồ sơ, thủ tục thực hiện chế độ, chính sách 

cho dân công hỏa tuyến tham gia kháng chiến theo đúng quy định. 

- Đề nghị thành phố quan tâm hỗ trợ kinh phí hoạt động đối với Chi hội 

trưởng Người cao tuổi ở thôn, khu phố.  

Trả lời: 

Ban đại diện Hội người cao tuổi thành phố và Hội người cao tuổi 21 phường, 

xã trên địa bàn thành phố được phê duyệt là hội đặc thù và hưởng chế độ, chính 

sách đối với hội có tính chất đặc thù theo Quyết định số 913/QĐ-UBND ngày 

01/4/2014 của UBND tỉnh về việc sửa đổi, bổ sung chế độ, chính sách đối với hội 
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có tính chất đặc thù quy định tại Quyết định số 186/QĐ-UBND ngày 21/01/2013 

của UBND tỉnh. Theo đó, các chức danh Chủ tịch, Phó Chủ tịch hội cấp huyện và 

Chủ tịch hội cấp xã được hưởng chế độ thù lao hàng tháng. 

Về kinh phí hỗ trợ hoạt động đối với Chi hội trưởng Người cao tuổi ở thôn, 

khu phố hiện nay chưa có quy định cụ thể. Do đó, UBND thành phố giao Phòng 

Nội vụ thành phố tổng hợp, tham mưu UBND thành phố kiến nghị các cấp có thẩm 

quyền để xem xét giải quyết. 

II. TỔ CHỨC TRIỂN KHAI THỰC HIỆN: 

1. Yêu cầu Thủ trưởng các phòng, ban, đơn vị thành phố và Chủ tịch UBND 

các phường, xã căn cứ nhiệm vụ được giao đối với từng nhiệm vụ cụ thể trong báo 

cáo để tổ chức triển khai thực hiện đảm bảo hoàn thành theo đúng nội dung và thời 

gian quy định. Báo cáo kết quả thực hiện cho UBND thành phố. 

2. Giao Văn phòng HĐND&UBND thành phố theo dõi, đôn đốc các phòng, 

ban, đơn vị thành phố và UBND các phường, xã triển khai thực hiện giải quyết các 

ý kiến, kiến nghị của cử tri theo chỉ đạo của Chủ tịch UBND thành phố. Kịp thời 

báo cáo Chủ tịch UBND thành phố những đơn vị, địa phương chậm triển khai thực 

hiện nhiệm vụ được giao. 

3. Đề nghị Thường trực HĐND thành phố, đại biểu HĐND thành phố kiểm 

tra, giám sát, đôn đốc việc giải quyết các ý kiến, kiến nghị chính đáng nêu trên để 

làm cơ sở trả lời cho cử tri trên địa bàn thành phố. 

Trên đây là báo cáo kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị cử tri trên địa bàn 

thành phố sau kỳ họp thứ 13 HĐND thành phố khóa XII, UBND thành phố kính 

báo cáo./. 
 

 

Nơi nhận: 

- TT Thành uỷ (báo cáo); 

- TT HĐND TP; 

- CT, các PCT UBND TP;  

- UB MTTQVN TP; 

- Các Ban HĐND TP;  

- ĐB HĐND TP; 

- Các phòng, ban, đơn vị TP;   

- TT HĐND, UBND phường, xã; 

- VP (LĐ+CV); 

- Lưu: VT. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Ngô Hoàng Nam 
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