
ỦY BAN NHÂN DÂN 

THÀNH PHỐ QUY NHƠN 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Số: 1784/UBND-NV 
V/v tiếp tục thực hiện hiệu quả Đề án 

"Phát huy vai trò của đoàn viên, thanh 

niên trong việc thực hiện dịch vụ công 

trực tuyến giai đoạn 2022 - 2027" của 

Ủy ban nhân dân tỉnh 

Quy Nhơn, ngày 21 tháng 5 năm 2024 

                                    Kính gửi:  

- Thành đoàn Quy Nhơn; 

- Ủy ban nhân dân các phường, xã. 

Ủy ban nhân dân thành phố nhận được Báo cáo số 330/BC-VPUBND ngày 

13/5/2024 của Văn phòng UBND tỉnh về tình hình thực hiện các chỉ tiêu Đề án 

"Phát huy vai trò của đoàn viên, thanh niên trong việc thực hiện dịch vụ công trực 

tuyến giai đoạn 2022 – 2027" (sau đây gọi tắt là Đề án 5299) của Ủy ban nhân dân 

tỉnh trong quý I và tháng 4 năm 2024. 

Theo đó, trong thời gian qua lực lượng đoàn viên, thanh niên trên địa bàn 

thành phố đã chủ động, tích cực triển khai thực hiện các nội dung hỗ trợ người dân 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến. Tuy nhiên, qua ghi nhận tại Báo cáo trong quý I 

và tháng 4 năm 2024 của Văn phòng UBND tỉnh thì Thành đoàn Quy Nhơn thực 

hiện chưa đảm bảo một số chỉ tiêu của Đề án 5299 trong năm 2024 theo Kế hoạch 

số 153-KH/TĐTN-TTNTH ngày 26/02/2024 của Ban Thường vụ Tỉnh đoàn (Chỉ 

tiêu Hồ sơ TTHC do đoàn viên, thanh niên thực hiện; Chỉ tiêu Hồ sơ dịch vụ công 

trực tuyến; Chỉ tiêu Tin bài;…). 

 Để tiếp tục phát huy hiệu quả Đề án 5299 của Ủy ban nhân dân tỉnh trên địa 

bàn thành phố trong thời gian đến. Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố có ý kiến 

như sau: 

1. Đề nghị Thành đoàn Quy Nhơn 

- Tiếp tục triển khai thực hiện hiệu quả, nghiêm túc, thực chất nhiệm vụ 

được giao theo Đề án 5299 của Ủy ban nhân dân tỉnh; Rà soát 08 chỉ tiêu được 

giao theo Kế hoạch số 153-KH/TĐTN-TTNTH ngày 26/02/2024 của Ban Thường 

vụ Tỉnh đoàn để tổ chức thực hiện hoàn thành trong năm 2024 (số liệu cụ thể đã 

được nêu tại Báo cáo số 330/BC-VPUBND ngày 13/5/2024 của Văn phòng UBND 

tỉnh). 

- Chỉ đạo, hướng dẫn, đôn đốc Đoàn Thanh niên các phường, xã nghiêm túc 

thực hiện việc bố trí đoàn viên, thanh niên hướng dẫn, hỗ trợ người dân thực hiện 

dịch vụ công trực tuyến tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả. 
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2. Giao Ủy ban nhân dân các phường, xã tiếp tục phối hợp với Thành Đoàn 

Quy Nhơn để chỉ đạo Đoàn Thanh niên các phường, xã tổ chức thực hiện hiệu quả 

Đề án 5299 của Ủy ban nhân dân tỉnh trên địa bàn. 

3. Giao Tổ Kiểm tra công tác cải cách hành chính của thành phố lồng ghép 

kiểm tra nội dung thực hiện Đề án 5299 của các địa phương trong Kế hoạch kiểm 

tra cải cách hành chính năm 2024 của thành phố. Tổng hợp, báo cáo Ủy ban nhân 

dân thành phố kết quả thực hiện để theo dõi, chỉ đạo. 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Thường trực Thành ủy; (báo cáo) 

- CT, các PCT UBND TP; 

- Phòng Nội vụ TP; 

- VP (LĐ+C8, C14); 

- Lưu: VT. 

 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Ngô Hoàng Nam 
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