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THANH PHO QUY NHON Poc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 290 /BC-UBND Quy Nhon, ngay 17 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua thyc hién cdng tac dan van chinh quyen
cua thanh pho Quy Nhon 6 thdng dau nam 2024

Kinh gtri: S& Noi vu tinh Binh Dinh

Thuc hién Cong van s6 1034/SNV-XDCQ&CTTN ngay 23/5/2024 cta S&
Noi vu tinh Binh Dinh vé viéc trién khai thuc hién Cong vin s6 2748/BNV-CTTN
ctia Bo Noi vu. UBND thanh phé bao céo két qua thuc hién cong tac dan van chinh
quyén cua thanh phé Quy Nhon 6 thang dau nam 2024, cy thé nhu sau:

I. KHAI QUAT TINH HINH CUA DON VI, PIA PHUONG

Trong 6 thang dau nim 2024, thanh phd tiép tuc trién khai cac nhiém vu
phat trién kinh té, x& hoi, dam bao quéc phong - an ninh; t6 chic cac hoat dong van
hoa, van nghé, thé duc, thé thao ming Xuan Giap Thin - 2024 va chao mung ky
niém 94 nam Ngay thanh lap Bang Cong san Viét Nam (03/02/1930 - 03/02/2024);
ké hoach kiém tra lién nganh an toan thuc pham trong dip Tét Nguyén Dan Giap
Thin va mua L& hoi Xuan nam 2024 trén dia ban thanh phd. Cac hoat dong chim
lo, phuc vu tét cua thanh phd duogc chi dao trién khai thuc hién tét. Cong tac dam
bao an sinh x& hoi, cham lo doi sdng vat chat, tinh than cho gia dinh chinh sach,
nguoi ¢ cong, hd ngheo, hg ¢6 hoan canh dac biét kho khan dugce quan tam, dam
bao don tét, vui xuan xum Vay, dam am. _Tang cuong cong tac kiém tra lién nganh
ATVSTP, an toan phong chdng chay nd, ctitu nan ciu ho va thuc hién Ké hoach
cao diém tan cong tran ap toi pham, bao dam an ninh trat tu, an toan giao thong
trudc, trong va sau Tét Nguyén dan Gidp Thin va mia Lé hoi Xuan 2024 trén dia
ban thanh phd Quy Nhon.

II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

1. Cong tac lanh dao, chi dao quan triét trién khai Chi thi s6 33/CT-
TTg; Quyét dinh s6 407-QP/TU ngay 30/9/2021 cua Ban Thuong vu Tinh ty
vé “Quy ché dan vin cia hé thdng chinh tri”; Ké hoach phéi hop s6 49-
KH/UBNDBDVTU giira Uy ban nhan dan tinh va Ban Dan van Tinh dy va Ké
hoach s6 66/KH-UBND ciia Uy ban nhén dén tinh; két qua ban hanh cac vin
ban cu thé héa cong tac linh dao trién khai thue hién

Tiép tuc cong tac tuyén truyén, quan triét dén doi ngii can bo, cong chic,
vién chirc cac chi truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc
vé cong tac dan van, Quyét dinh sé 23-QB/TW ngay 30/7/2021 cua Bo Chinh tri,
Quyét dinh s6 407-QB/TU ngay 30/9/2021 cta Ban Thuong vy Tinh ty va Quyét
dinh s6 275-QB/TU ngay 29/10/2021 cta Ban Thuong vy Thanh uy veé “Quy ché
cong tac dan van cua hé théng chinh tri”, Chi thi sé 33/CT-TTg ngay 26/11/2021
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cua Thu tuéng Chinh pha vé “Tiép tuc ting cuong va doi méi cdng tac dan van
trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh méi”, Ké
hoach s 11/KH-UBND ngay 25/01/2022 cua UBND tinh, K& hoach sé 35/KH-
UBND ngay 28/01/2022 cia UBND thanh phé trién khai thuc hién Chi thi sb
33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu tudng Chinh phu.

~ UBND thanh pho va Ban Dan van Thanh ay da xdy dung va trién khai K& hoach
s0 19-KH/UBND-BDVTU ngay 15/3/2024 phoi hop thuc hién cong tac dan van nam
2024.

Thyc hién Ké hoach s6 66/KH-UBND ngay 25/3/2024 cua UBND tinh
Binh Binh, UBND thanh pho ban hanh Ke hoach s6 68/KH-UBND ngay 28/3/2024
vé thuc hién cdng tac dan van chinh quyén nam 2024,

UBND thanh phb di ban hanh Cong vin s6 465/UBND-NV ngay 25/3/2024
vé Viéc trién khai cac quy dinh vé thuc hién dan chii & co sé nim 2024; ké hoach s
80/KH-UBND ngay 8/4/2024 kiém tra viéc thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay
18/02/1998 cua Bo Chinh tri (khda VIII) vé “Xay dung va thuc hién Quy ché dan
chu o co so” nam 2024.

2. COng tac quan triét, tuyén truyén, phé bién, tip huan vé vi tri, vai
trod, trach nhiém cia co' quan hanh chinh nha nwéc, chinh quyén cac cap cho
ddi ngit CBCCVC trong thuc hién cong tac dan van; cong tac tap huan, boi
dwdng cho ngwoi dwoc phéan cong theo doi, thuc hién cong tac dan van ciaa co
quan chinh nha nwéc, chinh quyén cac cap

Ban Dan van Thanh uy kip thoi tham muu Thanh uy, Ban Thuong vu Thanh
ty lanh dao, chi dao, quan triét, trién khai thuc hién cac chi thi, nghi quyét cua
Pang vé cong tac dan van trén dia ban thanh phé; to chiac hoi nghi tong két cong
t4c dan van nam 2023 va trién khai nhiém vu nam 2024; Phdi hop tham muu xay
dung chuong trinh kiém tra, giam sat caa Ban Thuong vu Thanh ty nam 2024 vé
codng tac dan van.

UBND thanh phé kip thoi thdng tin, tuyén truyén céc chu truong, duong 16
cua Bang; chinh sach, phap luat ctia Nha nudce; cac van ban chi dao cia Trung wong,
cua tinh, caa thanh phé trén cac linh vuc kinh té - x& hoi, cai cach hanh chinh, ky
luat, Ky cuong hanh chinh, quy ché thuc hién dan chu & co so.... Hinh thic tuyén
truyén 16ng ghép trong céac hoi nghi so két, cac hoi nghi truc bao danh gia tinh hinh
kinh té - x& hoi hang thang, quy, cong khai trén Trang thong tin dién tir cia UBND
thanh phé, trén dai truyén thanh phuong, Xa...

Qua cong tac tuyén truyén, van dong da nang cao nhan thuc, y thic, tinh than
trach nhiém caa cac co quan, don vi, dia phuong; ctia ddi ngli can bo, céng chuec,
vién chuc trong thuc hién cong tac dan van

I1I. KET QUA THUC HIEN

1. Két qua cong tac thé ché, cu thé héa duong 16i, chi truwong ciia Pang
lién quan dén cong tac din van; to chirc thwe hién chinh sach, phap luit; ning
cao hiéu lwe, hiéu qua cong tic quan Iy nha nuwéce vé cong tic din van; cong



tac phdi hop thuc hién cong tac din van ciia co' quan hanh chinh nha nuéc va
chinh quyén cac cap

Kip thoi chi dao, quan triét, trién khai thuc hién céc chi thi, nghi quyét cua
Pang vé cong tac dan van trén dia ban thanh phé; to chic hoi nghi tong két cong
tac dan van nam 2023 va trién khai nhiém vu nam 2024. Thuc hién cong tac tiép
cong dan, dbi thoai tryc tiép véi nhan dan, giai quyét kip thoi cac don thu khiéu nai,
t6 céo, kién nghi, phan anh cua té chirc va cong dan trén dia ban.

UBND thanh phé da phéi hop véi Ban Dan van Thanh uy xay dung va trién khai
Ké hoach s 19-KH/UBND-BDVTU ngay 15/3/2024 phéi hop thuc hién cong téc dan
van nam 2024; phdi hop trién khai thuc hién Chuong trinh phdi hop sé 04-
CTr/UBND-BDVTU ngay 18/01/2022 giita Uy ban nhan dan thanh phé va Ban
Dan van Thanh ty vé cong tac dan van giai doan 2022 - 2026 dam bao phu hop,
thiét thuc, hiéu qua.

UBND thanh phé da chi dao cac phong ban, don vi, Hoi doan thé, UBND céc
phuong, X& chu trong phat dong thi dua trén cac linh vuc cai cach tha tuc hanh
chinh, Phong trao “Tinh Binh Dinh chung stc xay dung ndng thén méi” giai doan
2021 - 2025, phong trao “Vi nguwoi nghéo - Khéng dé ai bi bé lai phia sau”, phong
trao “Cdn bo, cong chuc, vién chiee thi dua thuc hién van héa cong so”, phong trao
thi dua “Pay manh phat trién két ciu ha ting déng bo, hién dai; thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi” va cac phong trao do Chu tich UBND tinh, s, ban, nganh
phat dong... Gan cac phong trao thi dua véi thuc hién Chi thi sé 05-CT/TW ngay
15/5/2016 cta Bo Chinh tri vé day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duec,
phong cach H6 Chi Minh. Kip thoi ton vinh, khen thuéng céc to chuc, ca nhan tiéu
biéu, dién hinh. Phéi hop Mat tran T6 quéc Viét Nam, cac té chic chinh tri - xa
hoi t6 chirc gap mat dai biéu cac t6 chic, chie sac ton gido, tri thirc, doanh nhan, vin
nghé si va to chirc cac Poan dén tham, chic tét cac co s ton gido trén dia ban thanh
phd nhan dip xuin Giap Thin nam 2024; diy manh cic hoat dong thi dua lao dong,
san xuat lap thanh tich chao mung ky niém cac ngay 18, su kién chinh tri Ién cua
dat nuge, cua tinh va thanh phé; té chire tham hoi, déng vién, ting qua cho 43
thanh nién tring tuyén nghia vu quan sy thuéc ho nghéo, can nghéo, ho cé hoan
canh kho khan, véi tong tri gia 44,7 triéu dong. Tiép tuc tuyén truyén thyc hién
Cugc van dong “Toan dan doan két xay dung nong thon mai, d6 thi van minh”.
Duy tri cac ngudn vén cho hoi vién vay dé phat trién san xuat, kinh doanh, phat
trién kinh té gia dinh, gop phan x6a ngheo, tao viéc 1am cho hoi vién.

Céac phuong, x4 tiép tuc lanh dao, chi dao chinh quyén, Mt tran t6 quéc va
cac doan thé & phuong, xa thuc hién Quy ché cong tac dan van cuaa hé théng chinh
tri & dia phuong; to chirc cac hoat dong mimg Pang, ming Xuan, van dong cac
doanh nghiép va cac nha hao tam trao ting 7.986 suat qua cho cac ho c6 hoan canh
kho khan trén dia ban thanh phé véi tong tri gia trén 2,8 ty dong trong dip tét
Nguyén dan Giap Thin 2024; t6 chac hoi nghi tiép xdc ct tri sau ky hop tha 14
HPND tinh khoa XIII, HDND thanh phé khéa X11 nhiém ky 2021 — 2026 thuc
hién cé hiéu qua cac phong trao thi dua, yéu nudc, “Dan van khéo”, cac cudc van
d6ng; chuan bi tét noi dung t6 chirc Pai hoi dai biéu Mat tran T6 qudc Viét Nam,



Hoi Lién higp thanh nién Vigt Nam phuong,xa, nhigm ky 2024 — 2029; phdi hop t
chirc gap mat tang qua va van dong thanh nién tring tuyén 1én duong thuc hién
nghia vu quan su dat chi tiéu.

2. Két qua cong tac dan van déi véi dong bao theo ton gido

Thuc hién Cong van s 35/UBND-NC.tm ngay 27/02/2024 cia UBND tinh
Binh Dinh vé viéc hoat dong t6n gido (dao Tin Lanh) trong ving déng bao déan toc
thiéu sb tai dia phuong. UBND thanh phd da ban hanh Cong vin s6 10/UBND-NV.tm
ngay 08/3/2024 vé viéc hoat dong ton gido (dao Tin lanh) trong ving dong bao dan
toc thiéu sb tai dja phuong; qua d6 chi dao cac phong ban, ‘co quan, don vi lién quan
thugc thanh phé va UBND cac phuong xa thuc hién mot s6 nhiém vu nham dam bao
giit vitng 6n dinh an ninh déng bao dan toc thiéu so.

3. Viéc thuc hién phong trao thi dua “Dan van khéo” trén cac linh vuc
kinh te, van hoéa, xa hgi, an ninh, quoc phong

T6 chirc tét cac hoat dong tuyén truyén, vian hoa - van nghé, thé duc - thé thao
chao mung ky niém 94 nam ngay thanh 1ap Bang Cong san Viét Nam (03/02/1930 -
03/02/2024) va Tét nguyén dan Giap Thin - 2024; cac hoat dong Ky niém 49 nim
Ngay giai phong Quy Nhon - Binh Dinh (31/3/1975 - 31/3/2024). Phat dong thi dua
“Tuyén duong hoa don Tét” véi 19/21 phuong, xa dang ky tham gia v6i 81 tuyén
duong hoa; t6 chirc thanh céng “Tuan 18 Van hoa - Thé thao Quy Nhon, Binh binh
nam 2024” huong ung Giai Pua thuyén may Nha nghé Quéc té UIM F1H20 va
UIM-ABP AQUABIKE Binh Pinh Grand Prix 2024, dac biét la Chuong trinh
Carnival vai chu dé “Quy Nhon ruc r& sic mau”; Biéu dién “V& Binh Dinh véi Co
Nguoi”; “Pém hoi thuyén Rong trén song Ha Thanh” duoc du luan xa hoi, nhan
dan thanh phé Quy Nhon va khach du lich dénh gia cao.

Mt tran T6 qudc, cac hoi doan thé thanh phd tiép tuc tuyén truyén thuc hién
Cudc van dong “Toan dan doan két xay dyng ndng thén méi, do thi vin minh”.
Duy tri cac ngudn vén cho hoi vién vay dé phat trién san xuat, kinh doanh, phét
trién kinh té gia dinh, gop phan x6a nghéo, tao viéc 1am cho hoi vien®.

UBMTTQVN thanh phd xay dung ké hoach st dung Quy “Vi nguoi nghéo”
nam 2024 trén dia ban thanh phd; tir ngudn Quy vi nguoi nghéo cua thanh phd da
tham, tang 239 xuat qua cho hd ngheo, can nghéo trén dia ban thanh phd va khu phd
Canh Tan, thi tran Van Canh véi kinh phi 219 triéu dong. Pa t chac nghiém thu 1
nha “Pai doan két” cho ho c6 hoan canh dic biét kho khan tai xa Phudc My, tri gia

! Hoi LH Phu nix phdi hop cac Ngan hang té chirc giai ngan cac ngudn vén, téng sé tién hon 23 ty ddng cho 468
ho vay va thu hdi s6 tién hon 9,1 ty dong. Hién tai du no trén 482,8 ty dong (10.285 ho vay).

Hoi Nong dan d3 van dong tang trudng ngudn von Quy hd trg ndng déan trong quy I dugc 233,88 triéu dong; thu
hdi vén dén han 01 dy an/ 23 ho /660,5 triéu ddng va kip thoi trién khai cho vay mai 03 du 4n /34 ho/1.043 trigu
dong. Hién du ng ngudn vén Quy hd tro ndng dan 1a 7,85 ty dong /278 ho vay/37 du an. Phéi hop véi cac Ngan
hang tao diéu kién cho ndng dan vay vén dé phat trién kinh té, Hién tong du no cac nguon vén la 37,753 ty
dong/797 ho vay;

Thanh doan phdi hop Ngan hang chinh séch x4 hi tinh duy tri cac t6 vay vén cho cac co s& Poan phuong, xa,
hién nay dang duy tri 3 t6 vay vn tai xa phuéc My va Nhon Hai véi s6 du ng hon 4,3 ty dong

Hoi Cuu chién binh thanh phé c6 06 Hoi co sa, quan ly 21 Té TK&VV NHCSXH tinh Binh Dinh. Téng sé du
no 67.473 triéu dong, ¢6 1.005 ho vay.



40 triéu d¢ong. Poan TNCS Hbd Chi Minh thanh phé chi dao va phéi hop véi don vi
ra quan cac hoat dong chinh trang d6 thi, “Boc xod quang cao rao vat sai quy dinh”
va “Cong trinh thanh nién try dién ng hoa”. Hoi Lién hi¢p Phu nit thanh phé t6 chuc
Chuong trinh “Phu nit véi nhitng vii diéu” tai sdn khau ngoai troi Xuan Diéu nham
thuc hién chi truong quang bé va thu hit khach du lich mua thap diém. To chic cac
hoat dong ky niém 114 nam ngay Qudc té phu nir (8/3/1910 - 8/3/2024), 1984 nam
khoi nghia hai Ba Trung, nhu huong ang “Tuan 1é &o dai”, “Tét trong cdy xanh -
Doi doi nhé on Bae Ho”; Chuong trinh “Pong hanh cing phy nit bién cuong”, Hoi
thi “Phong trao Dan vii - Flashmob ™ huy dong 500 chi em PN tham gia déng dién
4o dai tai quang truong Chién Thang. Duy tri cac hoat dong thién hguyén. Phéi hop
Pén Bién phong Ctra khau CQN Quy Nhon va co s¢ Hoi €0 tuyén bién trén dia ban
t6 chirc thuc hién Chuong trinh “Xuén bién gisi dm long dan ban” nam 2024; Phoi
hop Ban CHQS thanh phé va cac hoi, doan thé tham gia Hoi trai xuan trong Ngay
hoi “Xuan khu 5 doan két — Tét thim tinh quin dan” tai An Lao. Hoi Nong dan
thanh phé t6 chiic phat dong thi dua dot 1/2024 chu dé “Chu dgng, sang tqo, né luc
thi dua hodn thanh xudt sdc chi tiéu, nhiém vu ndm 2024 ”. Tiép tuc hudng dan tiéu
chuan va t6 chirc cho néng dan ding ky thi dua danh hiéu ho “san xuat ndng dan
giéi” cac cap, dang ky, cam két san pham lam ra dam bao vé sinh an toan thuc
pham; Phat dong trong can bo, hoi vién ndng dan c6 sang kién, giai phap maoi vé
nong nghiép tham gia hai thi “Sang teo nha ndng” va c¢6 mo hinh khaéi nghiép tham
gia cudc thi “Nong dan khoi nghiép” tinh Binh Dinh nam 2024. Thanh Iap méi 01
T6 hoi nghé nghiép (Té nghé cau tay ¢ thén Ly Hoa, xda Nhon Ly -07 nguoi). Lién
doan Lao dong thanh phé t6 chitc Chuong trinh “Tét Sum vay — Xuan chia sé” nim
2024 véi phuong cham “Tat ca doan vién, ngudi lao dong déu c6 Tét”, To chic Hoi
thi Nir doan vién, vién chirc, lao dong tai nang, duyén dang 2024 nhan ky ni¢ém 114
nam Ngay Qudc té phu nir 8/3.

Trén linh vuc an ninh - quéc phong, duy tri nghiém tlc cac ché do truc sin
sang chién du; thuc hién nhiém vu huan luyén theo ké hoach; phéi hop véi cac huc
lwong chirc ning nam chéc tinh hinh dja phuong, tuan tra, bao vé an toan cac muc
tiéu trong yéu. Hoan thanh cong tac tuyén chon va goi cdng dan nhap ngii nim
2024 dat 100% chi tiéu dugc giao (390 thanh nién); Cong an thanh phd: té chuc
phat dong phong trao “Toan dan bao vé an ninh Tb qudc™; trién khai cac ké hoach
cao diém dau tranh chéng buén lau, gian lan thuong mai, hang gia, hang cam
trudc, trong va sau Tét nguyén dan Giap Thin nam 2024. T6 chtc tuyén truyén,
phd bién phap luat vé phong, chdng toi pham, TTATGT, PCCC va CNCH, phong
chéng ma tay, cac quy dinh vé vii khi, vat liéu nd va phao cho nguoi dan; Hudng
dan BCD 138 phuong Ly Thuong Kiét ra mat mo hinh “Cong truong an toan giao
thong - bao dam ANTT” tai Truong Tiéu hoc Ly Thuong Kiét; BCP 138 phuong
Péng Pa ra mit mo hinh “Khu phé khéng téi pham trom cap tai san”; huéng dan
Truong Tiéu hoc, THCS Nhon Hai xay dung mé hinh tu quan vé ANTT...

Céc Don bién phong: t6 chuc nhiéu hoat dong thuc hién Chuong trinh “Xuén
Bién phong am long dan ban”; “Xudn Bién Cuong, Tét Hai Pao”, “Ndang buoc em
dén truong”.... To chuc Ky niém 65 nam Ngay truyén thong bo doi Bién phong
(3/3/1954 - 3/3/2023) va 35 nam Ngay hoi Bién phong toan dan (3/3/1989 -



3/3/2023) gan v&i phong trao toan dan tham gia bao vé chi quyen lanh tho, an ninh
bién gidi quoc gia trong tinh hinh méi.

S6 mo hinh xay dung, nhan rong trong 6 thang dau nam 2024 13 03 md hinh.
Trong d6: linh vuc kinh té&: 01 mé hinh; quc phong, an ninh 02 mé hinh.

Tong s6 mo hinh “Dan van khéo” trén dia ban dén 31/5/2024 14 77 mo hinh.
Trong do, Hr}h vuc chinh tri: 20 m6 hinh; kinh té: 14 mo6 hinh; van héa — xa hoi: 31
md hinh; quoc phong — an ninh: 12 mé hinh.

4. Két qua to chirc trién khai Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nwéc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021
ciia Chinh phii; thwe hién cai cich thi tuc hanh chinh; viéc phan ciap phan
quyén trong giai quyét thii tuc hanh chinh

a) Két qua thuc hién ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh, niém yét cong
khai tai BO phan tiép nhan va trd két qua hoac noi thuc hién thu tuc hanh chinh,
trén trang thong tin dién tur cua cac co quan, don vi.

UBND thanh phé di ra soat, cong khai Danh myc TTHC va niém yét Quy trinh
giai quyét cac TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua thanh phd va trén Trang
Thong tin dién tr cta thanh phé tai dia chi https://quynhon.binhdinh.gov.vn/, vai 310
tha tuc; Trién khai Ké hoach ra soét, danh gi4 thu tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban
tinh Binh Binh va Chi dao ra soat, xay dung phuong an don gian hda tha tuc hanh
chinh d6i véi Thi tuc "Bao cao té chize dai héi nhiém ky, dai héi bat thuong cia Héi
cap huyén™ d@é trinh UBND tinh trong nim 2024; ban hanh Cong vin s6 989/UBND-
CCHC ngay 26/3/2024 vé viéc trién khai thuc hién Ké hoach ra soat, danh gia thu
tuc hanh chinh nam 2024; qua d6 giao Phong Quan 1y d6 thi cha tri thuc hién viéc
ra soat, trinh phuong an don gian hoa dbi véi tha tuc “Cap gidy phép dich chuyén,
chat ha cay xanh”; phéi hgp UBND phuong Nguyén Van Ctr thuc hién viéc ra
soat, trinh phuwong an don gian hoa ddi véi thi tuc “Cap phép st dung tam thoi mot
phan via hé, 1ong duong cho cac hoat dong phuc vu thi cong xay dung, sta chira
cong trinh”.

b) Két qua day manh ung dung céng nghé thdng tin gan két chat ché véi
nhiém vy cai cach hanh chinh. Thuc hién Quyét dinh 28/2018/QD-TTg ngay
12/7/2018 vé giri, nhan van ban dién tir gitta cAC co quan trong hé thong hanh
chinh nha nuéc, vé tng dung cung cap dich vu cng truc tuyén theo cap do.

Ban hanh Quyét dinh s6 723/QD-UBND ngay 26/01/2024 cua UBND thanh
phd vé viéc giao 07 chi tiéu lién quan dén Bo chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cdng truc tuyén trén dia ban thanh phd
nam 2024; Can b, cdng chirc, vién chirc thudc cac phong, ban don vi thanh phé va
UBND céc phuong, xa thuong xuyén thyc hién cap nhat ho so ca nhan dé du diéu
kién dong bo 18n hé thong co s dir liéu qubc gia vé can bo, cong chic, vién chic
cua Bo Noi vu tai dia chi https://quanlycbccve.binhdinh.gov.vn/ bao dam céc
truong thong tin dit liéu "Dung - Bu - Sach - Sdng" theo quy dinh,....

UBND thanh phé ciing da chi dao thuc hién mot so chirc ning két ndi, lién
thong dir liéu gitta phan mém Van phong dién tir iDesk va phan mém Mot cira dién tir


https://quynhon.binhdinh.gov.vn/

iGate nhim ting cudng s6 hda thanh phan, ket qua giai quyét TTHC. Cac s6 ligu thuc
hién chinh quyén dién tir trong 6 thang nam 2024:

- Ty 18 sir dung vin ban dién tir giri hoan toan dudi dang dién tir c6 ky sé cua
UBND thanh phé dat 99,9% (8.549/8.552 vin ban), cac phong, ban, don vi va
UBND phuong, xi dat 83,7% (8.674/10.352 vin ban).

- Cung cap dich vu cdng truc tuyén:

+ S6 dich vu c6ng truc tuyén phat sinh hd so/tong sb dich vu cdng truc tuyén dat
51 26,2% (76 thit tuc/289 thi tuc).

+ S6 lugng hd so tiép nhan va giai quyét truc tuyén/tong sé hd so: Cap thanh
phé: dat ty 16 14 99,5% (10.312 hd s07/10.361 hd so); Cap xa: dat ty 18 99,6% (13.057 hd
$0/13.097 hd s0).

¢) Két qua Chi so hai long cia nguoi dan, to chirc va doanh nghiép doi
voi sy phuc vu cua co quan, don vi

Vé chi s6 hai long cua nguoi dan: Quy Nhon dat 91,6 diém, Xép loai xuét sic;
20/21 don vi phuong, xa dat 80 diém tro 1én, xép loai tét (riéng UBND phuong
Tran Pha xép loai kha).

d) Két qua thwe hién nhiém vu cﬁng tac chuyén doi so

Cong tac xay dung Chuyen d6i s6 trén dia ‘ban thanh phé Quy Nhon trong
nam 2023 da dat du:0’c nhimg két qua tét, mot sb chi tiéu va nhiém vy da dat va
vuot chi tiéu dé ra®, Ké thira, bd sung, hoan thién, nang cap, trién khai dong b0 cac
giai phap, nhat 1a tiép nhan va truyén thong rong rii cac chu truong chinh sach cia
Chinh phu, cac bo nganh, Uy ban nhan dan tinh vé chuyén doi sb; khai thac c6 hiéu
qua ha tang k¥ thuat da duoc dau tu; trién khai c6 hiéu qua cac ung dung dung
chung cua tinh; tang cuong t6 chirc tdp hudn nang cao chat luong ngudn nhan luc
cong nghé thong tin, tiép tuc thyc hién ké hoach tng dung CNTT va chuyén doi sd
sau rong dén cac nganh, dia phuong, cic co quan, truong hoc, Doanh nghiép, Hop
tac xa... hudng dén phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trén moéi trudng s6 ngay
cang hiéu qua hon. Tir ngy 03/7/2023 dén ngay 29/9/2023, thanh phé t6 07 dot tap
huén nang cao nhan thirc vé chuyén d6i sé cho can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi

2Ty 1& sb hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cip thanh phé dat ty 18 91,3% gom 23.316 ho
50/25.531 ho so, ty 1& s6 hda két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cap phuong, x3 dat ty 18
93,8% gom 36.174 hd s0/38.521 ho so (vuot 31,3% vai cap thanh phd va 38,8% véi cap phuong,
xa), CSDLdan cu thudc dbi tuong bao tro xa hoi dat ty 1€ 98,4% (vuot 3,4%), co so dir ligu ho
can nghéo duoc tich hop trén hé théng phan mém caa tinh khi trién khai dat 100%, 100% can bo,
cong chirc, vién chire dugc tap huan, bdi dudng, phd cap ki niang sb co ban, doanh nghiép sir
dung nén tang s dé nop thué dat ty 1& 95% (4.615/4.858); ho kinh doanh, ca nhan dat 38,75%
(3.332/8.599) s0 vai Ké hoach 13 30%...



lao dong, doan vién, thanh nién, doanh nghiép trén dia ban thanh phd véi 23 16p
(3.579 nguoi tham gia/tong sé khodng 4.721 CB,CC,VC, NLD thanh phé, dat ty 1¢
77%).

UBND thanh phd di ban hanh Ké hoach thyc hién Dé an phat trién “ung dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyén do6i s6 qudc gia
giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén ndm 2030 trén dia ban thanh phé Quy Nhon
trong ndm 2024 (kém theo Quyét dinh s6 1142/0D-UBND ngay 29/02/2024.);K¢é
hoach s6 64/KH-UBND ngay 28/3/2024 Chuyén d6i s6 thanh pho Quy Nhon nam
2024; Cu 216 can bo, cong chuc, vién chirc tham gia cac khoa bdi dudng, tap huin
vé Chuyén d6i sd.

5. Két qua thuc hién quy dinh vé dao dirc cong vu, phat huy vai tro
gwong miu ciia can bd, dang vién, ngudi dirng ddu, CBCCVC, luc lwong vii
trang; cong tac kiém tra, thanh tra cong vu, xir Iy nghiém nhirng CBCCVC cé
hanh vi cira quyén, gy phién ha cho Nhin din, xAm pham quyén va loi ich
chinh dang ctiia Nhan dan

Cin ctir K& hoach kiém tra cong vu trén dia ban thanh phd Quy Nhon niam 2024
(kém theo Quyér dinh 154/0P-UBND ngay 09/01/2024), Poan Kiém tra cng vu
thanh phd s& tap trung kiém tra cac noi dung: viéc to chic quan triét, trién khai cac
van ban caa Chinh phu, Tha twéng Chinh phu, Tinh ty, Uy ban nhan dan tinh, Uy ban
nhan dan thanh phd vé chan chinh, ting cuong trach nhiém trong xu ly cong viéc, vé
ky luat, ky cuong hanh chinh; viéc thuc hién céc y kién chi dao, nhiém vy dugc Uy
ban nhan dan thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd giao trong nam 2024;
viéc thuc hién quy dinh vé kiém soét tha tuc hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh
va giai quyét hd so thu tuc hanh chinh; viéc chan chinh, ting cudng ky luat, ky cuong
hanh chinh, trach nhiém trong xur ly cong viéc cua can bo, cbng chuec, vién chuc; viéc
thuc hién noi quy, quy ché 1am viéc cua co quan, don vi, dia phuong; viéc chap hanh
quy dinh thoi gian 1am viéc hanh chinh; viéc thuc hién dao dic céng vu, giao tiép,
ung xu trong thuc thi nhiém vy, céng vu cua can bo, cdng chuc, vién chuc; viéc thuc
hién dan chi & co so; trach nhiém néu guong cua can bo, cdng chic, vién chic, nhat
1a nguoi dimg dau; viéc bé tri cong tac cho can b, cong chuc, vién chic thugc tham
quyen quan ly.

Tir dau nam 2024 dén nay, 02 To Kiém tra céng vu thanh phé da tién hanh
kiém tra tai Truong THCS Hai Cang, Ban quan ly cho Pam Pbng Pa, Phong Tu
phap, Quan Iy do thi va UBND céac phuong, x&: Hai Cang, Nguyén Vin Cur va xa
Nhon Hai, Bui Thi Xuan, Nhon Binh. Qua kiém tra, co ban cac don vi da trién khai
thuc hién dam bao cac quy dinh trong thuc thi cong vu theo quy dinh.

UBND thanh phé da t6 chtic hop Hoi dong Ky luat va Quyét dinh xir ly ky luat
bang hinh thirc khién trach d6i véi 02 can bo UBND phudng Nhon Binh da vi pham
phép luat vé dat dai khi thi hanh céng vu trong linh vuc dat dai.

6. Két qua thuc hién cong tac giai quyét don thw khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh ciaa cdng dan, nhat 1a nhitng vu viéc phirc tap, ton dong, kéo
dai, dw luan quan tam.



Thanh phé t6 chuc tiép dan dinh ky va té chuc tiép dot xuat 22 luot/31
nguoi/33 vu, tiép thuong xuyén 54 luot/20 vu/77 ngudi. Tiép nhan 147 vu khiéu nai,
01 vu t6 céo va 192 vu yéu cau, kién nghi, phan anh. Xt 1y don, huéng dan duong
su va chuyén don 08 vu khiéu hai. Thuoc tham quyén da giai quyet xong 96/139 vu
khiéu nai va 157/192 vy yéu cau, klen nghi, phan anh. Pang tién hanh xem xét, giai
quyét 17 vu khiéu nai va 08 vu yéu cau, kién nghi, phan anh. Cong khai day du cac
van ban quy pham phap luat, chuong trinh, ké hoach, vin ban chi dao, diéu hanh do
UBND thanh phd ban hanh c6 lién quan dén cdng tac PCTN, thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi trén Trang thong tin dién tir chia UBND thanh phd.

7. Cong tac phoi hop, tao diéu kién dé Mt tran Té qudc Viét Nam va cac
to chirc chinh tri - xd hdi tham gia giam sat, phan bién xa hdi va gop y, xay
dung Pang, chinh quyén virng manh

Phéi hop Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam thanh phd to chic chirc Hoi nghi tiép
XUc ct tri gitta Pai biéu HDND tinh, thanh phd vai cir tri tai 21 phuong, x4 sau ky hop
thi 14 HDND tinh khéa X111, HDND thanh pho khoa X1 nhiém ky 2021 - 2026; t6 chirc
04 cugc giam sat. Ban Giam sat dau tu cong dong, Ban Thanh tra nhan dan, T6 hoa
giai ¢ cac phuong, xa duogc duy tri thudng xuyén qua viéc gian sat cac khoan phi, quy;
viéc tiép dan va giai quyét don thu ciia cong dan, tranh chap dét dai, 16i di chung, vé
sinh méi truong... gan vai thyc hién cac chuong trinh muc tiéu qudc gia vé xay dung
ndng thén méi, giam ngheo bén viing. Trong 06 thang dau niam, Ban Thanh tra nhan
dan phuong, xa da to chuc 2 dot giam sat, Ban Giam sat dau tu cua cong dong
phuong, xa da giam sat 15 cng trinh xay dung, stra chira. Hoat dong hoa giai ¢ co so
duoc duy tri thuong xuyén, cac To hoa giai da hoa giai thanh cong 19 vu.

Tiép tuc phéi hop, tao diéu kién dé Mit tran T6 quéc Viét Nam va cac to chuc
chinh tri - xa héi thuc hién cong tac giam sat, phan bién xa hoi theo Quyét dinh so
217, 218-QB/TW ngay 12/12/2013 cta Bo Chinh tri (khéa XI) vé “Quy ché giam
sat, phdn bién x& hgi cia Mdt trdn Té qudc va cde dodn thé chinh tri - x& héi”;
“Quy dinh vé viec Mat tran To quoc, cdac doan thé chinh tri - xa hgi va Nhan dan
tham gia gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyen .

8. Cong tac kiém tra viéc thwe hién cong tac din van chinh quyén

Trén co s& chuong trinh kiém tra, giam sat cua Ban Thuong vu Thanh ty nim
2024 ve cong tac dan van, UBND thanh pho ban hanh ké hoach s6 80/KH-UBND
ngay 8/4/2024 kiem tra viec thyc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 18/02/1998 cua
B¢ Chinh tri (khoa VIII) vé “Xay dung va thuc hign Quy che dan chi ¢ co s¢” ndam
2024; trien khai trong quy III, IV nam 2024.

IV. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Nhan thuc va trach nhiém cua can bg, cong chuc, vién chuc vé cong tac
dan van chinh quyén duoc ning 1€n; xac dinh duoc cdng tac dan van chinh quyen
khéng chi la nhiém vu caa UBND ma la nhiém vu cua ca hé thong chinh tri tir
thanh pho, phuong, xa dén cac thdn, khu pho. Tur cac phong trao thi dua yéu nudc,
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toan thé can bo, cong chuc, vién chirc da néu cao tinh than trach nhiém, nhiét tinh,
tam huyét, guong mau, nang dong, sang tao trong cong tac van dong Nhan dan
thuc hién tt cac chu truong, duong 16i cia Pang, chinh sach phép luat cia Nha
nudc, thuc hién tét phong cach dan van caa Cha tich H6 Chi Minh: “Trong dan,
gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém véi dan”.

- Thdng qua cdng tac dan van da tao sy huong tmg dong thuan cia cac tang
I6p Nhan dan trong viéc tham gia thuc hién tét cdc muc tiéu, chi tiéu phat trién
kinh té, x& hoi, dam bao qubc phong an ninh cua dia phuong theo ké hoach dé ra,
ddng thoi tap trung cong tac xay dung chinh quyén co sé trong sach, vitng manh;
quan tam chi dao thuc hién cbéng tac cai cach hanh chinh ma trong tam la cong tac
cai cach tha tyc hanh chinh theo co ché “Moét cira va mét cira lién thong™; thuc
hién t6t Quy ché dan chu ¢ co sd, Quy ché lam viéc caa UBND, Quy ché thyc hién
vin hoa cong sé va chl trong cong tac trang bi co s& vat chit dé can bo, cong
chure, vién chirc hoan thanh nhiém vu duoc giao.

2. Khé khin, han ché va nguyén nhan
2.1. Kho khan, han ché

- M6t s6 co quan, don vi dia phuong, can b, cdng chuc, vién chirc 6 llc,
¢6 noi chua nhan thic day du y nghia va tim quan trong cua cong tac dan van nén
trong qué trinh trién khai thuc hién nhiém vu chinh tri chua gan chat véi cong tac
dan van.

- Viéc nhan rong cac dién hinh trong cdng tac dan van chua thyc hién
thudng xuyén, cong tac kiém tra, giam sat vé thuc hién cong tac dan van ¢ co so
cua mot s6 Pang uy phuong, xi c6 lic ¢ noi con han ché, tinh than trach nhiém
mot s6 can bo chua cao.

2.2. Nguyén nhan

- Viéc tuyén truyén, pho bién noi dung cong tac dan van con chua tuong
xung véi yéu cau, mac khac trinh do, nang luc cia mot so6 can bo lam céng tac dan
van cap co so con han che, chua dap (ng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

- Sy phdi hop giita cac cap chinh quyén, cac ban, nganh véi Mit tran T
qudc va cac to chac chinh tri - xa hoi ¢ co so ¢ lac, c6 noi con chua thuc sy chat
ché, dong bo. Cong tac kiém tra, gidam sat & mot sd dia phuwong c6 lic, ¢6 noi lam
chua hiéu qua con mang ning vé hinh thac, phuong thuc tién hanh va noi dung
kiém tra chua mang lai hiéu qua tich cuc, cong tac phdi hop trién khai thuc hién
quy ché trong hé théng chinh tri & phudng, xa con chwa thuong xuyén...

V. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, quan triét dén doi ngii can bo,
cong chuc, vién chac cac cha truong, duong 16i caa Pang, chinh séch, phap luat
ciia Nha nudc vé cong tac dan van, Quyét dinh sé 23-QB/TW ngay 30/7/2021 cta
Bo Chinh tri, Quyét dinh s6 407-QB/TU ngay 30/9/2021 cua Ban Thuong vu Tinh
y va Quyét dinh sé 275-QB/TU ngay 29/10/2021 ctia Ban Thudng vu Thanh uy
vé “Quy ché cong tac dan van cua hé thdng chinh tri”, Chi thi s6 33/CT-TTg ngay
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26/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu vé “Tiép tuc ting cuong va d6i méi cong tac
dan van trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh
méi”, Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 25/01/2022 caa UBND tinh, Ké hoach sé
35/KH-UBND ngay 28/01/2022 cia UBND thanh phé trién khai thuc hién Chi thi
s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cua Thu tudng Chinh phu, Quyét dinh s6 3826/Qb-
UBND ngay 15/9/2021 cua UBND tinh ban hanh Quy dinh tam thoi danh gia, xép
loai cOng tac dan van cuaa chinh quyén xi, phuong, thi tran; can b, cdng chic,
Vién chuc phai néu guong trong thuc hién cong tac dan van, nhat 1a nguoi dumg dau
Cap uy, chinh quyén, tao duoc sy dong thuan trong xa hoi, gop phan thic day phat
trién kinh té - xa hoi, gii viing quéc phong - an ninh trén dja ban thanh phé.

2. Tiép tuc day manh phan cap, phan quyén gan vai vai tro, trach nhiém cua
nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong; day manh cai cach hanh chinh,
hoan thién thé ché, sap xép tinh gon bd may, trong tdm Ia cai cach thu tuc hanh
chinh, Iy nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tdm phuc vu, thuc hién dong bo
nhiéu giai phap dé cai thién két qua cac Chi sé PAPI, Chi sé PCI, Chi s PAR
Index va Chi s6 SIPAS cua thanh phd. Thuong xuyén ra soat, danh gia, cat giam, don
gian hoa cac quy dinh thu tuc hanh chinh khong can thiét; to chuc thuc hién tot viéc
tiép nhan, giai quyét hd so tha tuc hanh chinh thuoc pham vi quan ly cua co quan,
don vi, dia phuong; phan dau giam ty 1 tré hen trong giai quyét hd so hang nam.
Trién khai thuc hién dat hiéu qua yéu cau vé ung dung cong nghé théng tin trong
diéu hanh, trao doi, giai quyét cong viéc; xay dung va sir dung cé hiéu qua cac co sd
dir liéu phuc vu phat trién chinh quyén dién tr, chinh quyén s theo quy dinh.

3. Nang cao dao dic cong vu, tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh
chinh, y thicc phuc vu Nhén dan cta doi ngii can bg, cong chuc, vién chuc; xay
dung va thuc hién t6t vin hoa cong so; doi méi va thyc hién phong cach 1am viéc
“Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém véi dan”, “nghe dan noi”,
“ndi dan hiéu”, “hudéng dan dan lam”, “lam dan tin”. Tang cudng cong tac thanh
tra, kiém tra, xa Iy nghiém nhirng cén bo, céng chic, vién chirc ¢ hanh vi nhiing
nhidu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét céng viéc.

4. Chi dao thyc hién nghiém tuc, hi¢u qua cong tac tiép cong dan, giai quyet
don thu, khiéu nai t co theo quy dinh cua phap luét. Tap trung chi dao giai quyét
kip thoi, dut diém don thu khiéu nai, t6 cdo, nhiing kién nghi, phan anh, nguyén
vong chinh dang cua Nhan dan, nhitng btc xtc du luan quan tam, gép phan nang
cao niém tin cua Nhan dan va hiéu luc, hiéu qua quan 1y Nha nudc.

5. Pay manh phong trao thi dua “Dan van khéo” trén cac linh vuc kinh té, van
hoa, xa hoi, quéc phong, an ninh, xay dung hé théng chinh tri gan véi viéc thuc hién
Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 caa B Chinh tri vé tiép tuc thuc hién Chi
thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cua Bo Chinh tri “vé day manh hoc tap va lam
theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh”, Phong trio thi dua “Thanh phé
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Quy Nhon chung suc x@y dung ndng thon maéi, do thi van minh”; xay dung va nhan
rong cac mo hinh, dién hinh vé cdng tac dan van khéo trén cac linh vuc.

6. Tao diéu kién dé Mat tran T qudc Viét Nam, cac té chac chinh tri - x&
hoi va Nhéan dan tham gia giam sat, phan bién xa hoi va gop y xay dung DBang, chinh
quyén trong sach, viing manh theo Quyét dinh sé 217-QB/TW, Quyét dinh sé 218-
QD/TW cua Bo Chinh tri (khda XI).

Trén day 1a bao céo két qua thyc hién cong tac dan van chinh quyén cua
thanh pho Quy Nhon 6 thiang dau nam 2024; UBND thanh pho kinh bdo cao./.

. ~ ~ M1y,
Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN v
- Nhu trén; y

- TT. Thanh uy (bao céo);
- CT, cac PCT UBND TP;
- Phong Noi vu TP;

- VP (Lb+C16);

- Luu: VT.
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