UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO QUY NHON Poc lap — Tw do — Hanh phiic
S6:297 /BC-UBND Quy Nhon, ngay 19 thang 06 nam 2024
BAO CAO

Két qua hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira,
mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truwong dién tir
trong Quy Il nam 2024 trén dia ban thanh pho

Kinh gui: Uy ban nhan dan tinh Binh Pinh

Thuc hién Quy ché hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh
Binh Pinh duoc ban hanh tai Quyét dinh sé 03/2021/QDb-UBND ngay 09 thang 02
nam 2021 va Huéng dan cia Vin phong Uy ban nhan dan tinh vé Béo céo két qua
cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai
quyét TTHC va thuc hién TTHC trén mdi truong dién tir; UBND thanh phd bao
céo két qua thyc hién trong Quy Il nam 2024 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT TTHC

1. Panh gia tac dong TTHC

UBND thanh ph Quy Nhon khong ban hanh VBQPPL lién quan dén TTHC.

2. Tham dinh d6i véi dw thao VBQPPL ¢6 quy dinh vé TTHC

UBND thanh ph4 khong tham dinh du thao VBQPPL ¢6 quy dinh vé TTHC

3. Cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh, danh muc TTHC

Trong Quy Il nim 2024, UBND thanh phé d& nhan duoc cac Quyét dinh do UBND
tinh cong bd mai, diéu chinh bo sung, bai bo thi tuc hanh chinh thudc chirc ning
quan ly cua cac S¢ nganh tinh; UBND thanh phé da kip thoi cap nhat, cong khai
cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia thanh phd theo ding quy
dinh.

4. Ra soéat, don gian héa TTHC

Uy ban nhan dan thanh phé da thyc hién ra soat, bdo cdo S¢ Xay dung tinh
Binh Pinh 02 phuong 4n don gian hoa dbi véi 02 thi tuc hanh chinh Cdp phép sir
dung tam thoi mot phan via hé, long du*ong cho cac hoat dong phuc vu thi cong
xdy dung, sia chita cong trinh” va Cap gidy phép chat ha, dich chuyén cdy
xanh” tai Bdo cdo sé 275/BC-UBND ngay 11/06/2024.

5. Tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong Quy Il nam 2024, UBND thanh phd da tiép nhan 13 phan anh, kién nghi
ctia ngudi dan lién quan dén viée giai quyét TTHC, trong do:

- S tiép nhan moi trong ky: 13 phan anh, kién nghi.

- Pa xir Iy: 13 phan 4nh, kién nghi.
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6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC trén dia ban thanh phé nhu sau:

- Tong s6 hd so tiép nhan giai quyét TTHC trong Quy Il ndm 2024 14 15.012
ho so; cap thanh pho: 7.630 ho so, cap xa: 7.382 ho so. Trong d6: SO h6 so méi
tiep nhan trong ky la 13.668 ho so; cap thanh pho: 6.361 ho so; cap phuong, xa:
7.307 ho so; s0 ho so tir Ky truede chuyén qua la 1.344 ho so.

- Két qua giai quyét TTHC:
+ S6 ho so da giai quyét 1a 13. 785 hd so (cap thanh phé: 6.471 hé so, cdp

phuong, x&: 7.311 hé so). Trong d6, sd hd so di giai quyét tra dung va trude han
la: 13.780 ho so, chiém ty 1¢ 99,9%.

+ Sb o so dang giai quyét 1a: 1.227 ho so déu trong han giai quyét.
- Cung cp dich vu cong truc tuyén

+ S6 dich vu cong truc tuyén phat sinh hd so/téng s6 dich vu cong truc tuyén dat
ty 18 23,7% (93 thu tuc/391 thu tuc).

o S6 lwong ho so tiép nhan va giai quyét truc,tuyén/té)ng sd hod so: Cap thanh
pho: dat ty 1€ 12 79,1% (6.036 ho so0/7.630 ho so); Cap xa: dat ty 1€ 97,3% (7.184 ho
s0/7.382 ho so).

- Tinh hinh thye hién 07 chi tiéu lién quan dén B9 chi s6 phuc vu nguoi dan,
doanh nghi¢p trong thyc hién thu tyc hanh chinh, dich vu cong trye tuyen trén dia ban
thanh pho tir ngay 15/12/2023 dén ngay 14/3/2024, cu thé

(1) Tiéu chi Ho so truc tuyén: 13.220/15.012 hd so dat ty 16 88%

(2) Tiéu chi Thanh toan truc tuyén: 9.940/11.617 giao dich dat ty 1é 85,5%

~ (3) Tiéu chi S6 hoa thanh phan ho so, két qua giai quyét TTHC: 13.635/13.668
ho so dat ty 1€ 99,8%

(4) Ty 18 khai thac, st dung lai thong tin s6 hoa: 5.864/13.668 ho so dat ty 16
42,9%.

(5) Tiéu chi Cép két qua dién tir: 13.430/13.785 ho so dat ty 16 97,4%

(6) Ty 1¢ DVC truc tuyén co6 phat sinh ho so truc tuyén: 93/93 tha tuc dat ty 16
100%.

(7) Ty Ié TTHC cung cap thanh todn tryc tuyén c6 phét sinh giao dich thanh ton
truc tuyen: 46/46 thu tuc dat ty 1¢ 100%.

7. Trién khai thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giii
quyet TTHC

a) Cong tac lanh dao, chi dao

. -UBND thanh pho Quy Nhon tiép tuc trién khai cdc nhiém vu theo Quyét dinh

s0 4521/Qb-UBND ngay 12/11/2021 cia UBND tinh Binh Dinh Ban hanh K& hoach
thuc hién Quyet dinh s0 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phe

duyét Pé an "Po6i méi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh" trén dia ban tinh.
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- Trién khai thyc hién Ké hoach sé 4935/KH-UBND ngay 29/12/2023 cia
UBND tinh Binh Dinh vé viéc ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh tinh Binh Pinh
nam 2024;

- Trién khai thuc hién Quyét dinh sé 400/QD-UBND ngay 30/01/2024 cua
UBND tinh Binh Pinh vé viéc ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh nam 2024 trén dia ban tinh.

- Trién khai thyc hién Quyét dinh sé 854/QD-UBND ngay 14/03/2024 cua
UBND tinh Binh Dinh vé viéc ban hanh Ké hoach truyén théng cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh nam 2024.

- Ban hanh Quyét dinh s6 67/QB-UBND ngay 05/01/2024 ctia UBND thanh phd
vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh thanh phd Quy Nhon nam 2024;

- Ban hanh Quyét dinh s6 723/QD-UBND ngay 26/01/2024 ciia UBND thanh
phd vé viéc giao 07 chi tiéu lién quan dén Bo chi sb phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén trén dia ban thanh phé
trong nam 2024;

- Ban hanh Quyét dinh s6 514/QD-UBND ngay 18/01/2024 cia UBND thanh
phd vé viéc ban hanh ké hoach trién khai m6 hinh “Hanh chinh phuc vu ngudi dan”
trén dia ban thanh phd Quy Nhon.

- Ban hanh Quyét dinh s6 1142/QD-UBND ngay 29/02/2024 cua UBND thanh
phd vé viéc ban hanh Ké hoach thyuc hién Dé an phat trlen tng dung dur licu vé dan
cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vy chuyen d6i s6 quéc gia giai doan 2022 —
2025, tim nhin dén nam 2030 trén dia ban thanh phé Quy Nhon trong nam 2024.

- Ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024 (kém theo
Quyét dinh s6 1240/QD-UBND ngay 08/03/2024 ciia UBND thanh phd) va thanh lap
T6 Kiém tra cai cach hanh chinh thanh phé theo Quyét dinh s6 1241/QD-UBND ngay
11/03/2024 ctia UBND thanh pho.

- Tap trung chi dao cac phong ban, don vi thanh phb va UBND cac phuong, x4
tang cuong thuc hién cac giai phap nang cao Bo Chi sb chi dao diéu hanh va danh gia
chat luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cia Thu tuéng Chinh pha. Tang cuong hiéu qua dich vu "Chang thuc ban
sao dién tir tir ban chinh" gan véi viéc tai st dung céc gidy to da dugc ching thuc
dién tr dé nop héd so truc tuyén, gop phan vao nhiém vu chuyén doi so trén dia ban
thanh pho.

b) Két qua thuc hién tai Bé phdn TN&TKQ thanh phé

T ddu ndm 2024, coéng tac van hanh, st dung phan mém Mot cira dién tir
(VNPT - iGate) dé thyc hién quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché
mot ctra, mot cira lién thdng tai UBND thanh phd va UBND cac phuong, xa tiép tuc
thuc hién theo quy dinh.

Két qua giai quyét hd so tir ngay 15/03/2024 dén 14/06/2024, toan thanh phd
(ké ca UBND phuong, xd) da tiép nhan 19.971 hd so (da giai quyét: 18.459 ho so,
trong d6 sém va ding han: 18.441 ho so, dat ty 1&: 99,9%).
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Pén nay, UBND thanh phd da hoan thanh viéc sap nhap Bo phan Tiép nhan &
Tra két qua thanh phé vao Trung tdm Phuc vy Hanh chinh cdng tinh. Theo d6, tir
thang 4/2024 Bo phan Tiép nhan & Tra két qua thanh phd (thué don vi cung ung dich
vu) dé thuc hién nhiém vu tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh voi 06 quay
(05 quay tiép nhan hé so, 01 quay BIDV thu phi).

¢) Két qud trién khai izng dung CNTT, phan mém mét ciza dién tir

- Duy tri &4p dung ddng bo phan mém mot cua dién t VNPT-iGate trong giai
quyét TTHC dén 14/14 phong ban, don vi va 21/21 UBND cac phuong, X& qua do
gitp cdng khai minh bach, nang cao hiéu qua giai quyét TTHC cho t6 chuc, cong dan;
duy tri sir dung bién lai, phiéu thu, hoa don dién tir tai Bo phan TN&TKQ thanh phé
va Bo phan TN&TKQ cac phuong, X3 trén tat ca cac linh vuc.

- UBND thanh phé ciing da chi dao thuc hién mot sé chac ning két ndi, lién
thdng dir liéu gitra phan mém Mot cira dién tir iGate nham ting cuong s hoa thanh
phan, két qua giai quyét TTHC.

- Tinh hinh thyc hién 07 chi tiéu lién quan dén Bo chi s6 phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép trong thyc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cng truc tuyén trén dia ban
thanh phd trong Quy II nim 2024, cu thé:

(1) Tiéu chi Ho so truc tuyén: 18.038/18.744 ho so dat ty 16 96,2%

(2) Tiéu chi Thanh toén truc tuyén: 13.622/16.546 giao dich dat ty & 82,3%

(3) Tiéu chi S6 hoa thanh phan hé so, két qua giai quyét TTHC: 18.730/18.744
hd so dat ty 16 99,9%

(4) Ty Ié khai thac, sir dung lai thong tin s6 hoa: 6.845/13.381 ho so dat ty 1é
51,2%.

(5) Tiéu chi Cap két qua dién tu: 18.176/18.459 ho so dat ty I¢ 98,5%

(6) Ty 1é DVC truc tuyén c6 phat sinh ho so truc tuyén: 93/94 tha tuc dat ty 1é
99,9%.

(7) Ty 1é TTHC cung cap thanh toan truc tuyén cé phéat sinh giao dich thanh toan
truc tuyén: 49/49 thu tuc dat ty 16 100%.

d) Két qua thuec hién Bé Chi sé chi dao, diéu hanh va danh gid chdt heong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vy céng theo
thoi gian trén méi truong dién tir ban hanh theo Quyér dinh sé 766/0P-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu

Cap nhat dén ngay 17/03/2024 trén Cong Dich vu cong Qudc gia: UBND thanh
phd Quy Nhon dat 91,5 diém, xép loai xuat sic, ding thi 4/11 khéi cac huyén, thi x4,
thanh phd; 08/21 don vi phuong, xa dat 90 diém trd 1én xép loai xuat sic, 12/21 don vi
phuong, xa dat trén 80 diém xép loai tot va 01 don vi phuong, xa dat trén 70 diém xép
loai t6t.

8. Thuc hién thi tuc hanh chinh trén moéi treong dién tir

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
cta Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir trén dia ban
thanh phé Quy Nhon. Trién khai s6 hoa thanh phan hd so, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh va cap két qua dién tir. Duy tri va khuyén khich t6 chirc, cong dan



5

thuc hién dich vu cong truc tuyén ddi v&i ho so toan trinh va mot phﬁn, thanh toan
tryc tuyén phi, 1& phi trén Cong dich vu céng quc gia.

9. Cong tac truyén thong, hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Trong Quy Il nim 2024, UBND thanh phd tiép tuc chi dao thuc hién Ké
hoach s6 37/KH-UBND ngay 14/02/2022 Thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2025 va dinh hudng dén nim 2030 trén dia ban
thanh phd; Ké hoach sé 71/KH-UBND ngay 23/3/2022 vé tuyén truyén st dung
dich vu cong truc tuyén trén dia ban thanh phé; Trién khai xay dung K& hoach
truyén thong vé cai cach hanh chinh nha nuéc nim 2024 trén dia ban thanh ph.
Két qua dat duogc trong quy 11 nim 2024 nhu sau:

- Trung tdm Vin héa - Thong tin - Thé thao thanh phd da xdy dyung va phat
s6ng nhiéu tin, bai vé cong tac cai cach hanh chinh trén soéng phat thanh thanh phd.
Noi dung tuyén truyén gom tuyén truyén vé cong tic CCHC, chuyén doi sb cia
thanh phd Quy Nhon nim 2024; Hoat dong tai B6 phan TN&TKQ thanh phd va
cac phuong, xa; Tang cuong tao tai khoan dinh danh dién tr VnelD mirc d¢ 2; tinh
hinh trién khai D& 4n 06 trén dia ban thanh phd; M6 hinh “Hanh chinh phuc vu
nguoi dan”; cac sang kién, giai phap hiéu qua vé CCHC; thong tin vé danh muc
cac TTHC chinh stra doi, bd sung, TTHC ban hanh méi.

- UBND cac phuong, xa trén dia ban thanh phd tap trung tuyén truyén vé Ké
hoach cai cach hanh chinh thong qua cac cudc hop, hoi nghi giao ban va viét tin,
bai cai cach hanh chinh phat trén hé thong truyén thanh ¢ co s¢ va dang tin bai vé
cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cua dia phuong.

- Trong thang 06, da phdi hop x4y dung phong su tuyén truyén vé mo hinh cai
cach hanh chinh tai UBND phudng Tran Hung Pao phat song trén bang tin cta
Pai Truyén hinh Binh Dinh.

10. Kiém tra thye hién kiém soat TTHC

UBND thanh phé da ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024 va thanh 1ap T6 Kiém tra cai cach hanh chinh thanh phé theo
Quyét dinh s6 1241/QD-UBND ngay 11/3/2024, véi sb lugng don vi duoc kiém
tra trong ndm 2024 1a 13 don vi (Co quan chuyén mon: 03; don vi su nghiép: 01;
UBND cac phuong, xa: 09). Noi dung kiém tra tap trung vao vi¢c thuc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh cua thanh phé nam 2024 tai cac co quan, don vi; déng
thoi tién hanh kiém tra viée khic phuc cac tdn tai, han ché theo Két luan cua To6
Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh cta thanh phd tai mot sé dia phuong da
kiém tra trong nam 2023.

Tu dau nam 2024, T6 kiém tra cai cich hanh chinh di kiém tra 04 don vi
gém: Phong Tai nguyén va Mai trudng thanh phd, UBND cac phuong: Ngo May,
Bui Thi Xuan, Nhon Binh.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Trén co s Ké hoach cai cach hanh chinh thanh phd nam 2024, cic phong,
ban, don vi thanh phd va UBND cac phuong, xd di xay dung va ban hanh Ké hoach
cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi, dia phuong minh dé kip thoi t6 chirc thuc
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hién cac nhiém vu. Qua d6, da thé hién sy quyét tim va xac dinh cai cach hanh chinh
1a nhiém vu trong tAm trong nam dé thyc hién.

- Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dugc cac don vi, dia phuong
tich cuc thuc hién v6i nhiéu hinh thirc phong phu, thiét thuc. Cac co quan, don vi, dia
phuong da bam sat ndi dung, ti€u chi cac bg chi sO Par-Index, Sipas, DDCI, PAPI, Bo
Chi s phuc vu ngudi dan, doanh nghiép dé dé ra cac nhiém vu giai phap cu thé va
nghiém tuc thuc hién.

- K& hoach thuc hién m6 hinh “Hanh chinh phuc vu nguoi dan” trén dia ban
thanh phd Quy Nhon duogc 21/21 phudng, xi dugce trién khai sém va dong bd mang
lai nhiéu két qua tich cuc gop phan ning cao chi sb hai 10ng ctia ngudi dan ddi voi sy
phuc vu ctia chinh quyén thanh phd.

2. Ton tai, han ché

- Cong tac giai quyét TTHC trén dia ban thanh phd mic du da cai thién dang ké
tuy nhién trong 6 thang nim 2024 van con ghi nhan tinh trang giai quyét hd so tré
hen/qua han vi Iy do chu quan.

- Mdt bd phan ngudi dan thuc hién ndp ho so truc myén con gap nhiéu khé khan
va van dén truc tiép tai BO phan Mot cira phuong, xa nén cong chirc cép x4 van lam
thay cho ngudi dan dan dén viéc tiép nhan va xt 1y hd so con thép.

III. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG NAM 2024

- Tiép tuc thuc hién Ké hogch tbuc hién Chuong trinh hanh dong s6 12-
CTr/TU cua Thanh uy Quy Nhon v€ "Ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh huong
dén xdy dung Chinh quyén dién tw thanh pho Quy Nhon dén nam 2025" nam 2024.

- Tiép tuc déy manh thuc hién Bo Chi sb phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vy cong. Tiép tuc thuc hién hi¢u qua 7 chi
tiéu dugc Uy ban nhan dan tinh giao tai Quyét dinh s6 235/QD-UBND ngay
18/01/2024.

- Tang cudng ra soat, dé nghj tai ciu truc, xay dung phuong 4n don gian hoa
quy trinh giai quyét TTHC dé trinh UBND tinh phé duyét.

- Duy tri viéc bd tri Iyc lwong doan vién thanh nién tham gia hudng dan, hd trg
cong dan thyc hién dich vu cong truc tuyén tai B phan TN&TKQ cua UBND cac
phuong, xa..

- Tiép tuc thuc hién kiém tra cai cach hanh chinh, siét chat ky cuong hanh
chinh tai cac co quan chuyén mon thanh phd, don vi su nghiép va UBND cac
phuong, x3; ting cuong kiém tra cong vy, kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi theo Ké hoach da ban hanh.

- Tiép tuc thyc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh dam bao theo quy
dinh. T4p trung thyuc hién tuyén truyén dé nguoi dan, t6 chirc st dung dich vu cong
truc tuyén toan trinh va mot phan, dich vu buu chinh céng ich dé phat sinh ho so giao
dich.

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 255/KH-UBND ngay 23/12/2022 vé viéc Trién
khai P& an “Thuc hién co ché giao doanh nghi€p ddm nhan nhiém vu hudéng dan, tiép
nhan, s6 hoa ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban thanh phd
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Quy Nhon” tai UBND céc phuong, xa. Khan truong hoan thanh ho so dé trién khai
thuc hién.

- Ban hanh ké hoach trién khai cac 16p tip hudn nghiép vu kiém soat TTHC
nham nang cao nghi¢p vu cho céac cong chuc, vién chic lam nhiém vy, dam bao thuc
hién hi¢u qua cac nhiém vu, chi ti€u dugc giao.

Trén day 1a Béo céo két qua hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, trién
khai co ché mét ctra, mot cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir trong Quy 11 nim 2024. UBND thanh phd kinh bao céo./ﬂ%

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; 1

- Chu tich, c&c PCT UBND TP;

- Phong KSTTHC VPUBND tinh;

- Céc phong, ban, don vi TP;

- Chi cuc thué Quy Nhon;

- Van phong DPKDD chi nhanh Quy Nhon;
- UBND cac phuong, x3;

- VP (Lb+C8,C14);

- Luu: VT.

e Nguyén Phuwong Nam



Biéu so

11.05b/VPCP/KSTT

TONG HOP KET QUA TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH,

KIEN NGHI (PAKN) VE QUY PINH HANH CHINH VA
HANH VI HANH CHiNH CUA UBND THANH PHO

- Don vi bao cao:
+ UBND thanh pho.
- Pon vi nhan bao cio:

Ky bao cao: Quy Il Nam 2024 + UBND tinh Binh Binh
(Tir ngay 15/03/2024 d@én ngay 14/06/2024)
S6 lwong PAKN duwgc tiép nhan Két qua xir Iy PAKN
N Theo thoi di¢m . L S6
Theo ndi dung tiép nhin ba xir ly Pang xur ly PAKN
A ] Theo thoi diém da xir ly
Tén nganh, linh vue co 2 oi .
STT & p A’KlN v Tong X Quy Theo ni dung ticp nhan o . dugc
£ Hanh . - 2 z Hanh vi Quy dinh | 44 2
s0 o dinh | Tky | Trong | Tong . Quy Tong N \ ang tai
vi hanh : . X £ Hanh . - £ hanh hanh A
. hanh trudc ky i) s dinh Twky | Trong 0 . ) cong
chinh . vi hanh : . X chinh chinh khai
chinh . hanh | truéec ky al
chinh .
chinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Téng cong 13 13 0 0 13 7 7 0 0 7 6 6 0 7
Tinh hinh, két qu gidi
| | quyet PAKN thude 6 6 0 0 6 6 6 0 0 6 0 0 0 0
pham vi tham quyén
cia UBND cap Huyén
y | Datdai(BoTainguyen | o 6 0 0 6 6 6 0 0 6 0 0 0 0
va Méi trudong)




Bibu sb TONG HQP TINH HiINH, KET QUA GIAI QUYET THU - Pon vi bdo cdo: UBND thanh pho.
11.06/VPCP/KSTT

TUC HANH CHINH CUA UBND CAP HUYEN - Don vi nhin bio cdo: UBND tinh.

Ky bao cao: Quy Il Nam 2024

(Tir ngay 15/03/2024 dén ngay 14/06/2024)
Pon vi tinh: S6 hé so TTHC.

) A X A ) A e y 0 lwong ho so dan
S0 luwgng ho so tiép nhan So luwgng ho so da gidi quyét S ong £ g
giai quyet
- £ Trong ky
STT Linh vuc gidi quyet 2 Z oy 2 , . . 2 .
we glatquy Tong True tiep, Twky | Tong | Truwéc | Pung | Qua | Tong | Trong | Qua
F Truc . 4 . X £
) % dich vu buu | trwoc i) han han han ) han han
tuyen o
chinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Téng cong 21.099 | 19.094 706 1299 | 19520 | 19.490 12 18 1579 | 1579 0
| | TTHC thugc pham vi thim quyén | 15 559 | g 939 623 1156 | 8589 | 8567 1 11 | 1420 | 1.420 0
giai quyet cua UBND cap Huyén
1 | Ho tich (Bé Tu phap) 133 132 0 1 127 127 0 0 6 6 0
2 An to?n lzl'rc xa Vi‘i hat nhan (B¢ Khoa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hoc va Cong ngh¢)
3 AnAtoémA’thuc pham va Dinh dudng 47 43 0 4 43 43 0 0 4 4 0
(BoY té)
4 Chung thuc (Bo Tu phap) 380 208 172 0 380 373 3 4 0 0 0
5 ?ﬁa“é kybién phép bao dam (BO Tu | 5 455 | 3496 0 0 3426 | 3.422 4 0 0 0 0
6 ?ﬁgﬁ; (BO Tai nguyén va Mo 4256 | 2.837 411 1008 | 2999 | 2994 4 1 | 1257 | 1.257 0




Quan 1y chat lugng cong trinh xay

7 dung (B6 Xay dung) 25 22 0 3 19 17 6 6

8 Gl‘ao duc Mam non (B¢ Gido duc va 1 1 0 0 1 1 0 0
bPao tao)

9 G{ao duc Trung hoc (B9 Gido dyc va 4 4 0 0 3 3 1 1
DPao tao)

10 | Ha tang k¥ thuat (B Xay dung) 18 15 0 3 15 14 3 3
H¢ thong véan bang, chung chi (B

11 Gido duc va Pao tao) 5 5 0 0 5 5 0 0

12 | Kinh doanh khi (Bd Cong Thuong) 1 0 0 1 1 1 0 0

13 Llfu thong hang hoa trong nude (Bo 15 13 0 2 14 14 1 1
Cong Thuong)

14 M(A)‘l truong (B Tai nguyén va Moi 4 4 0 0 2 2 2 2
truong)
Phat thanh, truyén hinh va thong tin

15 | dién tir (B Thong tin va Truyén 1 1 0 0 1 1 0 0
théng)

16 | Hoat dong xay dung (B Xay dung) 863 737 0 126 771 771 92 92

17 Quapg cao (B Van hoa, Thé thao va 9 90 0 2 90 90 2 2
Du lich)

18 Ql}y hoach xay dung, kién truc (Bo 11 8 0 3 8 8 3 3
Xay dung)
Thanh lap va hoat dong cta hop tac xa

19 (B Ké hoach va Dau tu) 46 5 39 2 25 25 21 21
Thanh 1ap va hoat d@ng doanh nghiép

20 | (ho kinh doanh) (B K¢ hoach va bau 649 649 0 0 631 629 18 18

tu)




21 | Thi dua - khen thuong (B Noi vu) 6 6 0 0 5 5 1 1

22 | T6 chirc phi chinh phu (B Noi vy) 8 7 1 0 8 8 0 0

23 | Ton giao Chinh phu (B Noi vu) 1 1 0 0 1 1 0 0

o4 V‘én hOE.l co s0 (BO Vian hoa, Thé thao 17 16 0 1 14 13 3 3
va Du lich)

i | TTHC thugc pham vi tham quyen | ) 95 | 10 ggg 83 143 | 10931 | 10.923 159 159
giai quyét cua UBND cap Xa

1 Ho tich (B6 Tu phap) 3.822 3.799 0 23 3.811 3.808 11 11
Baéo trg xa hoi (Bo Lao dong -

2 Thuong binh va Xa hoi) 583 552 1 30 512 511 71 71

3 Churng thue (B Tu phap) 5.314 5.283 31 0 5.313 5.310 1 1

4 Dﬁt‘ dai (B¢ Tai nguyén va Moi 3 3 0 0 3 3 0 0
truong)

5 | Giam dinhy khoa (B9 Y té) 3 1 0 2 2 2 1 1

6 | Ha tang k¥ thuat (Bo Xay dung) 15 11 4 0 15 15 0 0
Nguoi ¢6 cong (B6 Lao dong -

7 Thuong binh va Xa hoi) 84 21 47 16 76 75 8 8

8 Ph§ bién giao duc phap luat (Bo Tu 122 122 0 0 192 122 0 0
phap)

9 Yﬁn hog co sO (B Vian hoa, Thé thao 16 16 0 0 16 16 0 0
va Du lich)
Lién thong Ho tich - Pang ky thuong

10 | tr0 - Bao tro x4 hoi - Nguoi co cong 264 236 0 28 233 233 31 31
(Van phong Chinh phu)
Lién thong Ho tich - Dang ky thuong

11 | trd - Quan ly thu, S6 - thé (Van phong 864 820 0 44 828 828 36 36

Chinh phu)







		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-06-18T16:35:04+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ngô Thanh Duy<duynt@quynhon.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-06-18T16:39:43+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Nguyễn Minh Hải<hainm@quynhon.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2024-06-19T13:54:11+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Nguyễn Phương Nam<namnp@quynhon.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2024-06-19T14:02:44+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân thành phố Quy Nhơn<ubndtpquynhon@quynhon.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2024-06-19T14:02:45+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân thành phố Quy Nhơn<ubndtpquynhon@quynhon.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng UBND tỉnh Bình Định - Phone: 0256. 3822294; 08056011 - Fax: 0256. 3822057 - Email: vpubbinhdinh@vpub.binhdinh.gov.vn
	2024-06-19T14:02:55+0700
	UBND TỈNH BÌNH ĐỊNH
	Ủy ban Nhân dân thành phố Quy Nhơn<ubndtpquynhon@quynhon.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




