UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO QUY NHON Péoc 1ap - Tw do — Hanh phiic
Sb:383 /BC-UBND Quy Nhon, ngay 05 thang 09 ndm 2023
BAO CAO

Chuyén dé 5 “Cong tic chuyén ddi so6 va dé thi thong minh”

Kinh gtri: Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

Thyc hién Thong bao s6 92/TB-UBND ngay 28/03/2023 ctia UBND tinh vé
viée Ké‘g luan cua Chu tic}l UBND tinh tai cuoc hop lam viéc véi thanh pho Quy
Nhon vé tinh hinh kinh t€ - xa hd1 nam 2022, nhi¢ém vu cong tac trong tam nam
2023. Theo do, c6 giao nhiém vu UBND thanh ph6 Quy Nhon xay dung cong tac
Chuyén doi so va do thi thong minh trén dia ban thanh pho;

UBND thanh phé Quy Nhon béo cdo Chuyén dé Cong tac chuyén doi s6 va
do6 thi thong minh trén dia ban nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Trén co so cac van ban chi dao cia Tinh uy, UBND tinh, Thanh iy, UBND
thanh pho da cu thé hoa cac van ban chi dao vé Chuyén doi so ti€u bi€u nhu:

Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 20/5/2021 cua Thanh uy Quy
Nhon vé “Pay manh cai cach thu tuc hanh chinh huéng dén xay dung Chinh quyén
dién tir thanh phd Quy Nhon dén nam 2025”;

Quyét dinh s6 3833/QD-UBND ngay 01/06/2021 cua UBND thanh phd vé
viéc ban hanh K¢ hoaqh thg:c hién Chuong trinh hanh dong so 12-CTr/TU cua
Thanh uy Quy Nhon vé “Day manh cai cach thu tuc hanh chinh huéng dén xay
dung Chinh quyén dién tir thanh phd Quy Nhon dén nam 2025,

Quyét dinh s0 421-QB/TU ngay 25/7/2022 cua Thanh iy Quy Nhon vé viée
thanh lap Ban Chi dao chuyén doi s6 thanh phé Quy Nhon;

Ké hoach s0 41-KH/TU ngay 30/9/2022 cta Thanh ay Quy Nhon thyc hién

Nghi quyet 50 05-NQ/TU ngay 20/9/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy Binh Dinh
vé Chuyén d6i s6 dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

Quyét dinh s6 4700/QD-UBND ngay 02/07/2021 ciia UBND thanh phd vé
viéc ban hanh Quy ché dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ung
dung cong nghé thong tin ctia Uy ban nhan dan thanh pho Quy Nhon;

Ké hoach s6 228/KH-UBND ngay 02/11/2022 cua UBND thanh phd
Chuyén d6i s6 dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030 cua thanh phd Quy Nhon;

- Ké hoach s6 61/KH-UBND ngay 31/03/2023 ciia UBND thanh pho
v€ Chuyén doi s0 ndm 2023, dinh huéng dén nam 2025;
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Quyét dinh s0 1655/QD-UBND ngay 31/03/2023 ciia UBND thanh pho Ban
hanh K& hoach thuc hién Dé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh
va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin d&én nim 2030 trén dia ban thanh phd Quy Nhon trong nim 2023;

K& hoach s 130/KH-UBND ngay 11/07/2023 cia UBND thanh phé vé
trién khai thi diém mo hinh Chuyén doi s6 cap xa nam 2023 trén dia ban thanh
pho Quy Nhon;

Quyét dinh s6 2433/QD-UBND ngay 20/05/2020 cia UBND thanh phd vé
viéc phé duyét d€ an xay dung Trung tdm theo ddi, di€u hanh D6 thi thong minh
thanh pho Quy Nhon;

1. KET QUA THUC HIEN THOI GIAN QUA
1. Téng cwong ning cao nhan thirc chuyén doi sé

- Tang cuodng vai tro, trach nhi€ém cua cac co quan, don vi trong qué trinh
trién khai, thuc hién cac nhiém vu chuyén do6i sb; phan coéng, phdi hop théng nhat
rd thAm quyén, trach nhiém giira cac co quan chu tri, co quan phdi hop trong thuc
hién nhiém vu chuyén dbi sé.

- Nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong chiu trach nhiém truc tiép
chi dao thong nhat trong pham vi nganh, linh vuc, dia ban minh phu trach; xac
dinh chuyén doi sb 12 nhiém vu trong tdm, xuyén subt.

- Tap trung dao tao, bdi dudng trinh d6 cong nghé thong tin cho ddi ngii can
b0, dang vién, cong chirc, vién chirc thanh phé, phuong, xa san sang tham gia vao
qua trinh chuyén dbi s6. Nang cao chat luong doi ngii can bd cong nghé thong tin
hién ¢6, to chtrc dao tao, boi dudng chuyén sau dé tré thanh céc chuyén gia nong
cbt tham muu cho cép uy, chinh quyén cac cap vé chuyén doi s6.

Trong nim 2023, t6 chtc tong cong 23 16p tap huin véi hon 3.500 ngudi
tham gia, gém can bg, cong chirc, vién chirc, doan vién, thanh nién, nguoi lao dong
tai cac doanh nghiép trén dia ban thanh phd %

! Pang ky va tham gia tap huén, boi dudng truc tuyen vé cong nghé sb cong dong tai diém
cau UBND thanh pho két noi voi S¢ Thong tin va Truyen thong tinh va 21 diém cau cac phuong,
x4 tap huén tryc tuyén két ndi véi tinh cho 507 nguoi t6 cong ngh¢ s6 cong dong thon, khu phd;
Ping ky va tham gia bdi dudng, tap huin vé& chuyén ddi sé cho 66 lanh dao UBND 21 phuong,
xa (03 lanh dao/phudng, xi) do S& Thong tin va Truyén thong tinh té chirc tryc tuyén. Ban hanh
Ké hoach sé 102/KH-UBND ngay 02/6/2023 vé viéc to chirc 16p tap huan ning cao nhan thirc vé
chuyén d6i s6 cho can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong, doan vién, thanh nién, doanh
nghiép nam 2023;

2 Tinh dén ngay 07/8/2023, da to chirc duoc 10 16p tap huén, gdm: 01 16p danh cho can bo,
cong chuc cac phong chuyén mén thuoc UBND thanh pho 02 l6p danh cho can bo, cong chirc
UBND cac phuong, xa; 02 16p danh cho T6 «cong ngh¢ s6 cong ddng cua cac thon, khu phé; 01
16p danh cho cong chirc khéi Pang, doan thé va vién chirc cac don vi su nghiép cong 1ap thanh
phd; 04 16p danh cho vién chirc nganh Gido duc va Do tao thanh phd;
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- Chon xa Nhon Ly, Phudc My (02 xa xdy dung noéng thén moi nang cao)
trién khai thi diém chuyén d6i sé nam 2023° nham thu hep khoang cach so, thuc
day tng dung cong ngh¢ thong tin, chuyén d6i sd trong chinh quyén xa. HJ trg,
nang cao ky nang so cho nguoi dan, hudng dan st dung cac ung dung, dich vy tién
ich, thuén loi nhat nhdm nang cao doi sdng vat chat, tinh than cho nguoi dan, gop
phan dam bao an sinh x4 hdi, an toan, an ninh trt ty va thic diy phat trién kinh té
- xa hoi dia phuong;

2. Xay dung co sé dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyuc dién tir phuc
vu chuyén d6i s (Pé 4n 06)

2.1. Cong tac thong tin, tuyén truyén

- Chi dao Hoi Phu nit, Doan thanh nién thanh phd, phuong, xa phat huy vai
tro xung kich trong viéc van dong cap CCCD, tuyén truyén, huéng dan nguoi dan
dang ky, kich hoat va sur dung tai khoan dinh danh dién t, dang ky tai khoan dich
vu ¢Ong truc tuyén dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh, giao dich dan su tai cac
diém dong cong dan (quang truong, cong vién, trudng hoc,...) gop phan quan trong
trong viéc tao sy lan téa va nang cao nhan thic cho quan ching nhan dan vé nhiing
loi ich va gia tri mang lai. Két qua thyuc hién da trién khai 04 tin bai, 173 luot tuyén
truyén da dang vai nhiéu hinh thirc phong phi nhu loa phét thanh, pano, 4p phich,
hoi, hop, trang thong tin dién ti...

- Chi dao lyc lugng Cong an thanh phé thanh phé thuong xuyén trao doi, phoi
hop véi cac phong, ban, don vi thugc thanh phd, UBND céac phuodng, xa chu dong
tham muu lam t6t cong tac tuyén truyén, hudng dan, to chic thu nhan cip CCCD,
cap, kich hoat tai khoan dinh danh dién tar mirc d6 2, phd bién cac noi dung c lién
quan dén D& &n 06 cua Chinh pha, dich vu cdng truc tuyén va cac ang dung tién ich
khéc. Két qua thuc hién da tham muu trién khai nhiéu noi dung vin ban: day manh
cong tac tuyén truyén, huong dan céng dan sa dung tng dung VNelD va hudng
dan Quy trinh trong cdng tac thu nhan, cap, kich hoat tai khoan dinh danh dién tir
murc do 2°, trién khai mot s6 noi dung lién quan phat trién hé thdng dinh danh lién
quan dén viéc hoan thanh céc chi tiéu thu nhan CCCD, DDDT?, Ké hoach tuyén
truyén, hudng dan ngudi dan thyuc hién cap CCCD, ding ky, kich hoat va sir dung tai
khoan DDDT mirc do 2 trén tng dung VnelD ;...

Nghiém tdc quan triét, trién khai va pho bién dén toan thé can bg, chién si, can
bo, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong va Nhan dén trén dia ban thanh phé vé Nghi
dinh s6 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh phu quy dinh vé dinh danh va xéac
thuc dién tu; Thong tu s6 46/2022/TT-BCA ngay 04/11/2022 cua Bo Cong an Quy
dinh vé viéc két ndi, chia s¢ va khai thac thong tin gitta Co so dir liéu quoc gia vé dan
cu véi co so dir liéu qudc gia, co s dit liéu chuyén nganh va hé thng thong tin khac

3 Ké hoach s6 130/KH-UBND ngay 11/07/2023 cua UBND thanh phd vé trién khai thi diém
mo hinh Chuyén d6i so cap xa nam 2023 trén dia ban thanh phd Quy Nhon;

* Viin ban s 1047/CATP-QLHC ngay 07/4/2023 ciia Cong an thanh ph;

> Cong van so 858/CATP-QLHC ngay 23/3/2023 cua Cong an thanh pho;

® Ké hoach sé 126/KH-TCTDAO6 ngay 7/7//2023;
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@ ; Nghi dinh 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phu vé stra doi, bo sung
mot s6 diéu cua cac nghi dinh lién quan dén viéc nop, xuét trinh s6 ho khau, sb tam tra
glay khi thuc hién tha tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong ® ), dong thoi, day manh
tuyén truyén 07 phwong thic khai théc, str dung théng tin vé cu tra.

2.2. Co sé dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir

- Cac phong, ban, don vi thugc thanh pho Uy ban nhéan dén cac phuong, xi da
quén triét, trién khai thuc hién nghiém tuc d6i véi nhém 25 dich vu cong thiét yeu
(trong d6, co 03 dich vu cong thlet yéu thuge thim quyén giai quyét ciia Cong an cap
trén) ; tinh dén thoi dlem hién tai °, mot sb thu tuc hanh chinh c6 ty 18 phat sinh hé so
dich vu cong tric tuyén cao nhu: thu:ong tra (2.619 hd so), tam tra (676 hd so), luu tra
(6.483 hd s0)... bén canh d6, mdt s6 thi tuc hanh chinh ¢ s6 lugng hd so phat sinh dich
vu cong tryc tuyén con tuong ddi thap nhu: tam vang 05, xac nhan CMND 9 s 06 hd
50, cip mGi CCCD 38 hd so, cap d6i CCCD 04 ho so, cap lai CCCD 16 ho so...

- Tang cudng chi dao can bo thyc hién nhiém vu nhanh chéng tiép nhan, xur 1y
h6 so Dich vu cong truc tuyén, khong dé xay ra tinh trang giai quyét ho so cham,
muon gy anh hudng dén tim 1y ciia ngudi dan *°. Dong thoi, yéu cau 100% can bo,
cong chirc, vién chire, luc lugng vii trang chi thuc hién dich vu cong truc tuyén va
tuyén truyén ngudi than sir dung DVC truc tuyén, han ché ndp hé so truc tiép

- Pam bao 100% ho so tiép nhan déu duoc dinh danh va xac thuc dién tu;
tuyén truyén, huéng din nguoi dan thyc hién thong bao luu trd qua ung dung
VNelD, dong thoi ra soat, cip nhat day du thong tin cac co so luu tri 1én phén
mém dan cu % khai thac danh sach tré em smh nim 2017 trén hé thong
CSDLQGDC phuc vu cOng tac tuyén sinh dau cap **; thu thap, cap nhat, chinh sua
lam sach dit liéu dan cu va cap nhat lich sir thuong tri trén CSDLQG vé DC cho
cac dbi twong wu tién trong viéc thi tuyén sinh dai hoc nim 2023 *; kiém tra, dbi
chiéu, xac nhan théng tin “tai khoan VNelD” va “théng tin ho dan” caa thanh phé
trén "Hé thdng bao cao Dé &4n 5299" .

- Tinh dén ngay 25/7/2023, viéc cap CCCD cho cac cong dan du diéu kién
thuong trd trén dia ban thanh phé co ban da hoan thanh theo yéu cau dé ra (hién
con 4.830 truong hop); tong so luong ho so dang ky tai khoan dinh danh dién tir
(tinh theo noi thuong tra) trong nam 2023 1a 106.367/155.270 hd so, tong s tai
khoan da thyc hién kich hoat 1a 39.247 ho so, dat ty 1&: 36.9%. Trong qua trinh to

" Cong van sé 160/UBND-TH ngay 31/01/2023;

® Cong van sb 63/UBND-NC ngay 12/01/2023;

% Tir ngay 15/11/2022 dén ngay 25/7/2023;

10 K& hoach sé 509/KH-TCTDAO6 ngay 20/02/2023, Cong van s6 2173/QLHC-CATP ngay
17/7/2023 va Cong vin sb 2409/CATP-QLHC ngay 8/8/2023;

1 Cong van s6 1158/CATP-QLHC ngay 19/4/2023 va Cong van sé 900/CATP-QLHC ngay
27/3/2023;

12 Cong van sb 1047/CATP-QLHC ngay 7/4/2023;

13 Cong van sb 278/GDPT-HC ngay 7/4/2023;

1 Cong van sé 1111/CATP-QLHC ngay 13/4/2023 va Céng van sb 1304/CATP-QLHC
ngay 5/5/2023;

1> Céng van sb 2788/UBND-TH ngay 18/8/2023;
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chirc thu nhan, tap trung van dong, thuc hign cap CCCD, PDPT qéiqv(yi s6 cong
dan trong do tudi 2004 — 2005 — 2007 — 2008 trén dia ban thanh pho dé phuc vu thi
Tét nghiép THPT, THCS nim 2023.

- Pam bao 100% cong dan thudng tra trén dia ban thanh phd (trén 313.000
ngudi) nhip trén hé théng CSDLQGDC déu duoc cip sd dinh danh ca nhén.
Thudng xuyén chi dao, dén doc Cong an thanh phd tiép tuc ra soét, lam sach di
liéu dan cu dam bao “duing, du, sach, séng” *°, ting cudng cong tac nim ho, nim
nguoi ddi véi ting cong dan sinh sdng trén dia ban va c6 phan loai cu thé. Chi dao
can bo cong chie Tu phap — Ho tich phdi hop véi luc lwong Cong an trién khai
thuc hién nhap dit liéu ho tich dam bao dung theo Quy trinh ¢.”

3. Cong tac cai cach thii tuc hanh chinh, phat trién cic dich vu cong
truc tuyén

- UBND thanh phd thuong xuyén ra soat va cong khai Danh myc TTHC va
niém yét Quy trinh giai quyet cac TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
thanh phd va trén Cong Thong tin dién tir cia thanh phd tai dia chi
https://quynhon.gov.vn/, véi 357 thu tuc (giam 26 tha tuc so véi nam 2022), trong
do co 134 thu tuc thuc hién truc tuyén toan trinh (mac do 4), 154 thu tuc thuc hién
trye tuyén mot phan (mtc do 3), con lai 1a mie d6 2. Nhin chung cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh, phat trién cac dich vu cong truc tuyén trén dia ban thanh phd
noi chung va cac phong, ban, don vi thudc thanh phd noi riéng dugc trién khai thuc
hién c6 hi¢u qua.

- Cac thu tyc hanh chinh dugc thyc hién theo co ché mot ctra va co ché mot
cua lién thong tiép nhan hod so va tra két qua tai Bo phan tiép nhan va tra két qua
thanh phé Quy Nhon theo Hé théng quan 1y chat lugng phu hop Tiéu chuan qudc
gia TCVN 1SO 9001:2015. Qua qua trinh 4p dung khai thac, s dung thong tin
cong dan trén “He thong thong tin giai quyét thu tuc hanh Chll’lh cua tinh” khi da
duoc két nbi, tich hop véi “Co sd dir licu quoc gia vé dan cu”, vé co ban di tao
diéu kién thuan loi cho céc ddi tuong huong ché d6 chinh sach kh1 da co can cudc
cong dan hodc ma dinh danh, giam s6 luot di lai cua cong dan va giam ho Y gidy
td, qua d6 thu hep khoang cach ca vé khong gian va thoi gian gitta chinh quyén va
ngudi dan, dong thoi di nang cao tinh than trach nhiém cia can bo cong chirc
trong qua trinh giai quyét cong viéc.

- UBND thanh ph da thue hién thi diém chi tiép nhan ho so tha tuc hanh
chinh bang hinh thirc truc tuyen dbi véi thi tuc hanh chinh Cap Giay phep ban I¢

san pham thudc la Cép Gidy phép ban 1é ruou, Cap gidy ching nhan du diéu kién
ban 1¢ LPG chai®®.

18 Cong van sb 867/CATP-QLHC ngay 21/3/2023, Cong van sb 1710/CATP-QLHC ngay
6/6/2023 va Cong vin sb 2411/CATP-QLHC ngay 9/8/2023;

7 Quy trinh 1292/HTQTCT-QLHC ngay 20/12/2022 va Ké hoach 1796/KH-CATP-QLHC
ngay 14/6/2023;

8 Tir ngay 01/01/2023 dén nay da nhan 23 hd so tryc tuyén;
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- UBND thanh phé chi dao trién khai cong tac sb hoa dir liéu ho tich dién tur
theo Pé an 06 va thuc hién 02 nhom thu tuc lién thong “khai sinh, khai to” thude
D¢ 4n 06.

- T ngay 01/01/2023 dén 31/07/2023, ty 18 sb hoa két qua giai quyet thu
tuc hanh chinh cép thanh phd dat ty 1& 39,1% (6.006 hd s0/15.366 hd so), cap
phuong, xa dat ty 1¢ 71,2% (18.470 hd 50/25.927 ho s0); 124/124 thu tuc cap
thanh phd va 26/26 thu tuc cap phuong, xd co yéu cau phi/1é phi duoc trién khai
thanh toan truc tuyén. Trong qué trinh tiép nhan hd so giai quyét tha tuc hanh
Chlnh theo hu:ong dién tir hoa da tung budc xay dyng moi truong lam viée hién dai,
t1et kiém thoi gian,... gop phan tao 1ap kho dir liéu sé dap tmg cac yéu cau vé két
ndi, chia sé tai nguyen thong tin.

4. Viéc trién khai cic nén tang s6, hé thong dir liéu chuyén nganh va xiy
dung do thi thong minh

4.1. Cac nén tiang so

- Tiép nhéan va khai thac hiéu qua cac nén tang qubc gia nhu: Hé thong dir
liéu dan cu, dinh danh dién tu, HE thong quan 1y bao céo, HE thong thong tin dang
ky va quan 1y ho tich, Hé thong cép phleu Ly lich tu phap truc tuyen He¢ thong hd
tro thanh toan dich vu cong truc tuyén toan qubc, co so dir liu qudc gia vé van
ban Quy pham phap luat, co s& dir liéu qubc gia vé bao hiém.

- Tiép nhén va khai thac hiéu qua cac nén tang cap tinh nhu: Hé thdng Vian
phong dién tir, H¢ théng thu dién tir, Cong dich vu cong truc tuyén, hé thong thong
tin mot ctra dién tur, HE théng Quan ly can bd, cong chuc, vién chirc va cac h¢
thong chuyén nganh khac.

- Trién khai thuc hién bé an “Thyc hién co ché giao doanh nghi¢p dam nhéan
nhiém vu huéng dan, tiép nhan, s6 hoa hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Binh Dinh”.

- Chui dong xdy dyng va van hanh hiéu qua mot sd tmg dung: Hé thong tra
ctru di tich, lich st va danh thang trén dia ban thanh phd thong qua ban d6 dién tu;
Cong thong tin dién tir thanh phd; Hé thong phan mém theo dai tién do cong viéc
do UBND thanh phd, Chi tich UBND thanh phd giao; Phan mém quan 1y cac
quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh (c6 thé trién khai 4p dung trén nhiéu linh
vuc); Phan mém theo ddi tién do chuan bi cac nodi dung cua ky hop HDND thanh
phd; Hé théng giam sat an toan thong tin mang.

- Chu dong tan dyng va khai thac c6 hiéu qua mot s6 nén tang mang xa hoi

phuc vu hoat dong quan 1y diéu hanh cua chinh quyén nhu Group Zalo néi bo cap
thanh phd, ndi b cac phudng, x3, cac to chire quan chung...
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- Chi dao 21 UBND phuong, xa da ban hanh Quyé't, dinh thanh lap 145/145
T6 cong ngh¢ s6 cong dong tai thon, khu pho voi tong s6 thanh vién 584 nguoi;
luc lugng nong cdt 1a doan thanh nién & co so™;

4.2. Hé thong dir liéu chuyén nganh, dung chung
Ap dung nén tang sb vao hé thdng dir liéu chuyén nganh tiéu biéu nhu:

- Trién khai, ra soat, cAp nhat day du thong tin cac co sé luu trd 1én phan
mém dan cu qua ing dung VNelD nham tao di€éu kién thuan tién cho cong dan khi
thue hién thong bao luu tra®.

- Hb so cua cong dan tlep nhan dugc dinh danh va xac thyc dién tor qua h¢
théng Co so dir liéu qudc gia vé dan cu, thong tin dugc dong bo va dé dang hon
trong vi€c tra ciru thong tin.

Phéi hop véi cén‘ bo cg“)ng chtcc Tu phap - Ho tich trién khai thuc hién nhap
dir liéu ho tich trén phian mém DCO01 m¢ rong® gidp nang cao hiéu qua quan ly
thong tin.

- Tinh dén ngay 6/7/2023, ty 1¢ dan s6 trudng thanh co tai khoan dinh danh
dién tur 1a 42,5% (100.985/237.649 truong hop).

- Thyc hién céc chi tiéu cua Dé an “Phat huy vai trd cua doan vién, thanh
nién trong viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén giai doan 2022 - 20277, theo do,
trén dia ban thanh phd c6 04 t6 chirc doan vién, qua thong ké ty 1& dan sb trudng
thanh c6 tai khoan dich vu cong tryc tuyén dat khoang 34%%;

- Chu tri, phdi hop v6i cac don vi ¢6 lién quan, UBND cac phuong, X4 trong
cong tac lam sach dir liéu dir liéu an sinh xa hdi thudc nganh Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi quéan ly bao gém dir li¢u Iinh vyc béo trg xa hoi va gidm ngheo; dir
ligu ngudi c6 cong va liét si; dir ligu tré em.

- Thuyc hién chi tra khong dung tién mat dén cac ddi twong huong chinh sach
an sinh xd hoi d6i voi cac dbi tuong bao tro xa hoi, ngudi co cong®, két qua trién
khai dén nay da c6 73 truong hop nguoi c6 cong voi cach mang dang ky va thuc
hién chi tra khong dung tién mat, thuan tién hon trong viéc chi tra va giam thoi
gian di lai cua cong dan. Co s¢ dit 1i€u hd nghéo, hd can nghéo duogc chuan hoa
cap nhat trén hé thong dir liéu toan tinh* dat 100%.

¥ Trong nam 2023, b tri kinh phi hd tro luc lugng “Td cong nghé sb cong dong” du toan
khoang 800 triéu;

20 Cong vin sb 1047/CATP-QLHC ngay 7/4/2023;

2! Thude hé théng CSDLQGDC theo Quy trinh 1292/HTQTCT-QLHC ngay 20/12/2022 cua
Cuc Ho tich - Quéc tich, ching thuc — B Tu phap va Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu
x& hoi - Bo Cong an thuc hién nhap di liéu ho tich tir s6 ho tich trén nén CSDLQGDC

2211.528 ngudi/33.906 ngudi;

% Chi thi s 21- CT/TTg ngay 25/11/2022 ciia Thii twéng Chinh phii vé thic ddy chuyén doi
sO trong chi trd an sinh xa hoi khong dung tién mat;
24273/273 ho nghéo va ho can nghéo;
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- P trién khai cip nhat co so dit liéu ddi tuong bao trg xa hoi vao Hé thong
thong tin, CSDL dbi tuong bao trog xa hoi cua Cuc BTXH, véi ty 1€ hién nay 98%
co s& dir liéu dan cu thude ddi tuong BTXH dugc lam sach® va dang thyc hién thu
tuc lién thong hd so mai tang phi d6i tuong bao tro xa hoi véi nhoém thu tyc dang
ky khai tur, x0a dang ky thuong trd, trg cdp mai tang phi, hd tro chi phi mai tang
trén hé théng phan mém ding ky giai quyét chinh sach tro giup xa hoi truc tuyén
cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Trién khai tng dung Thué dién tir danh cho ca nhan trén thiét bi di dong
eTax Mobile gitip nguoi dan thudn tién trong tra ctru théng tin va ndp thué mot
cach d& dang®®.

- Cong giao tiép dién tir gita co quan thué voi nguoi ndp thué
(http://quynhon.biditax.vn) nham coéng khai s6 liéu quan 1y thué va nhan phan hoi
tir phia nguoi nop thué.

- Ung dung ban do s6 ho kinh doanh (http:/biditaxmap.vn) thé hién cong
khai thong tin quan ly thué ho kinh doanh trén dia ban thanh phé Quy Nhon bao
g6m sd thué hang thang, bang hiéu, dia chi, vi tri,.

- Ttr nhitng tng dung trén ctia nganh thué da dat dugc nhiéu két qua nhu®":

+ Ty 1& doanh nghiép ndp to khai thué, ndp thué, hoan thué déu qua hd so
dién tir dat 98,9% (4.837 h§/4886 ho);

+ Thuyc hién hoa don dién tir tir may tinh dén tién két nbi voi nganh thué, thu
thué d& dang va chdng that thu dat ty 16 95,1%°%;

+100% nodp hd so thu 18 phi trude ba 6 t6 va thué thu nhap ca nhan bang hd
so dién tur;

+ Cac doanh nghiép nho va vira (doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh doanh)
thuong xuyén stir dung cac nén tang sé dat ty 18 30% (3.804/12.679);

- Chi dao thyc hién ra soat, cap nhat dir liéu khao sat h¢ gia dinh trong tng
pho thién tai trén dia ban thanh phd trén phan mém truc tuyén quan ly thién tai
Binh Pinh nham x4y dung phuong an tng pho thién tai tinh Binh Dinh.

- Phéi hop véi cac phuong, xi trén dia ban thanh phd thuc hién ra soat,
théng ké s6 luong tau ca dang ky cap nhat dir lidu tau ca vao Co so dir licu nghé ca
vao Co sé dir liéu nghé ca qubc gia (VNFishbase) tai Chi cuc Thuy san tinh Binh
Pinh gitp quan 1y thong tin va kiém soat duoc sd luong tau ca.

- Chi dao cac phong chirc nang phdi hop voi Viettel Binh Dinh, trién khai
thuc hién chuong trinh chuyén d6i s6 va thanh toan khong dung tién mat tai chg

2 Tong sb ddi twong bao tro x3 hoi hién nay 1a 10.093 ngudi, con 197 trudng hop chua
cO can cudc cong dan;
26 H¢ kinh doanh cé thé ndp thué qua dién thoai thong minh bang tng dung ctia nganh thué
dat tg 1€ 23,9% (1.852 ho/7763 h9);
’ Tinh tir ngay 01/01/2023 - 30/6/2023;
28 6 312/328 co s6 (khach san, nha hang in udng...);


http://quynhon.biditax.vn/
http://biditaxmap.vn/
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chg Pam, chg Dinh, chg Khu VI? tir @6 khién viéc thanh toan tré nén nhanh
chong va thuan lgi. Qua do, c6 13/13 san phém duoc chung nhan OCOP trén dia
ban dugc dua 1én san giao dich thuong mai dién tir Postmart.vn ciia Buu di¢n Viét
Nam®, dong thoi hudng din 03 chu thé co san phim dwoc chimg nhin OCOP
(nude rau cdu Nhon Hai, yén sao Toén Thiy, bot ngii cdc Khanh Giang) trén dia
ban dua 1én san giao dich thuong mai dién tir Postmart.vn ctia Buu dién Viét Nam
nham gi61 thiéu, mé rong thi truong ti€u thu san phém OCOP.

- Phan mém cap nhat sb lidu dit liéu nganh Giao duc dao tao trén co s¢ Dir
licu nganh do BO Gido duc va dao tao cung cép tai dia chi
“https://csdl.moet.gov.vn”. Thuc hién kiém tra danh gia cong tac pho cap gido duc,
x6a mu chir hang nam toan di¢n trén hé théng “http://pcgd.moet.gov.vn” do Bo
Gi4o duc va dao tao cung cip.

- Pho bién, huéng dan gido vién, hoc sinh va cac nha trudng khai thac kho
bai giang e- Learmng ctia BO Giao duc va dao tao di hd tro hoc sinh tu hoc, tu 6n
tdp nang cao kién thic, gilp gido vién tham khao doi méi noi dung phuong phap
day hoc; tlep tuc khuyen khich giao vién tham gia xay dung bai giang E-learning dé
dong gbdp vao cac kho bai giang cua truong, phong, S& va Bo Gido duc va bao tao.

- Phong da chi dao trién khai st dung s6 diém dién tor, hoc ba dién tur qua hé
théng SMAS (tiéu hoc), VNEDU (THCS), viéc str dung hoan toan so diém dién tu,
hoc ba dién tir gitp gido vién giam bét lao dong thii cong trong viéc nhap diém vao
s0, giam bot sai sot trong hoc ba, c6 nhiéu thoi gian dau tu vao cong tac chuyén
mon nang cao chét lugng day hoc.

- Trién khai hé théng tuyén sinh truc tuyén 16p 1 va 16p 6 trong 100% céc
truong truc thudc nganh Gido duc thanh phé; 75% truong TH va THCS thudc nganh
Gi4o duc thanh phd thuc hién thu hoc phi va bao hiém y té khong diung tién mit.

- Chi dao doi ngti can b, cong chuc, vién chirc thudc cac phong, ban don vi
thanh pho va UBND cac phuong, xa thyc hién cap nhat h6 so ca nhan dé du diéu
kién dong bo 1én hé théng co so dit liéu qudc gia vé can bo, cong chirc, vién chic
cta BO Noi vu tai dia chi https://binhdinh.vnerp.vn/ bao dam cac truong thong tin
dir liéu "Pung - P - Sach - Song" theo quy dinh va hoan thanh ding tién do quy
dinh®.

- 100% lanh dao c6 tham quyén cip thanh phd, phuong, xa da st dung chir
ky s6 chuyén dung dé ky s vin ban.

4.3. Xay dung do thi thong minh

% Lity ké tir ndm 2022 dén ngay 15/8/2023: tong sd luot giao dich 2.912 véi tong sb tién
giao dich 982.987.147 dong;

0 Nuge méam, C4 com khd, Rudc kho, Muc mot néng Thanh Huong, Mém rubc; Hai san
kho Thiy Trinh; Hai san kh6 Méan Khoa; Hai san kho Phung Nga; Bot ngli cdc Khanh Giang;
Cha ca tom dat Héng Hanh; Yén sdao Yén Quang; Yén sao Ton Thuy; Yén sao Pai Viét; Cha ca
Thanh Van; Cha c4 Cu Lao Xanh; Tra dinh lang tai loc Thai An Binh Dinh; Nudc rau cau HTX
DVDLTS Nhon Hai;

31 Hién d4 ¢6 3.016/3.016 can bd, cong chirc, vién chire ké khai hd so, dat ty 16 100%;


https://binhdinh.vnerp.vn/
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- UBND thanh phé ding ky str dung 04/08 dich vu d6 thi théng minh: (1) Dich
vu Giam sat an ninh, trat ty d6 thi (2) Dich vu giam sat diéu hanh giao thong (3) Dich
vu phan anh hién truong (4) Dich vu Dashboard tong hop giam sat didu hanh, bén canh
do, Trung tdm giam sat, diéu hanh d6 thi thong minh da dugc trang bi thiét bj diéu
khién va man hinh ghép chuyén dung giup theo doi, quan sat; dau ghi luu trit dung
lwong; ban diéu khién camera; may tinh chuyén dung, thiét bi chia man hinh; may
tinh diéu khién va 29 camera gidm sat an ninh da dugc lip dat tai mot so tuyén
duong chinh, khu vuc cong cong trén dia ban thanh pho, xay dung va trién khai
phan mém xur 1y phat ngudi qua hinh anh.

- Pau tu xay dung, khai thac, duy tri va ning cip co s& ha tang thong tin tai
Trung tdm hanh chinh thanh phé theo tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat quy dinh cta
B0 Thong tin va Truyén thong, dam bao dap tng nhu cau sir dung va trién khai mo
rong, déng bd dén UBND cac phuong, xa trén dia ban thanh phé trong thoi gian
to1; déng thoi két ndi voi hé théng ha tﬁng ky thuat CNTT cua tinh dé trao doi, chia
s¢ thong tin ding chung trén dia ban toan tinh*.

- Mang truyén s6 liéu chuyén dung da duoc trién khai dén cap phuong, x4,
st dung dé dam bao hoat dong cua H¢ thong Van phong dién tir, HE thong Hoi
nghi truyén hinh tryc tuyén phuc vu cong tac chi dao va diéu hanh™®

- Trang bi may tinh bang (Ipad) phuc cac ky hop HDND thanh phd, cac Hoi
nghi cia UBND thanh phé thuc hién mé hinh ky hop khong gidy rut ngan thoi
gian, giam toi da to chire cac cudc hop va str dung tai liu gidy.

- 100% cac co quan nha nudc trén dia ban thanh phd da co két ndi Internet
va mang nd1 bo (LAN). 100% can bg, cong chirc (CBCC) tai co quan thanh pho va
cap phuong, xa da dugc trang bi may tinh.

* T khi thanh 1ap cho dén nay, Trung tAm giam sat, diéu hanh D6 thi thong
minh da phat hién 2.596 truong hop vi phe_1m34 gbp phan mang lai hi¢u qua trong
cong tac quan ly trat tu do thi trén dia ban thanh pho.

5. Cong tac dam bao an toan thong tin mang

- Trudc boéi canh tinh hinh mat an toan, an ninh thong tin mang dién ra phuc
tap hién nay, dac biét la ngay cang gia tdng cac cudc tan cong mang c6 chu dich
nham vao cac cac h¢ thong thong tin quan trong cua cac co quan nha nude. Thoi

%2 He thong trang thiét bi CNTT tai Toa nha Trung tim hanh chinh thanh phd di dugc dau
tu dong b, hién dai gdom: 05 may chu vat ly duoc cau hinh thanh khdi may chu ao chay song
song, 02 thiét bi twong lira (firewall), 18 thiét bi chuyén mach, 02 thiét bi dinh tuyén, hé thong
phat wifi tap trung voi 26 diém phat, 22 camera giam sat an ninh toa nha, 05 duong truyen
internet IP tinh tbc do cao; cac trang thiét bi tai Bo phén tiép nhan va tra két qua thanh phd nhu:
may tra ctru thong tin hd so va tha tyc hanh chinh, may danh gia sy hai long ciia khach hang,
may lay sb thir ty, may vi tinh, may in, may scan...;

327 duong truyén sb lidu chuyén dung két ndi chia sé dir liéu, phuc vu h¢ théng Hoi nghi
truyén hinh truc tuyén két nbi v6i tinh va 21 phuong, xa;

% Cong an thanh phd, Doi Trat ty do thi, UBND cac phuong, xd da xir 1y, nhic nhé
1.802/2.419 truong hop, con lai 179 truong hop vi pham khong xir Iy vi khong du diéu kién;
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gian qua, xac dinh muc d6 quan trong cua viéc dam bao an toan, an ninh thong tin,
da quan triét can bo, cong chirc st dung thu dién tor cong vu dé gui cac van ban
trao d6i cong vi¢c trong co quan, han ché sir dung cac hdp thu dién tir cong cong;
thudng xuyén va dinh ky thay doi mat khau hop thu dién tir cong vu, may tinh.

- Thudng xuyén thong tin tuyén truyén dé can bo, dang vién nhan thic day
da vi tri, vai trd va tim quan trong ctia cong tic dam bao an toan thong tin mang.
Tang cuong trién khai, phd bién chuyén dé vé an toan, an ninh théng tin sd trudc
tinh hinh an ninh va an toan thong tin mang c6 nhiéu dién bién phic tap nhu hi¢n
nay. Qua d6 nang cao hon nita nhén thurc, trach nhiém cua can by, cong chuc, vé
cac nguy co mat an toan thdng tin trong viéc sir dung may tinh, hé thong mang va
khai thac thong tin trén moi trudng mang; dong thoi trang bi mot s6 ky ning co
ban str dung thiét bi va dich vu cong nghé thong tin an toan.

- Ban hanh Quy ché dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong tmg
dung cong ngh¢ thong tin. Dinh ky hang thang t6 chirc kiém tra hé thong giam sat
an toan thong tin, trong d6 dic biét 1a kiém tra vé viéc giam sat nguoi ding tai trung
tam hanh chinh truy cap hodc bi ma doc tdn cong c6 chu dich 1am anh hudng dén
cong tac luu trix ho so tai liéu trén may tinh ca nhan®

- Trong nam 2023, trién khai thué dich vu dudng truyén sd liéu chuyén dung
cap II dén 21 phuong, x& va cac phong ban, don vi ngoai tru so UBND thanh phé
(Phuc vu ket nbi hé thong giam sat an toan thong tin tinh voi trung tam giam sat cua
tinh va qudc gia theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu);
thuc hién thi tuc dau tu thiét bi twong lira, ning cap hé thong giam sat UBND thanh
phé va két ndi hé théng giam sat an toan thong tin tinh va trung tim gidm sat cua
tinh va qudc gia™.

- Hang nam, ctr nhan su tham gia cac 16p dao tao, tap huan chuyén sau cong
nghé thong, an toan thong tin... Thudng xuyén tdp huan, huéng dan tng dung
CNTT vao xur ly cong viéc cho can by, cong chirc, vién churc thanh phé va phuong,
x4 dugc trién khai thuc hién thuong xuyén, qua do giiip nang cao ky nang ung
dung CNTT cho can b9, cong chirc, vién chuc thanh phé va phuong, xa. Ho trg
khic phuc kip thoi cac su ¢b xay ra vé ung dung CNTT trong cong tic quan 1y Nha
nude trén dia ban thanh phd.

- 100% can b, cong chirc, vién chirc c6 chirng chi tin hoc ung dung A, B
hodc chimg chi theo quy dinh ctia B Thong tin va Truyén thong.

- Hﬁu hét cac phong ban, don vi chua c6 can bo phu trach cong nghé¢ thong
tin, da s0 ki€ém nhiém nén trinh d§ chuyén mén chua phu hop. Cap xa chua c6 can

% Quyét dinh sé 4700/QD-UBND ngay 02/07/2021 ciia UBND thanh phd vé viéc ban hanh
Quy ché dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong tmg dung cong ngh¢ thong tin cua
Uy ban nhan dan thanh phé Quy Nhon. Quyét dinh sb 7484/QD-UBND ngay 14/10/2021 cia
UBND thanh phd vé viéc phé duyét cip do an toan hé théng thong tin cia UBND thanh phd Quy
Nhon;

% K& hoach s6 61/KH-UBND ngay 31/03/2023 ctia UBND thanh phé vé Chuyén ddi sé nam
2023, dinh huéng dén nam 2025,
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bd cong nghé thong tin, hau hét chua c6 bién ché phu trach cong nghé thong tin
nén gdp kho khan trong cong tac tham muu va trién khai img dung cong nghé
thong tin tai don vi®'.

- Hoan thanh dau tu lap dat 10/21 phuong, xd hé thong dai truyén thanh ing
dung cong nghé thong tin - vién thong cap xa theo quy dinh tai Thong tu so
39/2020/TT-BTTTT ngay 24/11/2020 ctia Bo truong B Thong tin va Truyén thong.

- Quén trigt, thyc hién nghiém tdc Quyét dinh s6 244/QD-TANM ngay
6/2/2023 cua Cong an tinh Binh Binh vé viéc Quyet dinh ban hanh Quy ché hoat
dong cua To an ninh mang, an toan thdng tin thuc hién Bé an 06.

111. PANH GIA CHUNG
1. Thuan lgi

- Nhan thirc tdm quan trong ctia cong tac chuyén d6i sd nén lanh dao cac
phong ban, don vi thanh ph, UBND céc phudng, xa da chu dong trong cong tac
trién khai cac noi dung theo chirc ndng nhiém vu va phéi hop dé trién khai thuc
hién c6 hi¢u qua nhiém vu dugc phan cong;

- Thanh pho ban hanh day du cac Ké hoach thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh, xdy dung chinh quyén dién tr, tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi
s6, ddc biét thanh phd da trién khai thuc hién dong bo nhiéu giai phap chung va
mang tinh dot pha;

- Céc Ké hoach xay dung Chinh quyén dién tir, tng dung cong nghé thong
tin chuyén doi s6 co ban hoan thanh dat va vuogt cac muc ti€u da deé ra;

- Cac chi s6 sin sang cho phat trién, img dung céng nghé thong tin va truyén
thong dugc cai thién tot hon qua ting nam.

Tuy nhién, dé tiép tuc xdy dung va hoan thién Chinh quyen dién tr, ing
dung CNTT va thyc hién chuyén doi s can tlep tuc ke thira, bo sung, hoan thién,
nang cap, trién khai dong bo cac giai phap, nhit 1a tiép nhan va truyén thong rong
rdi cac chu trwong chinh sach ctia Chinh phu, cac bd nganh, Uy ban nhéan dan tinh
vé chuyén doi s6; khai thac c6 hiéu qua ha tang k¥ thuat da dugc dau tu; trién khai
c6 hiéu qua cac img dung dung chung cua tinh; tang cuong t6 chure tap hun nang
cao chat luong ngudn nhan lyc cong ngh¢ thong tin, tiép tuc thuc hién ké hoach
tmg dung CNTT va chuyén d6i so sau rong dén cac nganh, dia phuong, cac co
quan, truong hoc, Doanh nghiép, Hop tac xa... huéng dén phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép trén moi truong s6 ngdy cang hiéu qua hon.

Viéc trién khai Trung tdm (IOC) di goép phan tich cuc trong cong tac 1ap lai
trat ty do thi, tinh trang lan chiém long duong, via hé dau dd xe kinh doanh buén
ban giam dang ké, nhiéu trudng hop vi pham di kip thoi xir Iy ngay khi phat hién.
Nhéan thtrc cia ngudi dan trong viéc chép hanh an ninh, trat tu do thi, vé sinh moi
truong co sy chuyén bién tich cuc. Viée trich xuét camera tai Trung tam [IOC trong

°" Trung tdm CNTT thanh phd hién c6 04 nhan su: 02 nhan sy kiém nhiém (Giam déc,
Chuyén vién Van phong HDND & UBND thanh pho), 02 nhan sy chuyén trach (Vién chiic
Trung tam);
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thdi gian qua da hd trg hiéu qua cho cong an diéu tra nhiéu vu trém cép, xir 1y tai
nan giao thong trén dia ban.

2. Khé khiin, han ché

- Ha tang CNTT trén dja ban thanh phd tuy duoc quan tdm dau tu nhét 1a
may tinh phuc vu cong tac chuyén mon cho can by ban chuyén trach ¢ phuong, xa,
tuy nhién hién nay mot sd van con han ché, hé thong may moc, thiét bi cong nghe
thong tin chua ddng bd, nhiéu thiét bi da xudng cip khong dap tng nhu cau xu Iy
cong vigc.

- Ty 18 kich hoat tai khoan dinh danh dién tir trén dia ban thanh phd thap hon
nhiéu so v6i sb luong ding ky tai khoan gy anh hudng t&i viée khai thac, sir dung
tai khoan tmg dung VNeID dé phuc vu giai quyét thil tuc hanh chinh, cung cip
dich vu cong truc tuyén lam anh hudéng dén muc tiéu va phuong hudéng dé ra

- Céc dbi tuong huong ché do chinh sach do nganh Lao dong - TB&XH
quan ly la nhém nguoi c¢6 cong dé lon tudi, mang nhiéu thuong tat; nhom nguoi
cao tudi, ngudi khuyet tat, tré em, ngudi mat hanh vi niang lyc dan sy nhu ngudi
tdm than hodc mic bénh khac ma khong thé nhan thire, lam chu duoc hanh vi...
nén viéc hudéng dan mot sd dbi twong thude dbi twong nhitng ngudi cd cong chua
co can cudc cong dan hoac ma dinh danh dugc chi tra, khong dung tién mat con
gap nhiéu kho khian; tir d6 dan dén viéc chuan hoa, 1am sach dit liéu cling nhu trién
khai chu truong con han ché.

- T1 1€ can bg, cong chirc vién churc sir dung mail cong vu con fit.

- ngén nhan lyc cong nghé thong tin ctia thanh phd con thiéu va yéu, dic
bi¢t 1a ngudn lyc CNTT thuoc UBND céac phuong, xa.

Bén canh nhiing két qua dat dugc trong céac linh vuc giao thong, trat tu do
thi, xay dung, quan ly dat dai, moi truong, phan dnh hién truong trén dia ban thanh
pho Quy Nhon van con nhiing ton tai, han ché do la:

- Bén nay, viéc két nbi 04/08 dich vu di dang ky van chua duoc trién khai.

- H¢ théng camera chi budc dau lép dat trén mot sb vi tri nén tinh déng bo
chua cao, chua dép ung dugc nhu cau kiém tra, giam sat toan dién khu vuc trung
tam thanh pho.

- Cong tac xu ly thong tin phan 4nh tir Trung tam IOC cua céc don vi chuce
nang, Poi lién nganh trat ty do6 thi thanh phé, UBND cac phuong, xa khong tri¢t
dé, thiéu quyét liét, chua thuc hién hét chuc nang, quyén han duogc giao, con bi
dong trong cong tac kiém tra, xtr Iy vi pham; chua kién quyét xtr phat theo dung
quy dinh. Tinh trang tai vi pham thuong xuyén dién ra nhung khong c6 giai phap
xt 1y triét dé.

- Cong tac phdi hop gitra Doi lién nganh va cac dia phuong chua chit chg,
van con hién tuong dun day trach nhiém trong viéc xir Iy vi pham.

- Cong tac xtr phat ngudi bang hinh anh trién khai chua hiéu qua.

3. Kién nghi, dé xuat
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- C6 chinh sich hd trg kinh phi d01 v0i can bo cong chue phuong, xa thyc
hién tham muu cdng tac chuyén doi sé cip phudng, xi; ning mirc phy cap doi
vo1 bo phan, cong chuc, vién chiac phu trach CNTT, an toan thong tin mang,
chuyén d6i s6 UBND thanh phé va Phong Vin hoa - Thong tin thanh phd (phu
cap hd tro hién nay 13 0,3).

- Bé nghi xay dung quy hoach mang ludi camera thuén tién cho cong tac
phan loai chirc ning camera khi trién khai cong tac dau tu, lap dit phuc viéc trién
khai cac dich vu Trung tam IOC cac huyén, thi xa, thanh pho. ..

- Pé nang cao hiéu qua, tranh tring 13p, 1dng phi trong qué trinh dau tu xay
dung Trung tam IOC kinh dé nghi UBND tinh thuc hi¢n viéc lién thong, tich hop
chia sé ha téng, cac dich IOC dam bdao tap trung, théng nhét hoat dong cac Trung
tam IOC tir tinh dén huyén, thi x4, thanh phé va ban hanh bo chi sb vé 10C.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN PEN

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach Chuyén ddi s6 cua tinh, thanh phé nam 2023,
dinh huéng dén nam 2025, nang cao Chuyén do6i s6 cac cip, cac nganh dic biét la
nguoi ding déu cac co quan.

- Nang céap hé thong cong nghe thong tin, phan mém dé phuc vu cong tac cai
cach hanh chinh va chuyen 601 s, ra soat cac thi tuc hanh chinh va cac diéu kién
bao dam dé cung cap truc tuyén muc do toan trinh véi cac thi tuc hanh chinh du
diéu kién.

- Phét huy cac tng dung chuyén dé phuc vu cho cac nhiém vu chuyén mén
cua thanh phé, trién khai quan tri dir liéu, xay dung ha téng dit liéu bén vitng lam
nén tang cho chuyén d6i sb; thic day, khai thac tiém nang dit liéu 16n dé phuc vu
phat trién kinh té - x4 hoi.

- T6 chuc tap huén cho d6i ngil can b, cong chirc, vién chirc theo tung doi
tugng cho phu hop dé dat chat luong cao. Pay nhanh tién d6 ding ky ma dinh
danh, lam can cudc cong dan cho toan thé nhan dan, trong d6 phat huy vai tro cua
nguoi dang vién, can bg, cong chuec.

- Tiép tuc trién khai thuc hién chi tra khong dung tién mat dén cac dbi tuong
huéng chinh sach an sinh xd hoi theo tinh than Chi thi sé 21- CT/TTg ngay
25/11/2022 ciia Thu tuéng Chinh phu vé thiic day chuyén d6i s6 trong chi tra an
sinh x3 hoi khong dung tién mit.

- Tiép tuc chi dao trién khai tich cuc cong tac s6 hoa dit liéu tai cac co s&
gido duc tryc thudc, str dung ho so dién tir trong quan 1y va luu trit tai liéu hod so so
sach, thu hoc phi (cap THCS), thu bao hiém y té (cap Tiéu hoc) khong dung tién
mat trong thoi gian toi.

- Tiép tuc phéi hop vo1 Viettel Binh DPinh, UBND cac phuong: Thi Nai,
Nhon Binh, Ly Thuong Kiét, Béng Pa va Ban quan 1y cac cho: cho Pam, cho
Dinh, chg San Bay, chg Nam song Ha Thanh trién khai thuc hién chuong trinh
chuyén ddi sb va thanh toan khong dung tién mit tai cac cho: chg Pam, cho San
Bay, chg Nam song Ha Thanh.
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- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s 3956/QD-UBND ngay 29/6/2020 cia
UBND thanh phd vé viéc thanh l1ap T6 quan ly Trung tam giam sat, diéu hanh D6
thi théng minh thanh phd Quy Nhon; Quyét dinh sb 4139/Qb-UBND ngay
8/7/2020 ctia UBND thanh phd vé viéc ban hanh quy ché phdi hop sir dung thong
tin, dit liéu thu dugc tir Trung tAm giam sat, diéu hanh D6 thi théng minh thanh
phé dé xur phat vi pham hanh chinh trong céac linh vuc giao thong, trat tu do thi,
xay dung, quan 1y dit dai, moi trudng, phan anh hiéu trudng trén dia ban thanh phd
Quy Nhon.

- Tiép tuc xay dung ké hoach ra quan lgflp lai tréltvtl.l do thi tai cac khu vuc
thuong xuyén xdy ra tinh trang lan chiém long 1€ duong dé kinh doanh, budn ban.

- Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong trong coéng tac quan 1y trat tu do thi,
tang cuong cong tac giam sat, theo doi phat hién cac truong hop vi pham qua hé
théng camera dé kip thoi cung cap thong tin cho cac don vi kip thot xtr 1y cac vi
pham do Trung tam IOC cung cap.

Trén day la bao cao Cong tac chuyé,n d6i s6 va do thi thong minh trén dia
ban thanh pho Quy Nhon, UBND thanh pho kinh bao céo./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén;

- UBND tinh (bao c40); KT CHU TICH

- TT Thanh uy (bao céo); D

- TT HDND TP;

- CT, c4c PCT UBND TP;

-S6 TTTT (béo céo);

- Cac phong, ban, don vi TP;

-TT CNTT TP;

-VP(LD+C1); / .
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Nguyén Phwong Nam
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